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EDITORIAL

De una institucion silente
a una comunicante

Jaime Méndez Carrasco

Subprefecto
Director

partir de los Gltimos resultados que entrega la Encuesta Nacional Urba-

na de Seguridad Ciudadana (ENUSC) del Ministerio del Interior, dada a

conocer a comienzos de julio, que apunta a medir la magnitud del fe-
némeno delincuencial, es interesante observar -entre otros tépicos que se
abordan en este estudio- qué respondi6 el encuestado ante las preguntas de
quién era el responsable de la seguridad ciudadana en el pais y qué nivel de
confianza tenfa en determinadas instituciones afines al tema.

En cuanto a la primera consulta, las personas vinculan en forma muy menor a
la Policia de Investigaciones a este tema (13,9%) lo que viene a reafirmar la
funcién de soporte técnico y profesional en la investigacion, potenciando
nuestra mision. Respecto a la segunda, en el afio 2003 el nivel de confianza
hacia la institucion era de un 30,4%, para pasar ahora a un 33,9%, una impor-
tante alza sin lugar a dudas. Los factores para este aumento pueden estar en la
Reforma Procesal Penal, que ha permitido a Investigaciones potenciar sus ca-
pacidades profesionales asociadas a la investigacion cientifico-técnica del de-
lito, o en la definicion del Plan Minerva como carta de navegacion hacia el
Bicentenario, como también es plausible mencionar la potente vinculacién
con los medios de comunicacién, pasando de una institucién lejana para la
opinién publica, a una claramente comunicante.

Lo anterior, tiene su génesis, en los importantes cambios que vivié la institu-
cion a fines de la década del noventa donde se inicia una profunda transforma-
cién cultural, tecnolégica y organizacional. Pero sin lugar a dudas, y a partir de
la gestion del actual Director General, Arturo Herrera, se inicia una etapa de
consolidacién para satisfacer las demandas de los usuarios, orientando el tra-
bajo de cada uno de los integrantes de la Policia Civil a una gestion por resul-
tados, pero a su vez, estableciendo como una orientacion estratégica inserta en
nuestro Plan Estratégico de Desarrollo Institucional “Minerva” el acercamiento
de Investigaciones hacia la comunidad. Un puente que es necesario fortalecer
dia a dia.

En la presente edicion de nuestra revista Detective y ya habiendo celebrado 73
afos de vida de la Policia de Investigaciones, todo a lo que se ha hecho alusién
cobra un sentido distinto, y asi lo podran apreciar ustedes en las siguientes
paginas, a la luz de lo que se vivi6 en cada regién del pais con la celebracion
en los distintos establecimientos educacionales, por primera vez en nuestra
historia, de la efeméride nacional Dia de la Policia de Investigaciones de Chi-
le. Todos sin excepcién aportaron a las distintas actividades que se realizaron
en honor de nosotros. La comunidad escolar de Chile nos entregé un reflejo de
c6mo nos ven y nos sienten. Una verdad que nos debe hacer mirar con opti-
mismo el futuro, a todos y a cada uno de los que pertenecen a la Policia de
Investigaciones de Chile.
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Cada 19 de junio, la institucion se viste de gala para conmemorar
la creacion de la Policia de Investigaciones de Chile, nuestro cumpleanos.
Sin embargo, en esta oportunidad teniamos otra razon para festejar:
por primera vez los nifios y jovenes del pais celebrarian con nosotros,
desarrollando las mas sorprendentes y creativas actividades en honor
de nuestra institucion.

En la ceremonia central, realizada en el salén de honor de nuestra Escuela, nos
acompanaron las mas altas autoridades civiles y militares del pais, encabezadas por la
Presidenta de la Republica, Michelle Bachelet Jeria.
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Presidenta Michelle Bachelet

“La Policia de Investigaciones, a través de su Direc-
tor General, ha hecho una estupenda presentacién
en cuanto a los logros, pero también en cuanto a
los desafios y lo que queda claro es que hay que
seguir trabajando con mucha fuerza, apoyando a la
Policia Civil para que pueda cumplir las altas ex-
pectativas que la poblacién chilena tiene de ella”

(Sobre la Cuenta Publica)

“La Policfa de Investigaciones ha sido una institu-
cién que desde sus inicios incluy6 a las mujeres, y
que haga un reconocimiento a esas mujeres en una
época donde todavia no se llamaba Policia de In-
vestigaciones, sino que Seccién de Seguridad me
parece que es reconocer algo que es una tendencia
mundial, como es valorar el aporte de cada uno de
sus funcionarios”

(Sobre el rol de la mujer en la institucion)

- LI -ENT
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Comandante en Jefe de la Fuerza
Aérea, Osvaldo Sarabia

“Esa es la manera de actuar. Esta es una cuenta que trans-
parenta la gestion y esta muy bien inspirada. Se basa en
hechos concretos y se respalda en todo lo que se ha lo-
grado en un afio. Muestra un progreso importante y sobre
eso se plantean requerimientos para perfeccionar y mejo-
rar, y que esto se haga piblico me parece excelente”.

(Sobre la Pablica)

“Me parece muy interesante que una de sus orientacio-
nes estratégicas sea la cercania con la comunidad, linea-
miento que nosotros también tenemos, ya que es una
época en que se debe vincular a todos los actores de la
sociedad”

“Cada afo que pasa estan mas profesionales partiendo
de una formacién de excelencia en la Escuela, por ende,
no me cabe duda que son un orgullo para el pais”.

(Sobre la Orientacion estratégica,
acercamiento policia - comunidad)
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Ministro del Interior
Andrés Zaldivar

“La profesionalizacién de la policia es un tema
que se destaca, y es fundamental para los efectos
de la nueva legislacion penal chilena, puesto que
una policia profesionalizada y tecnificada es lo
que nos va a permitir que la nueva legislacion pe-
nal tenga una buena ejecucién, una buena tarea.
Esta Cuenta Publica me parece muy bien, puesto
que esta enmarcada en lo que el pais requiere y lo
que espera de la Policia de Investigaciones de
Chile”.

(Sobre la Cuenta Publica)
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Subsecretario de Investigaciones,
Ricardo Navarrete

“Hay que destacar que se haga una costumbre rendir
cuenta publica sobre lo que hace Investigaciones. Y esto
también representa un desafio, porque los mayores apor-
tes e inversiones que se reclaman para que la institucién
cumpla bien sus funciones exigen también de evaluacio-
nes de una gestion por resultados y, en ese sentido, el Di-
rector General, ha comprometido de manera muy categé-
rica que ese serd el norte que va a guiar al alto mando
institucional en su propésito de elevar el rango de eficien-
cia y calidad de la Policia de Investigaciones”.

(Sobre la Cuenta Pablica)

“El escalafén OPP representa un enorme avance, acorta en
un 11% el déficit de detectives, pero sigue existiendo un
porcentaje muy alto de necesidades en esta materia, por lo
tanto, hay que seguir trabajando para lograr el 6ptimo de
1.800 habitantes por policia o, a lo menos, acercarse a ese
indicador internacional que mide mejor proporcionalidad
entre las labores investigativas criminales de las institucio-
nes especializadas respecto de la poblacién de un pais”.

(Sobre Escalafén de OPP)

Ministra de Defensa,
Vivianne Blanlot

“Es interesante observar que en Investiga-
ciones hace bastante tiempo se empeza-
ron a incorporar las mujeres. Me imagino
que al principio debe haber sido dificil,
pero es importante ver que ha sido un
proceso continuo”.

(Sobre el rol de la mujer en la institucién)
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Presidente de la Camara
de Diputados, Antonio Leal

“Todos los 6rganos del Estado y especialmente
nuestras policias tienen que tener una perspecti-
va de trabajo publica y transparente”.

(Sobre las metas de gestion)

“Este proyecto va a permitir que Investigaciones
sea una especie de FBI donde existe una gran
capacidad analitica y una amplia gama de pro-
fesionales, lo que generara una cultura policial
muy amplia, porque los temas actuales requie-
ren de un analisis mucho mas profundo”.

(Sobre OPP)
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Presidente del Consejo
de Defensa del Estado,
Carlos Mackenney

“El proyecto refleja la posibilidad de
cubrir una necesidad que es tremenda-
mente importante, y a la vez, es un esti-
mulo para una gran cantidad de perso-
nas que miran a la Policia de Investiga-
ciones como una posibilidad real de
apoyar a la justicia desde un punto de
vista profesional”

(Sobre OPP)



Fiscal Nacional
Guillermo Piedrabuena

“Al ser un ingrediente nuevo y capacita-
do que se incorpora a Investigaciones,
los oficiales policiales profesionales se-
ran un gran aporte”.

(Sobre OPP)

Presidente del Senado,
Eduardo Frei Ruiz-Tagle

“El esfuerzo que esta haciendo Investigaciones con el
Plan Minerva, es un cambio radical con lo que vimos
hace algunos afos, a mi me correspondié encabezar el
Plan Fénix cuando saliamos de las cenizas, ver hoy que la
policia ya puede proyectarse es realmente satisfactorio”.

(Sobre Plan Minerva)

“Hemos aprobado en el Parlamento el proyecto OPP,
que es un avance importante, pero no es la solucién defi-
nitiva”.

(Sobre OPP)

“Creo que Investigaciones tiene tremendos desafios frente
al pais, sobre todo, frente a la Reforma Procesal Penal, el
éxito de ella esta cimentada basicamente en una Policia
de Investigaciones que tiene la capacidad de investigar y
entregar los antecedentes al fiscal para avanzar en los
procesos”

(Sobre Reforma Procesal Penal)
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Nuestro aniversario

Acto central en la Region Metropolitana.

Este afio hubo un motivo adicional para celebrar: la instauracion de nuestro dia

aniversario como efeméride nacional en el calendario escolar. Es por ello que, en

forma inédita, alumnos de diferentes regiones del pais homenajearon este dia con un

solemne desfile en honor a la policia civil. Como nunca, el personal institucional fue
reconocido por la comunidad.

Al reconocimiento de las escuelas se sumaron los tradicionales izamiento de la
bandera, ceremonia de acto central y cuenta publica, la que por tercer afio consecutivo
consolida la politica de transparencia y acercamiento a la comunidad.
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PREFECTURA PROVINCIAL
ULTIMA ESPERANZA
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DANZA Y MUSICA: raa3. 2004

Con diversas actividades
concluyo mes aniversario

Acto de clausura en la Region Metropolitana.

Cada region organizo su propio acto de clausura. En Santiago, este ano, se realizaron dos

actividades para culminar las celebraciones del mes aniversario. La primera orientada

hacia el personal institucional, fue la presentacion de la gala artistica “Mozartissimo”,

donde el Ballet Nacional Chileno cautivo a los cerca de 700 miembros de la Policia Civil
que asistieron al Teatro de la Universidad de Chile.

El segundo, fue la presentacion del grupo Inti lllimani. Show que fue disfrutado no sélo
por personal institucional, sino también por invitados de dreas tan diversas como otras
instituciones, el mundo académico, y artistas.
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Grupo Inti lllimani.

De izq. a der.: Prefecto Hortensia
Flores, jefa de la Prefectura Occi-
dente; Efre Viera, integrante de
Inti lllimani y Gladys Riveros de
Herrera, presidenta del Circulo
Nacional de Damas.
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Miles de ninos
NOS contaron
qué es ser un detective

Las unidades de todo
el pais recibieron los
miles de dibujos y
composiciones
literarias que
realizaron nifios de
distintas edades, que
participaron del
primer concurso

s Qué es ser un
detective?

Todos sin distincion
intentaron reflejar en
sus creaciones lo
que es para ellos un
detective. El
denominador
comun, un policia
cercano a la
comunidad y que
tiene una gran
vocacion de servicio.

Laboratorio de Criminalistica Central.
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LABORATRIO DE
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Edici6n especial » Agosto de 2006 ¢ 17



IX REGION POLICIAL DE LA ARAUCANIA

VII REGION POLICIAL BICRIM SAN BERNARDO
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JEFATURA NACIONAL
ANTINARCOTICOS
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BICRIM CASTRO
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Los colegios del pais
nos abrieron sus puertas

Visita a Colegio Puerto Rico de Independencia.

Era la primera vez que la Policia de Investigaciones celebraba su aniversario institucional

como una efeméride del calendario escolar, por eso, desde el 2 de mayo hasta el 30 de

junio, alumnos de todas las edades pudieron conocer la historia de la Policia Civil, gracias

al trabajo en terreno que desarrolla el personal institucional dictando charlas en jardines
infantiles y establecimientos educacionales a lo largo del pais.

Los ninos pudieron ver como trabaja la institucion investigando delitos y ademads,

aprendieron medidas de autocuidado y como se puede evitar ser victimas de un delito.

Sin embargo, las destrezas que mostraron nuestros caninos definitivamente fueron los
pretferidos de los nifos.

Con estas actividades se dio cumplimiento a una de las orientaciones estratégicas de la
Policia de Investigaciones como es el acercamiento a la comunidad.
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BICRIM LA FLORIDA

BICRIM LA PINTANA
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PARA MEJORAR EL TRABAJO CON LOS MEDIOS:

Policias y periodistas:
generando puentes
de trabajo

VIII Regién Policial del Bi6-Bio.

Considerando que la relacion con los medios de comunicacion es fundamental para que

la opinion publica conozca la labor que realiza la Policia de Investigaciones, por segundo

ano consecutivo, en todas las regiones policiales del pais, se realizé un desayuno con la
prensa.

En la oportunidad jefes regionales, de prefecturas y de unidades pudieron compartir con
los periodistas del sector policial y fortalecer la relacion profesional que los une.
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REGION METROPOLITANA

BICRIM TALAGANTE

© DETECTIVE
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Esta region inauguré una sala para que los profesionales de la prensa
realicen, en forma comoda y tranquila, su labor de informar a la opi-
nion publica sobre la gestion investigativa de la Policia Civil.
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La historia policial
a través del lente

e

V Region Policial Valparaiso.

El 2 de junio, en los cuarteles de todo el pais, se inaugurd una exposicion fotografica que

mostraba algunos hitos historicos de la Policia de Investigaciones de Chile. El material que

fue distribuido simultdneamente a cada region, permitié que personas externas a la cultura
institucional observaran parte de nuestra historia.

Los ninos, a través de 22 imdgenes, conocieron a las primeras agentes de la Policia Civil;
como cubrid la prensa de la época el atentando al Cuartel General en 1971 y la evolucién
de las placas institucionales.
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Cuarteles policiales
se abrieron
a la comunidad

El pasado 4 de junio se realizé, por
segundo ano consecutivo, la “Apertura
de Cuarteles”, actividad que congrego a
decenas de personas que durante varias
horas pudieron conocer algo mas de la
Policia Civil.

La actividad, que tiene caracter
nacional, estuvo guiada por el propio
personal que estuvo a cargo de la visita.
Cada ciudad destaco las historias mas
cautivantes de su regién, como capturas
de peligrosos delincuentes, anécdotas
policiales o informacién arquitecténica
de sus cuarteles.

El valor historico de estas visitas fue
destacado por los asistentes, quienes
reconocieron, en su mayoria,
desconocer sobre la historia de la
Policia Civil. Esta actividad, que se
enmarca en la politica de puertas
abiertas de Investigaciones, cautivo a
nifios y adultos, los que pudieron
experimentar cémo trabajan los
detectives.

Prefectura Policia Internacional Aeropuerto.
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Arte y cultura en
el mundo policial
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Bicrim Limache.

Por primera vez en la historia institucional, se instauré un dia dedicado a actividades
artisticas y/o culturales orientadas hacia el personal institucional que el miércoles 7 de
junio participé en distintas actividades relacionadas con estas materias.

Cada region eligi6 la esfera que mds le interesaba, sin embargo, la favorita de esta jornada
fue la musica en sus mas diversas expresiones, desde la de camara hasta la folclorica,
pasando por la popular.

Otra novedad fue la muestra plastica que realizo el Laboratorio de Criminalistica Central,
la originalidad de esta exposicion de obras de arte es que las piezas fueron pintadas
integramente por personal de esta reparticion.
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LABORATORIO DE CRIMINAUISTICA CENTRAL

BICRIM LIMACHE

Il REGION POLICIAL
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La familia policial
celebra su aniversario

.

Bicrim Talagante.

Fortalecer los lazos de amistad entre pares fue el objetivo del Dia de la Familia Policial. En
diferentes lugares del pais, el personal institucional se dio tiempo para compartir con
familia, amigos y companeros de trabajo.

Cada unidad policial buscé la mejor manera de compartir un tiempo adicional entre

companeros de trabajo y sus respectivas familias. Desde la exhibicion de peliculas, pasando

por asados y hasta populares juegos en familia, fueron algunas de las actividades que se
realizaron tanto dentro como fuera de los cuarteles policiales.

Una de las iniciativas mas novedosas fue la realizacion de un desfile de modas en la Quinta
Region Policial, el cual conto con la destacada participacion de modelos institucionales.
Una idea para imitar.
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REGION POLICIAL METROPOUITANA
(Cuartel General)
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La policia
se pone en forma

Partidos de fatbol, basquetbol,
carreras de atletismo y de
autos, fueron sdlo algunos de
los deportes con los que
disfruto la familia policial de
todo el pais, el pasado 7 de
junio, en la celebracion del
recién instaurado Dia del
Deporte, cuyo objetivo es
acercar la institucion a la
comunidad desde una
perspectiva muy diferente a la
acostumbrada.

Posteriormente, el domingo 18
de junio en el campo
deportivo de la Escuela de
Investigaciones Policiales, se
realizé la tradicional corrida
institucional. En ella
participaron integrantes de la
familia policial y de las
Fuerzas Armadas y de Orden.

Bicrim La Pintana.
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Otra manera de
servir a la comunidad

Una experiencia inolvidable
fue la que vivié el personal
institucional al celebrar este
dia. Entregaron alimentos,
dtiles escolares y muchos
regalos, a cambio recibieron
muestras de afecto y
reconocimiento por la labor
que dia a dia realizan.

Las muestras de solidaridad
en todo el pais demostraron
que esta policia sirve a la
comunidad de diferentes
maneras. Los ninos y grupos
mas vulnerables de la
sociedad, fueron los
principales beneficiados con
estas actividades, no sélo por
las cosas que recibieron, sino
sobre todo, por el carino que
el personal derrochd durante
la jornada.

Brigada Investigadora
de Lavado de Activos.
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Ceremonias
para recordar

Frontis del Cuartel General.

Como es tradicional, la Policia de Investigaciones celebré durante su mes aniversario una

serie de ceremonias que ya son parte de la cultura institucional. Cada una de ellas, con

la solemnidad que las caracteriza, sirvio para recordar parte de la mistica de lo que
significa ser parte de esta familia policial.

Los saludos protocolares de las autoridades, la entrega de medallas, misas conmemorativas
y el homenaje a los martires institucionales, fueron algunas de las ceremonias que
quisimos destacar en esta edicion especial de Revista Detective.

60 e Revista Detective » 123




XII REGION POLICIAL | REGION POLICIAL
DE TARAPACA

INSTITUCIONAL

Edici6n especial » Agosto de 2006 « 61



PREFECTURA PROVINCIAL
ULTIMA ESlPE RANZA

X REGION POLICIAL

~Ne ;1'

62 « Revista Detective » 123



X REGION POLICIAL DE LOS LAGOS _ ) ]
ol ,. (Pudrte MSnte=

A
'
W

.I._.*I. g.t._q w

PREFECTU R‘A PROVINCIAL

 ULTIVIASES HEI

Edici6n especial » Agosto de 2006 ¢ 63



IX REGION POLICIAL VIl REGION POLICIA
DE LA ARAUCANIA

=Y

€

V REGION POLICIAL VALPARAISO
(Vina del Mar)
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En el caso de la V
Regién Policial Val-
paraiso, el jefe re-
gional asisti6 a dos
colegios, uno ubi-
cado en el sector de
Cerro Cordillera y
el otro en la ciudad
de Vina del Mar. “El
prefecto de Vifia del
Mar, y el resto del
personal asistieron
a otros establecimientos educacionales, donde los alum-
nos prepararon actos en honor a Investigaciones. Finaliza-
das estas actividades, todos, sin excepcion, concordamos
en que una de las cosas mas emocionantes de esta cele-
bracion fue escuchar las voces de cientos de nifios cantan-
do el Himno Institucional”.

sQUE ES SER DETECTIVE?

El concurso ;Qué es ser un detective?, fue otra de las
actividades que cruzo transversalmente las celebraciones
del “Dia de la Policia de Investigaciones de Chile”, nifios
del norte, sur y centro del pafs, a través de distintas ma-
nifestaciones artisticas expresaron su vision sobre lo que
es ser detective.

Placa de Acero

El comisario Alejandro Ugefio, es el jefe de la Bi-
crim Vifa del Mar, que investigo el caso del viola-
dor de Refiaca y el asalto a la casa y posterior ho-
micidio del médico uruguayo Roberto Bianchi. Es-
tas y otras investigaciones los hicieron merecedores
de la distincién policial Placa de Acero. Satisfecho
por este reconocimiento evalta la gestién de la
brigada. “Creemos que la excelente coordinacién
entre el trabajo pericial y policial nos permitié
comprobar en los tribunales que las personas que
detuvimos, en todos los casos que investigamos,
eran los autores de los hechos que se les imputa-
ban. Todos quienes integramos la Bicrim concor-
damos en que la entrega al trabajo, el esfuerzo y
profesionalismo hicieron que ganaramos este pre-
mio”, concluye el comisario.

“Sélo en la prefectura recibimos miles de dibujos y poe-
sias, situacion que se repite en toda la region, es realmente

reconfortante ver a través de sus creaciones codmo nos
perciben nuestros nifios”, comenta el jefe policial.

Formar parte de la calendarizacién escolar era un suefo
de muchos. Hoy que ya es una realidad constituye una
gran responsabilidad y eso lo sabe el prefecto inspector
Jiménez, “todos los que integramos esta regién policial
estamos conscientes de que este dia constituye un hito
para la institucién, por eso nos esforzamos en hacer bien
las cosas, creo que este afio dejamos la vara muy alta, por
eso ya estamos trabajando en la celebracion del 2007.
Queremos hacer el desfile en la Avenida Pedro Montt e
invitar a mas colegios a la ceremonia”.
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CUENTA PUBLICA

Las actividades oficiales de celebracién del 19 de junio de
la V Regién Policial, finalizaron con la rendicién de la
Cuenta Pablica en el salén Pacifico del Hotel del Mar, con
la asistencia de mas de quinientos invitados. “La recep-
cién de lo planteado en la Cuenta Piblica, por parte de las
autoridades, fue muy buena, hubo coincidencia en que
fue justa. El subgerente de una naviera me manifesté que
le habia dado mucho gusto escuchar que una institucion
publica hablar de indicadores, de la gestién de programas
y de proyectos”, recuerda el prefecto inspector.

En su rendicién, el jefe policial agradecié a las autoridades
presentes el apoyo para la aprobacién del escalafén de
Oficiales Policiales Profesionales y puso un fuerte énfasis
en el Plan Minerva, “a través de un video quisimos mostrar
a los asistentes nuestra realidad institucional, nuestros
cuarteles, nuestra gente, cémo trabajamos para hacer me-
jor este institucién y este pais”.

Al finalizar la ceremonia el intendente de Valparaiso, Ivan
de la Maza, saludé a Investigaciones con un mensaje muy
especial “sus palabras nos impactaron mucho, porque nos
pidié que apoyemos el Plan Minerva, porque es la Unica
forma de que podamos ser una institucién de alto rendi-
miento”, sefiala.

ENTREVISTA

Concluido el mes aniversario la V Regién Policial Valpa-
raiso hace una evaluacién positiva, la concreciéon de cada
una de las actividades -alineadas a nivel nacional- les
permitié consolidar las buenas relaciones con la comuni-
dad y las autoridades, “cuando anunciamos que la Bicrim
de Vina del Mar habia sido distinguida con la Placa de
Acero, la alegria fue generalizada y por ello hoy puedo
decir que, sin duda, estamos mostrando una institucién
distinta”, concluye la autoridad.
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MODERNIZACION DEL CDI:

Mas de tres décadas
al servicio de la
familia policial

na vez por semana, el Consejo Directivo del

Circulo Nacional de Damas (CDI), se retine para

analizar las peticiones que reciben. Las siete
socias que conforman este comité tienen un compromiso
a tiempo completo con el trabajo de apoyo social que
prestan a la familia policial. En esta labor ocupan horas,
pues “ninguna peticion queda sin revisar. Aca todas las
solicitudes que son solicitadas, son analizadas”, sostiene
la presidenta del CDI.

Ellas saben que de sus decisiones depende, muchas ve-
ces, la posibilidad de educacién de algin hijo de un
miembro de la institucion o su salud.

El Circulo, formado por las esposas de los oficiales, se
ocupan de areas tan sensibles como son la salud, educa-
cién y bienestar social del personal y sus familias, porque

N

T
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para ellas es, precisamente, la familia, el centro, objetivo
y propésito fundamental de todas las acciones del grupo
solidario.

Por lo mismo, y de acuerdo a la experiencia que les entre-
gan mas de tres décadas dedicadas al voluntariado, han
debido modernizar su labor social. Lo primero que han
realizado es un proceso fuerte de descentralizacién, el
cual contempla un monitoreo telefénico semanal para
evaluar los estados de avance de cada circulo regional,
asi como también, visitas en terreno que les permiten,
segln afirma la presidenta del Consejo, “conocer las rea-
lidades de provincias, que muchas veces son distintas a lo
que uno ve en Santiago”.

Otro éxito en su gestion ha sido el incremento de los recur-
sos. Al aporte econémico que reciben del Fondo Solidario
- institucional se suma la colaboracion
' 1|I ‘ { f mensual que les otorga el Directorio

L LA de la Mutualidad de Carabineros, in-

\ gresos que desde el 2005 les han per-
mitido aumentar en un 100% sus ar-
cas. Pero como los recursos siempre
son escasos, han implementado otras
iniciativas para aumentarlos, como el
diversificar los productos corporativos
que comercializa el CDI, orientando-
los hacia el publico interno. Un ejem-
plo de ello es la venta de carteras o set
de manicure, articulos que se pueden
encontrar tanto en el Cuartel José Do-
mingo Cafas (donde se ubica su sede),
como también, en el Cuartel Inde-

pendencia o en la Escuela de Investi-
gaciones Policiales.



Con casi 700 socias a
lo largo de todo el
pais, el Circulo
Nacional de Damas
de la Policia de
Investigaciones trabaja
los 365 dias del ano
para ayudar al
personal institucional.
Consientes de lo
importante que es su
labor social para
muchas familias, cada
semana se rednen
para analizar y
distribuir su apoyo
solidario. La meta es
“que todas las ayudas
que son solicitadas,
sean otorgadas”,
afirma su presidenta
Gladys Riveros.
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ENTREVISTA

Cada semana, las voluntarias se retinen para analizar las solicitudes que les llegan desde todo el pais. De izq. a derecha, la asistente social Claudia
Bustamante; Sonia Trivick, esposa del prefecto inspector Lorenzo Medina; Mirtha Gonzdlez, esposa del prefecto inspector René Castellon; Maria
Alejandra Nifiez, esposa del prefecto general Fernando Ilabaca; Maria Cecilia Lagos, esposa del prefecto inspector Sergio Paredes y la presidenta
del CDI, Gladys Riveros, esposa del Director General.

Para mejorar el trabajo que realizan las socias del CDI, la
Subsecretaria de Interior, a través del subsecretario Felipe

Harboe, entreg6 cinco com-
putadores para que optimi-
cen su labor.

En el marco de la profesionali-
zaciéon del Circulo, se han
realizado una serie de conve-
nios que mejoran la labor de
sus voluntarias. Ejemplo de
ello, son los acuerdos alcan-
zados el 2005 con el super-
mercado Telemercado, a tra-
vés del cual se confeccionan
las canastas familiares que el
CDiI distribuye, y con la far-
macia Salcobrand, que facilita
la entrega de remedios. El
2006 se efectu6 otra alianza
similar con la Fundacién de
Diabetes Juvenil, lo que se
traduce en importantes des-
cuentos para recetas médicas.
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Balance 2006

Durante el primer semestre de 2006 el Circulo Na-
cional de Damas beneficié a 272 personas, a lo
largo de todo el pafs, cancelando:

¢ Deudas hospitalarias. 10 beneficiados

¢ Recetas médicas. 16 beneficiados

¢ Receta urgencia. 63 beneficiados

e Examenes médicos. 4 beneficiados

* Set de ortodoncia. 5 beneficiados

¢ Lentes Opticos. 37 beneficiados

¢ Mercaderia. 92 beneficiados

¢ Consultas médicas. 1 beneficiados

¢ Implementos médicos. 1 beneficiados

e Silla de ruedas. 3 beneficiados

* Leche especial. 2 beneficiados

e Ajuares. 29 beneficiados

e Pafiales. 2 beneficiados

e Vestuarios, calzado y ropa de cama. 5 beneficiados
¢ Ayuda especial en aporte de dinero. 1 beneficiados
® Ademas, el CDI entregd 67 becas académicas: 39 co-
rresponden a Santiago y las otras 28 a provincia.

El CDI se moderniza para ampliar la ayuda solidaria que
entregan a la familia policial, sin embargo, es responsa-

bilidad de cada miembro
institucional solicitar la
asistencia que requiere.
“Me duele el corazén
cuando veo que hay perso-
nas que nos necesitan pero
que, como no saben de los
circulos, no reciben la ayu-
da que requieren”, comen-
ta la presidenta del Consejo
Directivo, Gladys Riveros.

Por ello, las voluntarias re-
cuerdan al personal institu-
cional, que en cada unidad
policial del pais hay un
formulario del CDI, el cual
debe ser canalizado a tra-
vés del jefe de unidad. To-
das las solicitudes son
atendidas, ese es su com-
promiso.
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TERCERA REGION

El Dia de la Policia
de Investigaciones
entre desierto y mar

POLKCIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE Este afilo por primera
vez se celebr6 como
WREGION POLICIAL ATACAMA efeméride nacional en

el calendario de actividades
de todos los establecimientos
educacionales del pafs, el 19 de
junio como el Dia de la Policia de
Investigaciones de Chile. En todas
las regiones, los alumnos homena-
jearon a la institucién con desfiles,
actos, visitas a las mismas unidades,
entre otras actividades. Sin embar-
go, Revista Detective quiso vivir
esta experiencia y visitdé la Ter-
cera Regién. Entre desierto y
mar, fue testigo del esfuerzo
del personal institucional por
entregar lo mejor de la Policia
Civil, como también de las
ganas de los nifios y jovenes
por saber y conocer més de
la institucién. Un desafio que
intentamos testimoniar en las
siguientes paginas.

HOMENAJE DE LA
MUNICIPALIDAD DE COPIAPO

Una de las principales actividades,
en torno a esta celebracion, fue la que
brindé la Municipalidad de Copiapd
a la institucién. En el Hotel Diego de Al-
meyda —uno de los més tradicionales de la
ciudad- el municipio organizé un reconoci-
miento, en el que estuvieron presentes el alcalde
Marcos Lépez, directores de establecimientos edu-
cacionales, delegaciones de estudiantes de los mis-
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El jefe regional,

prefecto Jorge Zambrano,
hace entrega de un ejemplar
del CD interactivo, a Marcos
Lopez, alcalde de Copiapé.

mos, el director del Hospital Regional
doctor Guillermo de la Paz, el jefe regio-
nal, prefecto Jorge Zambrano, personal
institucional y medios de comunicacion
citados para la ocasion.

En la oportunidad, el jefe regional agra-
deci6 el gesto por parte de la municipa-
lidad hacia la institucién, entregando un
CD interactivo cuya portada ilustra el
principio de este reportaje para todos los
establecimientos de la region, el que fue
confeccionado gracias al aporte de pri-
vados como fue el caso del empresario
Oscar Pino, quien creyé en el proyecto y
la utilidad que el contenido iba a tener
en la comunidad escolar. Siguiendo las
l6gicas actuales de la multimedia, el CD
permite navegar por diversos contenidos como son la
historia de la Policia Civil; una resena histérica, econo-
mica y social de la regién; himno nacional e institucio-
nal —con karaoke incluido—; se puede acceder a fotogra-
fias de las unidades de la region y a una variedad de
temas folcléricos para ser utilizados en diversos actos
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por las escuelas o colegios. Ademas, el disco cuenta
con un acceso directo a la pagina web institucional
(www.investigaciones.cl) para poder interiorizarse, por
parte del navegante, de aspectos como la misién, fami-
lia de servicios o unidades de Investigaciones.

Para el alcalde de Copiap6, Marcos L6-
pez, el aporte hecho por la Tercera Regién
Policial al entregar este material educativo
tiene dos tipos de impacto, uno pedagégi-
co, pero también uno social: “De esta ma-
nera los jévenes podran conocer el rol
que tiene la Policia de Investigaciones en
el control de la delincuencia y en el traba-
jo que hace a favor de la ciudadania”. Y
complementd: “Esto representa un fuerte
impulso en cuanto a la vinculacién social
de los jévenes con Investigaciones. La so-
ciedad los reconocera como parte de las
instituciones democraticas que ayudan a
la conduccién del pais”.

De similar opinion fue la directora del
Liceo de Musica de Copiap6, Maria Isa-
bel Pérez. “Nosotros conocemos a los
detectives cuando tenemos una dificul-



El director de la

escuela El Totoral muestra
las refacciones hechas por el
personal institucional.

tad. Pero cudles son sus tareas, cémo se forman, cudl es
su historia, no la sabemos”. También tuvo elogios en la
forma que eligieron para llegar a los jévenes “ahora nos
vamos a poder aprender el himno institucional”, senten-
cio.

En forma undnime los alumnos presentes en la entrega de
este material, concordaron en que este CD estd en la linea
de lo que a ellos les gusta, tal como lo corrobora Yasna
Urra, quien estudia en el Liceo de Mdsica y valora lo facil
que es obtener informacién de la institucion: “Aclara rapi-
damente las dudas que uno tiene sobre la Policia de In-
vestigaciones”, dice la joven, apresurandose en sefalar lo
interesante que le resulta la labor de servicio piblico que
realiza la institucion.

Para su companera Alejandra Torres, el trabajo que desa-
rrolla Investigaciones en los pasos fronterizos le llama po-
derosamente la atencién “sobre todo en el tema de la dro-
ga, ya que debemos colocar un freno a este tipo de co-

"

sas”.

ACTO EN HONOR A LA INSTITUCION
EN ESCUELA TOTORAL

En el marco de la actividad “El Dia de la Solidaridad” la
Tercera Regién Policial representada en el jefe regional y
parte del personal institucional, se trasladé hasta la locali-
dad de Totoral distante unos 60 kilémetros de Copiap6 en

ENTREVISTA

direccién a la costa. Este pueblo tiene la particularidad de
ser el més antiguo de la region.

Lo que se vivi6 ese dia no dejé a nadie de los presentes
indiferente. El esfuerzo desplegado por el Gnico profesor de
la Escuela, Aubin Valenzuela, los apoderados y los alum-
nos fue el mejor regalo que podian recibir las autoridades
que llegaron hasta el lugar, entre las que se contaban el
Seremi de Educacion de la regién, Jaime Cruz; el jefe de
planificacién, Alejandro Céceres, el jefe regional, prefecto
Jorge Zambrano y gran parte de las personas que viven en
esta zona.
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El lugar escogido para el acto fue el propio frontis de la
Escuela, que lucia impecablemente pintado de un color
naranja y un telén hecho de cartulina que decia “Feliz
Dia de la Policia de Investigaciones de Chile”. Al compas
de rancheras, regateon y pasajes de una obra de teatro,
los seis alumnos que tiene regularmente la escuela, delei-
taron a los presentes, destacando por su simpatia y las
ganas que colocaron en cada baile, cancién o poesia.

Al finalizar el acto, el propio director de la escuela, recitd
una poesia en honor de la institucién y agradeci6 la cola-
boracién prestada por el personal de Copiapé, que reali-
z6 importantes mejoras y refacciones en el lugar. “Esta
escuela estaba postergada. En un dia la Policia de Investi-
gaciones pintd, nos proporcioné electricidad, nos regal6
una estufa e incluso me regal6 un escritorio, que no te-
nia”.

El que en una localidad tan lejana de la ciudad se celebre,
como en todo el pais, el Dia de la Policia de Investigacio-
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nes tiene una importancia para el Ministerio de Educa-
cién, que el propio Seremi, Jaime Cruz, ratifica: “Esto no
es s6lo celebrar un dia, ya que se realizan diversas activi-
dades como disertaciones, debates y murales, entre otras.
Esto tiene que ver con crear una actitud civica”.

Al ingresar a la escuela y compartir con los apoderados
unas empanadas que ellos mismos prepararon, no deja de
sorprender una frase escrita en el pizarrén y que resume
el sentido de la ayuda y colaboracién que presté el perso-
nal de la region: “Las personas pasan y las obras quedan.
Calidad, equidad y participacién”.
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Un “pequeiio detective” realiza un empadronamiento.

ACTO EN HOMENAJE DE LA INSTITUCION EN
COLEGIO SAN LORENZO

Cambiando diametralmente de panorama, todo el perso-
nal de la regién, debe montar una exposicién para mos-
trar qué es la institucién a través de sus diversas brigadas,
en uno de los colegios con mejor rendimiento académico
de la region, el San Lorenzo. En el patio se montan los
diversos stand del Laboratorio de Criminalistica, las briga-
das especializadas, como robos, homicidios, entre otras.
Los nifios preguntan, se suben a los carros, juegan a ser

ENTREVISTA

Samuel Mufioz.
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detectives con los chalecos antibalas y placas de servicio
que facilitan los propios detectives, acarician a los perros
detectores de droga. Las ganas de conocer qué hacen los
detectives, como investigan los casos o cémo se puede
ingresar a la Escuela de Investigaciones Policiales son in-
terrogantes recurrentes entre todos los alumnos.

Sin embargo, la sorpresa que tenfa preparada el colegio
aln estaba por venir. En el gimnasio, se congregé casi la
totalidad del alumnado, mas las autoridades del propio
establecimiento y las institucionales. A través del relato
de dos alumnas que hacian las veces de introduccion de
qué hacia cada unidad, los propios nifios interpretaron a
los peritos del Lacrim, a los detectives de la Bidema, Ci-
bercrimen y Homicidios realizando sus respectivas labo-
res. Sorprendié el nivel de conocimiento que tenian de lo
que hacia cada brigada y el nivel de produccién para
montar verdaderas unidades en el centro del gimnasio,
ademds de contar con el vestuario corporativo que exigia
la ocasion.
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Del esfuerzo y ganas puestas por los alumnos en este
acto de homenaje fue testigo la profesora Ana Maria
Paez. “Este reconocimiento es una manera de acercarlos
a ustedes (policia). Para nosotros fue una sorpresa descu-
brir lo que hacian algunas brigadas. Sin embargo, a par-
tir de este conocimiento se despejan muchos mitos,
como que los detectives solamente detienen a las perso-
nas”. En cuanto al desempefio de sus alumnos ella des-
taca que en tres dias ya se tenian aprendido el himno
institucional.

Como docente también tuvo palabras de elogio en cuanto
a la entrega del CD con material institucional. “Ojald to-
das las instituciones entregaran este tipo de material pe-
dagogico”, manifesto.

Ha finalizado el acto y en el patio del colegio, entre el
sonido de las sirenas de los vehiculos policiales del La-
crim, los nifios corren y se lucen mostrando las placas
como detectives; es el momento propicio para conversar
con Samuel Munoz de 11 afios: jcomo te imaginas a un
detective? “Valiente asi como aparecen en las peliculas.
Lo que me llama la atencién es como se pueden fijar en
las huellas aunque...justedes son profesionales! ;Por qué
las huellas estdn en las partes planas? ;0 no? Sin esperar
respuesta le pide a uno de sus companeros que le pegue
en el centro del chaleco antibalas porque ahi esta su escu-
do protector...

CONCURSO DE AJEDREZ

En una iniciativa que no estaba inserta dentro del progra-
ma oficial de actividades con motivo de esta celebracion,
la region organiz6 un campeonato de ajedrez en conjunto
con el club Alfil de Oro, el que conté con la participacién
de unos 50 competidores entre nifos de ensehanza basi-
ca y media, todos campeones de sus respectivas catego-
rias en sus colegios, por lo que el nivel del campeonato
fue muy competitivo. El lugar elegido para la realizacion
de las partidas fue la Plaza de Armas de la ciudad, junto a
los stand que mont6 la institucién para que la comunidad
conociera la labor que desarrolla la Policia Civil a través
del contacto directo con los propios detectives y personal
institucional.
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Para la ajedrecista Karen Day, quien cursa 8° basico, y
una de las ganadoras en su categoria, destaco la iniciativa
de la institucion “ya que son muy pocos los que apoyan
este deporte”. Respecto a la imagen que tenia de los de-
tectives en un comienzo era lejana, pero “me doy cuenta
que son bastante simpaticos”.



%E ESPE

Edicion especial » Agosto de 2006 « 81



REPORTAJE ESPECIAL

ENCUENTRO INTERNACIONAL SOBRE BIOTERRORISMO EN CHILE

Una amenaza mundiz:
olicias una capacida

ntre el 10 y 12 de julio se realiz6 en nuestro pais el

primer taller para la Regién de las Américas sobre

Prevencién del Bioterrorismo, encuentro que conté
con la participacion de 17 expositores y 43 delegados
provenientes de 26 paises. Entre los principales tpicos a
debatir estuvieron temas como el suministro de informa-
cién y capacitacion a los integrantes de las organizacio-
nes policiales participantes. Ademds se presentd una guia
de respuestas ante situaciones criticas a raiz de ataques
terroristas.
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Al finalizar la cita internacional, los delegados participan-
tes unanimemente respaldaron una serie de medidas des-
tinadas a mejorar la concientizacién y la formacién de
fuerzas del orden frente al fenémeno del bioterrorismo.

El taller sirvié para que paises como Argentina y México
acordaran organizar cursos de formacion de instructores,
y de paso, se aprobd una penalizacién de este tipo de te-
rrorismo, el que contempla la elaboracion de un modelo
de ley por parte de la Secretaria General de Interpol para
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1l que exige a las
d de anticipacion

NialEnr,

los paises miembros que no cuenten con un marco legal
en esta materia.

Este encuentro fue organizado por Interpol Francia (Lyon
es la sede de la organizacién) y la Policia de Investigacio-
nes de Chile, y fue financiado en parte gracias a una sub-
vencion otorgada por la Fundacién Sloan.

Para Interpol, que es la mayor organizacién policial inter-

nacional del mundo, el
bioterrorismo es denomi-
nado una amenaza global
que requiere de una res-
puesta global, maxima
que fue ratificada por el
Consejo de Seguridad de
la ONU -adoptada el 28
de abril del 2004- que re-
conoce el peligro que re-
presenta para la paz y se-
guridad internacional, las
denominadas armas bio-
[6gicas. Frente a este escenario, Interpol, con la articula-
cién de este tipo de talleres, busca lograr una mayor coor-
dinacién tanto a nivel nacional como internacional, con
el fin de dar una respuesta global.

Fue asi como luego de realizada la primera conferencia
sobre este tema, el afio pasado en Francia, se estableci6 la
realizacién de talleres regionales. El primero tuvo lugar en
noviembre de 2005 en Sudafrica y el segundo fue en mar-
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zo de este ano en Singapur. El tercero fue el que se rea-
liz6 en Santiago durante julio.

Cada pais fue representado por un policia y un perito
con conocimientos en materias quimicas, bioldgicas,
radiolégicas, nucleares o terroristas, los que tuvieron
que analizar y discutir sus experiencias o manejo inves-
tigativo en situaciones atingentes al ambito del bioterro-
rismo.

En representacion de nuestra institucién estuvieron inte-
grantes de la Brigada Investigadora de Delitos Medioam-
bientales, Laboratorio de Criminalistica
Central, Jefatura Nacional de Extranjeria y
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Policia Internacional, Jefatura Nacional de Inteligencia
Policial, Brigada Investigadora del Crimen Organizado y
de la OCN Interpol — Santiago, quienes tuvieron una
activa participacion en los distintos talleres junto a los
delegados de los otros paises como de los funcionarios
de diversos servicios publicos nacionales que asistieron
al encuentro.

INTERPOLY EL BIOTERRORISMO

El terrorismo representa un grave peligro para la vida de
las personas y la seguridad de los paises miembros de
Interpol. Por ese motivo, tanto la seguridad publica
como el terrorismo son dos prioridades, para lo cual la
organizacion ha dispuesto de los siguientes medios que
van en directo apoyo en la lucha contra este fenémeno:

e Aumento de la informacién sobre grupos terroristas
suministrada a los pafses miembros.

e Apoyo a cada pais, a través de capacitacién y analisis

de informacién policial.

e Cooperacion a los paises que desarrollan investi-

gaciones relacionadas con el tema o cuando se

producen actos terroristas.

e Fomento de la coordinacién entre los

organismos encargados de la aplica-

cién de las leyes.

Esta Organizacién Internacional
de Policia Criminal recopila, ar-
chiva y analiza informacién sobre
personas, grupos sospechosos y
sus actividades, y las intercambia
con sus paises miembros a través
de su sistema mundial de comuni-
cacion policial protegida (1-24/7).
La organizacién también coordina la
publicacién de alertas y avisos utilizan-
do instrumentos especificos, como el siste-
ma de difusiones internacionales clasificadas
por colores.

En este contexto, se encuentra la realizacion de la Pri-
mera Conferencia Mundial sobre Prevencion de Biote-
rrorismo celebrada en Lyon, el afo pasado, y los talleres



realizados en Africa, Asia y
el dltimo realizado este afio
en nuestro pais. Para fines
de afio se contempla la rea-
lizacién de otro taller en
Rusia.

Los objetivos que se buscan
con este tipo de activida-
des, es dar a conocer el pe-
ligro que supone el biote-
rrorismo, frenar la prolifera-
ciéon de armas bioldgicas,
elaborar programas de for-
macién policial y consoli-
dar la aplicacion de la legis-
lacion vigente como com-
plemento de los tratados
internacionales.

|
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e Preparar periédicamente
evaluaciones de riesgos
intercambiando  informa-
cién entre los servicios sa-
nitarios, médicos y poli-
ciales.

e Elaborar o ampliar las le-
yes pertinentes, protocolos
entre distintos organismos,
procedimientos para el tra-
bajo en conjunto, sistemas
de alerta rapida, material y
formacion periddica.

e Permitir la aplicacién de
las  medidas necesarias
para prevenir e investigar
los casos de bioterrorismo
y reaccionar en caso de
atentado.

¢ Cada pais accedi6 a de-

Entre los principales acuerdos a los que llegaron los de- signar a una persona encargada de mantener el contacto
legados de cada pais una vez finalizado el Taller de con la Secretaria General de Interpol en asuntos de bio-
Bioterrorismo que tuvo lugar en Santiago, debemos terrorismo.

mencionar los siguientes: . . L
5 El premio Nacional de Ciencias, doctor Humberto Maturana

junto al secretario general de Interpol, Ronald K. Noble.

David Gork, jefe la Unidad del Crimen Organizado de
Interpol.
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menaza mundial

exige

na reaccion mundia

I//

En la inauguracion de este taller regional hablé el Director General
Arturo Herrera, y dentro de los principales topicos que abordo frente al
bioterrorismo destacan conceptos en cuanto a que éste es un fenémeno

complejo y diverso, poniendo un especial énfasis en que representa

“una amenaza mundial que exige una reaccion mundial, pero a la vez
también integral”. En su discurso también pone de manifiesto aspectos
como la globalizacién, en cuanto al uso de algunas tecnologias de la
informacion (Internet) y el progreso de la ciencia, incluyendo los usos
negativos que se le pueden dar a ésta. A continuacién reproducimos
algunos extractos del discurso que dio la maxima autoridad de la
Policia Civil en la ceremonia de inauguracion:

Como integrantes de Interpol, nuestra tarea en el cam-
po de la seguridad es ineludible. Por tal motivo, tene-
mos el deber legal y ético de ampliar nuestros espacios de
coordinacion y colaboracion, con el fin de enfrentar bajo
criterios de unidad y eficiencia amenazas difusas en sus
procedimientos y estructuras, pero reales y nefastas en sus
efectos, como el terrorismo vy, especialmente, el bioterro-
rismo.

Es por ello que creo pertinente iniciar mis palabras se-
fialando que este encuentro es parte de una planifica-
cién preventiva necesaria y que, por los mismo, su inten-
cién no es crear alarmas infundadas ni temores despro-
porcionados.

En este contexto, es pertinente preocuparse por enfren-
tar a aquellas organizaciones que para el logro de sus

objetivos utilicen materiales biolégicos, como virus, bac-
terias y hongos. La simple inhalacién, ingestién o contac-
to dérmico pueden multiplicar enfermedades y, eventual-
mente, causar graves pandemias.

s preciso, entonces, entender que el terrorismo es un

fenémeno complejo y diverso. Sin embargo, es posi-
ble sefalar que es un instrumento de la politica y de la
propaganda, motivo por el cual la difusién permanente de
sus éxitos contribuye a su objetivo final. Es por esto que
este tipo de manifestaciones busca ejecutar acciones es-
pectaculares, que provoquen el maximo impacto posible,
sin medir los dafios ni sus consecuencias.

or tales razones, las acciones terroristas —y en especial
las bioterroristas— deben ser anticipadas y neutraliza-
das con eficacia y deslegitimadas en sus procedimientos y
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objetivos. Para ello es preciso utilizar todas las herramien-
tas legales, organizativas y tecnoldgicas disponibles en la
actualidad.

Es asi que el andlisis y gestiéon de la informacién, la
construccién de confianzas, la adecuada dotacion
técnica de las instituciones de control y emergencia vy,
principalmente, la cooperacién internacional, son requi-
sitos fundamentales para enfrentar un fenémeno que por
esencia descalifica el didlogo y establece la violencia y la
destruccion del “otro” como mecanismos de resolucion
de conflictos.

or una parte, el progreso de la ciencia. En este campo

los avances han sido espectaculares, permitiendo me-
jorar la calidad y las expectativas de vida como nunca
antes en la historia.

Asf, entonces, las ciencias bioldgicas pueden estar al
servicio de la persona, pero su utilizacién por parte
de grupos interesados en generar terror es una posibilidad
latente, especialmente por sus bajos costos, por la facili-
dad de transporte y manejo, y por los altos grados de
aniquilacion fisica que pueden alcanzar.

tro factor digno de considerar es la globalizacién.

Este fendmeno, asociado al avance de las tecnolo-
gias de la informacion —especialmente Internet—, permite
extender las posibilidades de coordinacion de algunos
grupos terroristas, facilitando sus procesos de fragmenta-
cién y comunicacién. Actuar descentralizadamente, gra-
cias a la tecnologia, dificulta la implementacion de los
adecuados mecanismos de identificacion y desarticula-
cion.

s decir, las organizaciones terroristas han comprendi-

do que la globalizacién se ha transformado en una
oportunidad. Es por ello que concuerdo con el sefor Ro-
nald Noble cuando en la inauguracién de la Primera
Conferencia Mundial de Interpol sobre Prevencién de
Bioterrorismo sefialé que: “una amenaza mundial exige
una reaccién mundial”.

hora bien, cuando hablo de cooperacién no sélo me
estoy refiriendo a la necesidad de potenciar los vin-
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culos internacionales entre las instituciones encargadas
de hacer cumplir la ley o los organismos cientificos.

También hay que generar mecanismos de coordina-
cién a nivel interno de cada pais, especialmente entre
todos los organismos que puedan aportar en esta materia,
como las unidades de emergencia, los hospitales, los la-
boratorios, los medios de comunicacion, las universida-
des y los centros de investigaciéon médica.

n sintesis, la respuesta a una amenaza bioterrorista

debe ser no sélo global, sino que también integral.
Esto significa potenciar una accién marcada por un enfo-
que esencialmente preventivo, altamente especializado,
con eficientes niveles de coordinacién interno y con ca-
pacidad de asistencia y cooperacion internacional.

Desde que asumi como Director General consideré
oportuno iniciar un ambicioso proceso moderniza-
dor, con el fin de incorporar en la gestién y cultura orga-
nizacional conceptos ligados a la calidad, la eficacia, la
transparencia y la promocion del capital humano. Dicho
proceso busca transformar a esta policia en un valor para
la seguridad en Chile y la region.

ediante esta estrategia de desarrollo, denominada

Plan Minerva, procuramos fortalecer nuestras areas
de servicio, como la investigacion policial, el control mi-
gratorio, la cooperacion internacional y la prevencion
estratégica, es decir, los procesos vinculados con la ges-
tién de la informacion vy la inteligencia policial. Nuestra
finalidad es anticiparnos a la comisiéon de atentados y
delitos que pretendan vulnerar la seguridad del pafs.

n virtud de lo anterior, deseo manifestar mis agradeci-

mientos por la confianza depositada en Chile y en la
Policia de Investigaciones. Desde que se planted la posi-
bilidad de organizar esta reunion en el pafs, nos compro-
metimos plenamente con su éxito, conscientes de su
enorme importancia.

Tengo la conviccién que gracias a este Taller, Interpol
consolida su aporte a la seguridad, transformandose
en un referente internacional de primer orden, capaz de
estar a la vanguardia en materia de cooperacion global.
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leva 10 afios en una de las organizaciones mas

importantes del mundo, como es Interpol y a car-

go de la Secretaria General estd hace dos. Para
quienes trabajan directamente con el secretario general
Ronald Noble, éste le ha imprimido un sello distinto,
pasando de uno mas pasivo a uno mds operativo y par-
ticipativo. Para los que hablan espanol, no deja de ser
una sefal que sea el primero en ese cargo que domine
este idioma, y para el pais, que dos oficiales policiales
de la Policia de Investigaciones de Chile, actualmente
estén ocupando importantes cargos bajo su gestion.
Revista Detective conversé en exclusiva con uno de los
hombres clave en el mundo, en cuanto al combate a la
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delincuencia en cualquiera de las formas en que ésta se
manifieste y que ve el actual proceso de modernizacion
institucional acorde a lo que estd pasando en el resto
del mundo.

Estamos en pleno desarrollo del taller y el secretario gene-
ral de Interpol, el estadounidense Ronald Noble nos reci-
be en una de las oficinas del Hotel Crowne Plaza, lugar
donde se desarrolla el encuentro. En otras y en el salén
principal estan los delegados de los distintos paises sepa-
rados por grupos, analizando los distintos ejercicios pro-
puestos por los monitores. La concentracidn esta al maxi-
mo y en los pasillos solamente se encuentra personal del




hotel y de la institucion que
colabora en la organiza-
cién de la actividad.

A partir de los sucesos post
11 de septiembre de 2001
;Cambia el terrorismo su
rostro?

Antes del 11 de septiembre
la gente pensaba que los te-
rroristas eran problema de
algin o algunos paises.
Ahora se sabe que los terro-
ristas son una amenaza
para todos. Antes del 11
ellos (los terroristas) planifi-
caban los atentados, por ejemplo, en Afganistan. Ahora Al
Qaeda puede hacer lo mismo a través de Internet para
comunicar, informar y amenazar a cualquiera.

Con este nuevo escenario ;Como asume el desafio In-
terpol?

Le voy a citar un ejemplo. Hace muy poco se habian es-
capado algunos reos de una carcel en Arabia Saudita. Se
logré detener a siete; seis de ellos pertenecian a este pais,
y el dltimo a Yemén. Interpol logré capturarlos y a los dos
dias recibié los nombres, fotografias e informacién de
cada uno, que ahora tenemos en nuestras bases de datos.

Tenemos un centro de comando y coordinaciéon donde
hay personas que las 24 horas del dia estdn trabajando
para asegurar que todos los paises tengan la informacién
necesaria para combatir a los terroristas.

Gracias a este centro de comando ;La coordinacion se
ha hecho mas eficiente?

Ahora, sin duda, que es mejor que antes. Actualmente
tenemos 184 paises que tienen acceso al mismo sistema
de comunicacion, para enviar, por ejemplo, fotografias,
huellas digitales, nombres, etc. Entre 2001 y este afio,
hemos aumentado la rapidez de nuestro sistema de dos
millones de mensajes por afio a 9 millones. Hace cuatro
afnos teniamos solamente dos mil nombres de terroristas
en nuestras bases de datos, este aflo aumentamos a diez
mil. Antes solamente teniamos tres mil pasaportes roba-
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dos, ahora subimos a once
millones. Que quiero decir
con todo esto, que estamos
aumentando nuestra  efi-
ciencia entre todos.

El Director General Artu-
ro Herrera, en su discurso,
destaca como una de las
claves para enfrentar un
atentado terrorista la anti-
cipacion ;Es ese el camino
correcto?

En este sentido el Director
General Arturo Herrera es
un lider, porque pone como
tema de discusion, algo que recién hoy estamos analizan-
do entre todos los paises miembros. El (Director General)
es un hombre, que como parte del Comité Ejecutivo me
ha ayudado a analizar distintos fenémenos criminales que
pueden aparecer en algin momento.

Hoy vivimos en una era altamente tecnologizada ;De qué
manera se lidia con las tecnologias de la informacién?

La tecnologia es diaria. Le doy un ejemplo. Ahora noso-
tros podriamos enviar a todos los paises miembros las fo-
tografias y las huellas digitales de una persona al instante.
Con esta informacion los policias pueden proteger de
mejor manera a la ciudadania que antes. El problema es
que muchas policias en el mundo, no tienen ni una ade-
cuada capacitacién como tampoco un apoyo econémico
importante que permita adquirir equipos modernos en
apoyo del trabajo policial. En este sentido nuestro sistema
de comunicacién 1-24/7 (Informacién las 24 horas del dia
y los siete dias de la semana) no ha significado ningtn
costo extra que haya repercutido en algln pais miembro.

Al ser una organizaciéon tan grande ;Son mayores los
desafios?

Tenemos 184 paises y cada uno tiene una OCN (Oficina
Central Nacional) que es independiente de Interpol. Por
ende, cada pais es soberano en cuanto a decidir cémo
cada OCN va a funcionar. Existen oficinas pequenas don-
de surgen buenas ideas, que después se ponen en practica
en otros lugares. En este sentido, tenemos el caso de Suiza
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Ficha técnica

Nombre: Ronald K. Noble

Nacionalidad: Estadounidense

que estd utilizando
nuestro sistema de
comunicacion (I-
24/7) para obtener in-
formacion de las dis-
tintas bases de datos
que poseemos. Inter-
pol es una organiza-
cién grande, pero al
mismo tiempo es pe-
quena y por eso pue-
de hacer las cosas
mas faciles.

Profesion: Abogado

Estados Unidos.

New Hampshire.

En cuanto al fendmeno criminal, el delito medioambien-
tal ;Es una preocupacion para ustedes?

Nosotros tenemos un grupo de expertos. Hemos asesora-
do a la policia de Australia. En cada regién hay proble-
mas locales y con este grupo de expertos, los policias
hablan con sus pares y pueden identificar de mejor for-
ma las evidencias en cada caso. En este sentido, también
emergen fenémenos como el tréfico de hu-
manos, las drogas, el crimen

organizado, los delitos
informadticos, frente a
los cuales se debe es-
tar muy bien prepa-
rado.

seres

o

&

Respecto al estilo
que le ha queri-

do imprimir a

su cargo de se-
cretario general
;como se defi-
ne?

Yo soy un trabajo-
lico, porque creo
en la misién de In-
terpol y en las policias
del mundo. Para mi to-
dos hacen un trabajo pro-
fesional a diario, tal como us-

ted lo ha podido apreciar. Interpol
debe unir a los paises miembros a través de

4
4

I
o 107

Wil

TL

Q!
II!-i"

S

92 « Revista Detective » 123

Docencia: Es profesor de derecho en la Universidad de
Nueva York y tiene un doctorado en ciencias juridicas
en la Universidad de Stanford. Ademds tiene un docto-
rado en Economia y Negocios de la Universidad de

los respectivos jefes en
cada region.

Experiencia laboral: Ha trabajado en el Departamento
de Justicia (1984-1989) y del Tesoro (1993-1996) en

Teniendo 184 paises que
desean ser escuchados
con inquietudes y de-
mandas ;Puede existir
coordinacion para faci-
litar los procesos de ac-
ceso a informacién?

Lo mds importante para
un pais son sus ciudada-
nos. Por ende, se tiene
que encontrar una solu-
cién para cada pais. Por ejemplo, se sabe que hay fugiti-
vos que son peligrosos para determinados paises, de ahi
que existan rapidos sistemas de comunicacion, bases de
datos y expertos con los cuales cada pais pueda estable-
cer contacto lo antes posible.

En cuanto a su relacién con nuestro pais ;Cémo evalda
el desempeiio de la Policia de Investigaciones?
Para graficar mi opinién le pongo el caso de Aldo Villa-
nueva (N.de la R. tiene el cargo de subprefecto y fue jefe
de la OCN Interpol Santiago) el ha sido elegido como
director de las oficinas subregionales, sien-
do el primer hispanoparlante que obtiene
ese cargo. Yo trabajo en Interpol hace
diez afos y tuve la oportunidad de tra-
bajar con dos jefes de la Policia de
Investigaciones  que  fueron
miembros del Comité Ejecu-
tivo. El otro caso es del de
Patricio Rojas (N. de la
R. subprefecto. Antes
trabajé en la Inspec-
toria General) Chile
tiene una fama como
pais que tiene poli-
cias muy profesiona-
les. Si usted habla
con cualquiera de los
delegados que estan
aca presente le van
a decir lo mismo.











