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COMO NOS VE LA CIUDADANIA:

UN EJERCICIO NECESARIO

aciendo un poco de historia, en junio del 2008, con motivo de celebrarse el 75° aniver-
sario de la institucion y ante las mas importantes autoridades del pais de la época, se
descubrio un monolito que presentaba nuestra nueva imagen corporativa. Desde ese
instante la sigla PDI pasaria a representar nuestra mision y valores de un modo mas
amigable a como se venia haciendo.

En la practica debemos recordar que teniamos una amplia gama de denominaciones que en de-
finitiva lo (nico que hacfan era proyectar una imagen confusa ante la ciudadania. Por esa misma
razon, nuestros vehiculos y casaquillas incorporaron la sigla PDI, unificando nuestra marca ante
la sociedad.

A cuatros afios de esta innovadora apuesta los resultados son mas que satisfactorios. En el plano
externo este cambio nos dio visibilidad y se pudo potenciar de mejor forma nuestra labor profe-
sional cientifico técnica de manera concreta. Internamente, se logrd unir a todos los integrantes
de la policia bajo una sola denominacion, reforzando el sentido de identidad, trabajo en equipo
y de espiritu de cuerpo.

Sin embargo, nos faltaba un elemento empirico que nos permitiera conocer fehacientemente
cémo nos veia y percibia la comunidad. En definitiva, un sondeo de opinion que reflejara el ni-
vel de confianza en la PDI, evaluar las areas de servicio que poseemos, y el nivel de percepcion
ciudadana sobre nuestro quehacer profesional.

A partir de una encuesta a nivel nacional, en la que fueron entrevistadas mas de tres mil perso-
nas las conclusiones son tremendamente interesantes e ilustrativas. A modo de ejemplo, la po-
blacion tiene una evaluacion positiva sobre nuestra gestion investigativa criminal, colocandonos
una nota de 5.6, cifra superior al 4.4 que promediaron en este estudio las demas instituciones
pertenecientes al ambito de la Seguridad y Justicia.

Los resultados de esta medicion no hacen otra cosa mas que confirmar la creciente valoracion
del rol de la PDI en la seguridad de los ciudadanos, lo que se ve reflejado en distintas encuestas
donde se evalla positivamente nuestro quehacer profesional.

En junio cumplimos 79 anos de vida, y es altamente gratificante observar que de
acuerdo al actual escenario de criminalidad local y global, donde hemos plan-
teado una amplia oferta policial a nuestros usuarios, ésta sea coherente con la
respuesta de los encuestados. Es asi, como la PDI recibe una nota 5.0, siendo
una de las mejor evaluadas en el combate al trafico de drogas, es-
clarecimiento de homicidios e investigacion de delitos sexuales.

Como Director General confio que estos resultados represen-
ten una inyeccion motivacional a todos los que integran esta
querida institucion, teniendo en cuenta que la funcién po-
licial contribuye a fortalecer la confianza entre los ciudada-

nos y su policiad

MAR ASQUEZ MEZA
DIRECTOR GENERAL
POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE
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| alejarse de la fogata que habia encendido para

quemar el cuerpo de su victima, Boris Bravo Alon-

so vio su silueta reflejada contra la tierra. Avan-

zando entre la soledad del sector Las Brujas de la

comuna de Colbln, queria dejar atras el crimen;
esperaba que el mutilar las extremidades superiores de
la mujer impedirian conocer su identidad y de esa forma,
tampoco pudiesen dar con su paradero. Pensaba que sal-
dria impune; que la policia nunca descubriria quién habia
sido asesinado aquella noche, ni mucho menos, quién era
el responsable. Se alejo del lugar.

Horas mas tarde, y paraddjicamente cuando se conmemo-
raba el Dia Internacional de la Mujer, unos cazadores hicie-
ron el hallazgo. Ese 8 de marzo de 2008, encontraron los
restos de lo que habia sido un ser humano.

El descubrimiento impact6 a la comunidad. Sin testigos
presenciales ni indicios evidentes de lo ocurrido, la prensa
comenz6 a especular en torno al trabajo investigativo y
a ejercer, indirectamente, una presion adicional sobre el
equipo investigador.

recuerda el periodista Hernan Espinoza,
quien es editor de la seccion Policia y Tribunales del Diario El
Centro de la Region del Maule.

sentencia.

La falta de antecedentes aumentaba las teorias. Unos circulos
dibujados en la tierra, dieron espacio - por parte de los me-
dios - a la hipdtesis que se trataria de un ritual o una secta.
Asimismo,

precisa el periodista.

Pero esta especulacion soélo impresionaba a los me-
dios, los detectives buscaban indicios que condu-
jeran hacia la verdad criminalistica de los hechos.

\ ', El cuerpo, a pesar de su carbonizacién cercana
al 8o por ciento, no presentaba vestimentas ni
r ‘; 7 caracteristicas que permitieran identificar a la vic-
tima, sin embargo, la acuciosa observacion del
sitio del suceso y del cadaver permitio a los
detectives definir su sexo: se trataba de una
mujer. Se pensaba tendria entre 25 y 30 afos
de edad, y contextura menuda, no habria
2 superado el 1.50 metros de estatura ni los

;‘ - 50 kilos de peso.

Con esta certeza, el

equipo diligenciador se

aboco a analizar mas de

1.000 denuncias por pre-

sunta desgracia, a nivel nacional, que eran de sexo femenino
y se ajustaban al perfil descrito.

sostiene
uno de los oficiales que participé de esta investigacion, el
inspector Domingo Munoz.

Paralelo a estas indagatorias, la autopsia de la victima re-
veld otros antecedentes que serian vitales para dar con su
identidad y con ello, reconstruir la historia. Es asi como,
con la participacion de personal de la Brigada de Homici-
dios Linares junto a peritos del Laboratorio Criminalistica
Central, lograron determinar que la mujer habia tenido un
hijo. Asimismo, una odontdloga forense de la PDI, practico
un odontograma, que logrd dar con la identidad de la mujer.
Se trataba de Jocelyn Riquelme Ulloa, de 27 afnos y madre
de un menor de 4 afos, en esa época.

asegura el inspector Munoz.

Conocer la identidad de Jocelyn no s6lo permitia informar
a sus familiares respecto de su muerte, sino que ademas
otorgaba un punto de partida a los detectives. Su expe-
riencia indicaba que, reconstituyendo las dltimas horas de
vida de la mujer, podrian dar con el autor del homicidio.



La victima se dedicaba al comercio sexual. Ello, sumado a la
declaracion de testigos como su madre y padrastro, certificaron
que la dltima vez que se le vio con vida habia sido cuando salio
de su casa para reunirse con un cliente. Se trataba de Boris.

Pasaban las 23 horas, aquel 6 de marzo de 2008, cuando
se reunieron. No era la primera vez que lo hacian, de he-
cho, y a pesar del vinculo comercial que los unia, la inves-
tigacion de la PDI determin6 que tenfan otros lazos. El su-
jeto le habia regalado flores y un peluche con anterioridad.

Aquella noche fueron hasta un motel, ubicado en el sector
de Unihue, a unos kilometros de Talca. En la madrugada
del dia 7, después de tener relaciones sexuales, se produ-
jo una fuerte discusion entre ambos.

El sujeto asegur6 en una de sus miltiples versiones - declard
siete veces - que el altercado se inicid porque la mujer le ha-
bria robado 160 mil pesos; pero los detectives desestimaron
la version en cuanto su chequera electronica no presentaba
los movimientos que él aseguraba habia realizado antes del
incidente. Tampoco resultaba creible que, un hombre de sus
caracteristicas fisicas, superior en peso y tamafo, la hubiese
agredido con un fierro por temor, como él sostenia.

El primer golpe, bastante brutal, le causé un traumatismo
encéfalo craneano que le generd un importante compro-
miso de conciencia. Luego obstruyd las vias respiratorias
colocandole papel higiénico en la cavidad bucal. Después la
ocultd en el portamaletas de su automovil y se desplazo ha-
cia el sector de Las Brujas. Sin embargo, pese a la violencia
de los ataques, Jocelyn adn vivia.

Posteriormente, trasladd a la victima a un lugar solitario, sin
testigos de su accion, para prenderle fuego utilizando gasoli-
na, accion que finalmente le causo la muerte por sofocacion.

Nadie vio directamente lo que el homicida hizo, sin embargo,
cada uno de sus movimientos dejo vestigios que mas tarde da-
rian luces a lo ocurrido esa madrugada. Ni siquiera su intento
por ocultar la identidad de la victima, mutilando sus extremi-
dades superiores, logré encubrir su crimen.

Pericias quimicas, a partir de los indicios encontrados en
el lugar como restos de tela, carton, goma y huesos cal-
cinados, determinaron que el cuerpo fue quemado con
gasolina, y gracias a la labor de los peritajes mecanicos
se pudo establecer que dicho combustible correspondia al
vehiculo del condenado.

Otra evidencia aportada por la PDI fue el trafico del celular de
la victima, que la vinculaba telefonicamente con Bravo, en
seis oportunidades antes del encuentro, y ademas, se esta-
blecié una Gltima llamada post mortem, efectuada el dia 7.

En su auto,

se encontra-

rfa ademas

del chip de

su celular roto en seis fragmentos, un rollo de papel hi-
giénico que presentaba manchas color pardo rojizas que al
analisis quimico, evidenciaban ser sangre humana.

Otra version del sujeto vinculaba a un tercero. Pero el ana-
lisis del sitio del suceso establecid otra dinamica de los
hechos.

precisa el inspector Mufioz.

El trabajo investigativo realizado por los policias fue reco-
nocido también desde el Ministerio Publico.

afirma Paula Rojas, fiscal de Talca.

Las evidencias eran concluyentes. El sujeto fue detenido
pocos dias después del crimen, el 12 de marzo de 2008, fe-
cha desde la cual se encuentra privado de libertad. El juicio
oral se realiz6 en la ciudad de Talca, en mayo de 2011y en
esta instancia fue condenado, por el delito de homicidio
calificado, recibiendo una pena 20 afios de presidio.

ARCHIVOS DESCLASIFICADOS
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INSPECTOR GABRIELA PINTO:

AFIRMA LA OFICIAL.
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SUBCOMISARIO CAROLINA MONSALVE:

AFIRMA.

MADRES A PRUEBA
DE BALA

Por Carlos Arriagada
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DICE.

“EL POCO TIEMPO QUE PASO CON MI HIJO INTENTO QUE SEA DE CALIDAD”

“Cuando supe que iba a ser madre, le di cuenta a mi jefe y
pedi que me cambiara de unidad, principalmente porque
postergué mi maternidad hasta los 30 afios por el amor
que le tengo a la institucion, por las ganas que tenia de
estar en las calles cumpliendo labores operativas. Me gus-
taba participar en procedimientos policiales complejos,

pero el primer dia de embarazo, en un operativo antinarco-
ticos, comprendi que mi vida habia cambiado y que tenia
que cuidarme. Entendi que venia una persona en camino
y que estaba bajo mi responsabilidad. Vivi las aprensiones
propias de una madre primeriza”,

“Los dos primeros anos en que
estuve con fuero maternal estuve siempre para mi hijo,
pero pasado ese tiempo uno tiene un compromiso con la
institucion, hay que cumplir ciertos horarios y realizar tur-
nos. Encontré una asesora del hogar que lo cuida. Sé que
mi hijo estd bien con ella. Ademds mi marido me apoya
muchisimo, gracias a él puedo estar en paz y realizarme
de la mejor forma posible como mujer y policia”,

“Me he perdido parte del crecimiento
de mi hijo producto del amor y compromiso hacia la insti-
tucién. El es mucho mds cercano a su padre, ya que lo ve
mucho mds. Afrontar esto, para mi, ha sido complicado,
pero trato de congeniar con él, de llevarnos bien, de ser



amigos, de suplir mi ausencia entregan-
dole tiempo de calidad cada vez que esta-
mos juntos”,

“Hacer
turnos es complicado, sobre todo cuando
a ambos nos tocan horarios similares. Es
ahi cuando debemos organizarnos de la
mejor forma posible, para que nuestro
hijo esté con uno de nosotros. Si no tuvie-
se como marido a alguien de acd mi vida
seria mds compleja”,

“He entendido que el rol del policia es
dificil, que el de madre es mds sacrifi-
cado atin, y en eso he comprendido que
también necesito tiempo para mi, para
desconectarme de mis labores diarias.
Ese momento de desapego lo encuentro
en el gimnasio. Mi salud se ha visto be-
neficiada con estas horas que practico
deporte”,

“Que mis padres no estén
cerca es un tema para mi, no puedo recu-
rrir a ellos en casos de enfermedades, ni
tampoco que se queden cuidando a Alonso
cuando nosotros como pareja tenemos al-
guna actividad social. Pero son situaciones
que nos fortalecen”,
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MANIFIESTA GABRIELA.

“MI HIJO NACIO CON DISCAPACIDAD Y YO HOY VIVO PARA EL”

comparneros, terminas siendo una familia, y eso mismo in-
tento proyectar con la gente que tengo a cargo; hoy como
jefa de la Cipol. Ademads el trabajo que realicé en la calle
me ha ayudado para desempenar de la mejor forma po-
sible mi nuevo rol. Es necesario entender como funciona
un operativo para poder ayudar cuando uno se comunica
desde una oficina con la gente que estd en diligencias po-
" liciales”,

> “Esa unidad me enseno
A mucho, aprendi que uno pasa
‘ D mucho tiempo con los

“Mi hijo, Vicente, hoy tiene dos arios, y el doctor
me dijo que mi embarazo no llegaria a término.
- Sin embargo las cosas se fueron dando. El parto
ot INVESTICACIONES POLICIALES v Arlawa  5€ A0€lantd y se penss que Vicente no viviria
QUE, PARA REALIZAR BIEN ESTE TRABAJO ES mds de 24 horas. Finalmente él no tenia hidro-
NECESARIO HABER PASADO POR UNIDADES nencefalia, sino que tenia una hidrocefalia seve-

ORERATIVAS EREVIAMENTES ra -liquido en el cerebro-. Debido a esto él tiene
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problemas psicomotores, por lo que ha debido ser operado
en diversas ocasiones; estuvo hospitalizado por cerca de un
ano, lo que significo para nosotros como familia que prdcti-
camente tuvimos que vivir ahi con él”,

“Operaciones muy serias a nivel cerebral se le realizaron,
ademds estd diagnosticado con sindrome de West, que es
bdsicamente espasmos. Es esta condicion la que mds limita
a Vicente. Este tipo de epilepsia provoca que tenga tantas
crisis, que su cerebro colapse y deje de enviar informacion
al organismo. La dltima vez que tuvo un resfrio lo envio
inmediatamente a la UCI. Se enfermd en octubre y estuvo
conectado a un ventilador hasta enero, todo esto ha hecho
que mi vida haya cambiado muchisimo”,

“Un hecho asi de fuerte hace que las pequenas cosas hoy
sean milagros, que mi hijo me tome la mano y me regale
una sonrisa es simplemente mdgico. Yo hoy vivo la vida de
forma distinta, con otras preocupaciones, lo tnico que no
ha cambiado es mi compromiso con la PDI. La institucion
me ha dado mucho. Hice un juramento y lo respeto, si
tengo que trabajar donde sea para la policia, lo haré de
la mejor forma y con dignidad. Yo no pido permiso para
estar con mi hijo, para eso utilizo las horas de almuerzo:
llevo a Vicente a terapia en la Teleton entre las 13 y las
15 horas, no es un horario habitual de atencion, pero los
doctores entienden mi trabajo, y comprenden que simple-
mente no puedo asistir en otro momento del dia”.

“Una vez un grupo de comparieros, amigos de la Brigada
de Robos Valparaiso hicieron un evento en beneficio de
mi hijo, la enfermedad de Vicente tiene un costo alti-
simo... pero intentamos salir adelante de la mejor
forma posible y hasta el momento nos la he-
mos arreglado bien”

“La enfermedad de Vicente lo mantiene postrado en una
silla. La terapia en Teletén ha ayudado, ha logrado avan-
zar, pero ha sido un trabajo complejo ya que por sus
diversas hospitalizaciones no ha logrado ser constante
en su rehabilitacion. No puedo llevarlo a una sala cuna,
es inviable, no seria bueno para él ni para mi, gracias
a Dios tengo a mi familia en la zona, mis padres cuidan
todos los dias a mi hijo, sin la ayuda de ellos seria im-
posible, ellos le entregan todo el amor del mundo, es un
nino que cuenta con mucho carifio pese a todo lo que ha
sufrido”,

“No me puedo enfermar, no me
puedo deprimir, debo apoyarlo a él; para toda la familia
este proceso ha sido fuerte, mi tiempo libre es para cui-
dar a Vicente, pero mds alld de todo, esta situacion me
ha fortalecido como persona”,

4
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“MI AMOR POR LA PDI ES LO QUE ME PERMITE SER MADRE Y POLICIA A LA VEZ”

“Alvaro habia venido varias veces a Castro, y yo tengo fami-
lia en la IX Regidn por lo que no dudamos en colocar dentro
de nuestras posibilidades de destinacion a esta zona, prin-
cipalmente porque amamos el sur, servir acd a la institu-
cion era un suefio para ambos”,

“Es dificil ser madre y policia a la vez,
me encantaria poder salir mds a los servicios nocturnos,
tener un rol operativo mucho mayor, pero uno también en-
tiende que la maternidad conlleva un sacrificio en lo laboral
que debe ser asumido. Hoy me cuido mucho mds a la hora
de salir a algtin servicio policial”,

“Lo que mds disfruto de esta profesion, es que todos los
dias me veo enfrentada a cosas distintas, hago turnos los
dias lunes y viernes, lo que demuestra que se puede ser
madre y policia a la vez, pero para esto se debe querer a
la institucion y entender que uno nunca deja de ser madre.
Ademds, para mi es fundamental tener como pareja a al-
guien que vive y siente como yo a la PDI, ambos entendemos
las dificultades que tiene este trabajo al que uno entrega la
vida”,

“Mi madre sufre por no ver crecer a Martina. ES
complicado estar lejos del niicleo familiar. Debido a esto he-
mos buscado apoyo constante en nuestros amigos”,

“Dentro de mis actividades estd el ser la tesorera
de la sala cuna de mi hija, de esta forma he conseguido
conocer en profundidad a quienes ahi trabajan, asi puedo
realizar con tranquilidad mis labores policiales, ya que con-
fio absolutamente en quienes tienen de dia el cuidado de mi
hija”,

SENALA.



ARGUMENTA LA SUBCOMISARIO.

“buscar actividades que me hagan
enfocarme en mi. Tres veces a la semana, hago clases de
aerobica y spinning. Hacer deporte es fundamental en
esta profesion, debemos estar en buena condicion fisica,
y esas horas de deporte me permiten desconectarme de
todo”,

“Al prin-
cipio me costo desligarme de Martina, y he debido lidiar
con las constantes enfermedades que se manifiestan a esta
edad en los nifios. Ademds, esta zona es fria y himeda, las
bronquitis de mi hija son recurrentes, y es en esos momen-
tos cuando mds siento la ausencia de no tener a mi madre
cerca”,

“Cuando regresamos a casa nos
preocupamos de jugar con nuestra hija, luego de acostarla,
cenamos juntos y tenemos tiempo de conversar ya que el

dia es largo. Parte muy temprano y entre bafiar a nuestra
hija, hacer desayuno, cambiar panales, llevarla a clases y
trabajar... es este el momento que encontramos para no-
sotros. Los fines de semana decidimos hacer paseos en fa-
milia, es la forma que tenemos de aprovechar esta zona y
conectarnos con la naturaleza”,

INSTITUCIONAL
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EL 77% DE LOS ENCUESTADOS SABE COMO IDENTIFICAR A
UN DETECTIVE. LA MAYORIA DE ELLOS, LO HACE A TRAVES
DE LA PLACA E IDENTIFICACION POLICIAL.

ESTUDIO DE OPINION PUBLICA 2011

;COMO NOS VE
LA COMUNIDAD?

POR PRIMERA VEZ, LA POLICIA CIVIL REALIZO
UNA ENCUESTA DE OPINION A MAS DE 3 MIL
PERSONAS A NIVEL NACIONAL PARA CONOCER
cOMO ES PERCIBIDA LA LABOR DE LA POLICIA
DE INVESTIGACIONES. EL SONDEO EVALUO
LA CALIDAD DEL SERVICIO QUE PRESTA LA
INSTITUCION, LA CONFIANZA QUE TIENEN LAS
PERSONAS EN ELLA Y EL CONOCIMIENTO
ACERCA DE SUS FUNCIONES. LOS RESULTA-
DOS QUE ARROJO ESTE ESTUDIO, CONSTITUYEN
“un desafio para mantener el liderazgo
que asumimos en la investigacion criminal”,
ASEGURA EL DIRECTOR

GENERAL, MARCOS VASQUEZ.

etective - INSTITUCIONAL




alientes, profesionales, e innovadores en el uso de tecnologia para apo-

yar la investigacion de los delitos. Estos son los principales atributos

que reconocen las 3.212 personas en-

cuestadas en el estudio de opinién 2 1 2

piblica efectuado por la PDI. Valores o

que fueron seguidos de cerca por el compromiso  PE€rsonas encuestadas

con la funcion que realizan y la entrega de un
servicio de calidad.

PDI ObtUVO una nota Caracteristicas que explican el buen indicador obtenido,

en cuanto a la confianza reconocida por la comunidad.

Entre las organizaciones del sector de Seguridad y Justicia, la PDI

5. obtuvo una nota de 5.2, cifra superior al 4.4 que promediaron el
resto de las instituciones evaluadas. Asimismo, la policia civil es

también percibida entre las mas cercanas, obteniendo una calificacion de 4,2,
por encima de la media que promedid 3,7. De hecho, el 77% de los encuesta-

dos sabe donde esta el cuartel de 2

la PDI mas cercano a su domicilio. de lpS encuestados sabe donqe
77 ocsta el cuartel de la PDI mas

“Este tipo de herramientas son fun- cercano a su domicilio.

damentales para conocer de forma
cierta como nos ve la comunidad y apoyar el proceso de toma decisiones”,
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explica el Director General de la PDI, Marcos Vasquez.
“Porque mds allda de las percepciones indi-
viduales, los datos objetivos
constituyen un referente de
gran utilidad para las organi-
zaciones modernas que bus- LISMO Y LA INNO
can perfeccionar los servicios RECONOCIDOS COMO ATRIBUTOS
que ofrecen. 1 es0 s 10 que . [NENSTIIESLURSS
esta policia busca: mejorar e ,
servicio que se entrega a la co- LA MAYORIA DE LAS PERSONASS
munidad”, asegura. ENCUESTADAS, EN TODOS LO

ESTRATOS SOCIOECONOM|COS.

LA VALENTIA, EL PROFESIONA-
VACION, FUERON

En términos de percepcion
ciudadana, mas de la mitad
de la poblacion entrevistada
asocia a la PDI, y sus de-
tectives, con

atributos

positivos,

lo que sin

duda, “constituye un desafio para mantener el lideraz-
g0 que asumimos en la investigacion criminal”, agrega
el Director General.

Respecto a las distintas areas estratégicas a través de
las cuales la PDI trabaja por la seguridad pablica del
pais, seglin los datos de esta encuesta los principales
delitos que investigan los detectives corresponden a los
sexuales, homicidios, delitos econdémicos, trafico de dro-
gas, extravio de personas y delitos informaticos. Y son
también, estas areas donde mejor es evaluado el des-
empefio de los detectives.

con un 5,6, estableciéndose por los encues-

La labor en general de la PDI fue evaluada 6
tadores como altamente positivo. ) 4

LAS CINCO MEJORES AREAS EVALUADAS FUERON: EL
COMBATE AL TRAFICO DE DROGAS; EL
ESCLARECIMIENTO DE HOMICIDIOS; LA

INVESTIGACION DE DELITOS SEXUALES; BUSQUEDA
DE PERSONAS PERDIDAS O DESAPARECIDAS Y
DELITOS INFORMATICOS.
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Este primer estudio de opinion fue aplicado durante el
segundo semestre de 2011, a Mujeres y Hombres mayo-
res de 18 anos residentes en centros urbanos
mayores de de mas de 50.000 habitantes

anos a lo largo de todo Chile. 500000

En cada hogar entrevistado, se selecciond alea- habitantes
toriamente a uno de los integrantes del hogar

mayores de 18 anos que se encontraban presentes al
momento de la aplicacion de la encuesta.

El error de estimacion es de un 95% de confianza y
una varianza maxima de (+-) 1,7% para el total de
la muestra.j
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EN LA PLAZA DE LA CONSTITUCION, EL
PASADO 19 DE ABRIL, SE DIO EL
LANZAMIENTO OFICIAL A LOS GEBROS
QUE OPERARAN EN LAS DISTINTAS
REGIONES DEL PAiS. EN LA IMAGEN,
PARTE DE LOS BIENES RECUPERADOS.

BIENES ROBADOS

LA CLAVE ESTA EN ATACAR AL MERCADO

DE FORMA INNOVADORA, LOS DETECTIVES DE LA V REGION POLICIAL CREARON
UN MODELO DE INTERVENCION ESTRATEGICA PARA COMBATIR LOS DELITOS
CONTRA LA PROPIEDAD Y LA COMERCIALIZACION DE ESTOS. LA INICIATIVA
FUE TAN EXITOSA, QUE A TRAVES DE GRUPOS ESPECIALES DE BIENES ROBADOS
(GEBRO), FUE REPLICADA EN LAS PRINCIPALES CIUDADES DEL PAIS.

a premisa es sencilla: mientras menos oportunidades
de comercializacion existan para los bienes robados,
menos demanda por ellos habra y, por lo mismo, se
reduciran el nimero de delitos cometidos.

tivando con ello, la compra y venta de especies robadas.
Fue asi como surgieron los Grupos Especiales de Bienes
Robados (GEBRO), formados por personal especializado en
robo y con afios de experiencia en la desarticulacion de
bandas dedicadas a este tipo de ilicitos.

Con esta idea como telon de fondo, personal de la Bri-

gada Investigadora de Robos
y de la Brigada de Investi-
gacion Criminal Valparaiso,
ambas de la V Regidn Policial
(Repol), se unieron en 2009,
a través de una Fuerza Tarea
especialmente creada para
darle un giro a la lucha de
los delitos contra la propie-
dad: atacar la receptacion.

Debido a su éxito, este modelo se
ha ido replicando en la mayoria de
las regiones del pais. Con la im-
plementacion a nivel nacional de
esta metodologia de trabajo, la PDI
dio cumplimiento a un compromi-
so asumido por el Director General
Marcos Vasquez, en el Gltimo Con-
sejo Nacional de Seguridad Publica,
en relacion al abordaje estratégico
del delito de receptacion.

En el Gltimo Consejo Nacional de Seguridad
Pablica, realizado el pasado 16 de diciembre
de 2011, la PDI se comprometid a replicar la
iniciativa realizada en la V Region Policial,
para el abordaje estratégico del delito de
receptacién, en las principales ciudades
del pais.

La idea fue focalizar los esfuerzos en acabar con organiza-

ciones delictuales dedicadas al negocio ilegal de especies
robadas, logrando de esta forma neutralizar la cadena de
comercializacion que surge de robos y hurtos, desincen-

“La innovacion es una de las principales caracteristicas
de la PDI, y considerando que el delito de robo es una de
las mayores preocupaciones de la ciudadania, disefiamos



LA INTERVENCION DIRECTA EN LA RECEPTACION PRODUCE
COMO EFECTO COLATERAL LA DEVELACION DE AQUELLOS
DELITOS QUE SUBYACEN A DICHA RECEPTACION.

esta estrategia que pretende desincentivar y
prevenir la comercializacion de especies ad-
quiridas de forma ilegal en mercados forma-
les e informales y como consecuencia, evitar
la ejecucion de delitos contra la propiedad”,
explico el subdirector Operativo, prefecto ge-
neral Juan Baeza.

UN TRABAJO DE EQUIPO

“Parte importante del com- =il
bate de la recep-

tacion es con-

cientizar a la

comunidad que la compra y venta de
bienes robados contribuyen a incentivar los delitos con-
tra la propiedad y coadyuvan a la cadena delictual”,
asegura el jefe nacional de Delitos contra la Propiedad,
prefecto Victor Fuentes.

Para hacer mas efectivo este plan, resulta vital la coordi-
nacién extra institucional tanto con el Ministerio Piblico,

Escanea este codigo
con tu Smartphone
y conoce la labor de
este grupo
especializado.

EN LA REGION METROPOLITANA SE ENCUENTRAN
OPERANDO CUATRO GEBROS, CADA AGRUPACION
TIENE SIETE MIEMBROS.

como con otras entidades pu-
blicas y privadas (Servicio de
Impuestos Internos, munici-
pios, juntas de vecinos, etc.),
para buscar, entre todos los
actores vulnerados por estos
ilicitos, la solucion.

“La receptacion debe ser
abordada como un con-
junto integral de acciones
policiales, que focalicen
los trabajos en diferentes

dreas temdticas que logren la disminucién del
delito”, sostiene el prefecto Fuentes.

Esta iniciativa que actGa de forma inversa en la cade-
na delictual, permite, a partir de las especies robadas,
identificar a los propietarios y por consiguiente, descu-
brir también, los delitos que posibilitaron la adquisicion
ilegal de éstasd

Detective - INSTITIUCIONAL
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" SEGURO QUE HAY RESULTADOS =~ .

UTILIZANDO INFORMACION APORTADA ANONIMAMENTE POR LA
COMUNIDAD A TRAVES DEL PROGRAMA “DENUNCIA SEGURO”, LOS
DETECTIVES QUE CUMPLEN LABORES EN ESTA BRIGADA DE INVES-
TIGACION CRIMINAL YA HAN LOGRADO LA DETENCION DE 36 PER-
SONAS QUE DELINQUiAN EN SU ]URISDICCI()N. PARA ESTOS POLI-
CIAS LA COPRODUCCION DE SEGURIDAD JUNTO A LOS VECINOS, ES
VITAL EN LA LUCHA CONTRA EL DELITO.

os mas osados los aplauden; otros sélo gesticulan

con el pulgar hacia arriba, y desde luego, todos

miran. Cuando los detectives detienen a algin

vecino que delinque, todo el barrio lo aprueba
aunque no sea siempre explicito, por temor a represalias
o por no verse involucrados en una situacion judicial.

Conscientes de ello, y aprovechando las herramientas adi-
cionales que puede aportar la ciudadania, el personal de
la Brigada de Investigacion Criminal (Bicrim) La Pintana
optimiza los antecedentes aporta-
dos mediante el programa “Denun-
cia seguro”, el cual recoge de for-
ma anonima informacion relevante
sobre lugares y personas involucra-
das en hechos delictuales.

“Tomamos como herramienta este
programa de Gobierno. Empeza-

mos a recoger esta informacion y analizarla , para ver
si era sustentable y real lo que estaban aportando la co-
munidad”, asegura el jefe de esa unidad, el subprefecto
Carlos Aravena.

Como el mayor porcentaje de denuncias estan vinculadas
al microtrafico, en esta Bicrim los encargados de investi-
gar los antecedentes aportados por la comunidad corres-
ponden a la agrupacion que se ocupa de esta area. De
esta forma, el inspector Patricio Garcia y los detectives
David Z(figa y Jonathan Medina, con
el apoyo del comisario Rodolfo Castro,
revisan los antecedentes y cruzan la
informacion, para dar respuestas a las
ggtfvsi;g;e%isvenje?gfes demanQas por seguridad que solicitan
resultados. los vecinos de su comuna.

Escanea este cddigo
con tu Smartphone y
escucha el testimonio

“Van recabando la informacion, los
apodos que tienen y vamos haciendo



“Hay mucho por hacer acd y la gente
tiene las ganas de hacer las cosas.

Yo creo que eso es lo importante, en
cualquier grupo humano y la unidad
que sea”, AFIRMA EL SUBPREFECTO CARLOS
ARAVENA, JEFE DE LA BICRIM LA PINTANA.

"Es gratificante saber que somos la unidad
que, a lo largo de todo Chile, es la mejor
en este sentido", COMENTA EL INSPECTOR
PATRICIO GARCIA.

que hay que aprovechar lo que tenemos y hacerlo con

ganas”, agrega. 1 6a|ertas
El programa “Denuncia Segu- 5
que estamos recibiendo; vamos a los domicilios donde se

2 1 ro”, que surge a fines de 2010,

estd denunciando el ilicito, hacemos puntos fijos, com- Cas0S con ha derivado a esta unidad
probamos si efectivamente se vende o no drogas, que es resultados pOSitiVOS policial 156 alertas de la co-
lo que principalmente trabajamos, y ante la flagrancia munidad que se han transfor-
actuamos”, acota el inspector Garcia.

las distintas estrategias del proceder policial”, explica el
subprefecto Carlos Aravena, jefe de la Bicrim La Pintana.

“En nuestra unidad de andlisis verificamos la informacion

mado en
21 casos con resultados positivos. A la 6
fecha, se han detenido a 36 personas, .
incautado 3 kilos 85,3 gramos, de canna- detenidos
bis procesada; 2 kilos 641, 1 gramos de cocaina base y 2
kilos 242,3 gramos de clorhidrato de cocaina. Ademas de

Y aunque para estos policias no existe una formula Gnica
para obtener buenos resultados, el inspector Garcia recono-
ce que en el caso de su equipo el secreto del éxito esta en
trabajar con “profesionalismo, dedicacion a lo que uno ama.

En este caso, es ser poli-
cia”, reflexiona.

El subprefecto Arave-
na piensa lo mismo
y agrega que lo prin-
cipal esta en las per-
sonas que cumplen
labores en la PDI. “Yo
creo que siempre el
recurso humano es el
que escasea”, sostie-
ne. “Todos quisiéra-
mos tener mucho mds
personal, mds vehi-
culos..tener mds re-
cursos.. pero yo digo

Este programa es iniciativa del Ministerio del Interior
y Seguridad Piblica, basandose en la exitosa experiencia
brasilefia llamada “Disque-denuncia”, creada en Rio
de Janeiro en el afno 1995.

La informacion es recibida de forma completamente
andnima en un call center propio del programa, a tra-
vés del nimero 600 4000 101. Los antecedentes son
revisados por un equipo especializado del programa
“Denuncia Seguro”, quienes evaldan su contenido y
determinan si es apta para su derivacion a la Policia
de Investigaciones, Carabineros de Chile, Gendarmeria
o Ministerio Piblico, seglin sea el caso.

10 armas de distinto ca-
libre como pistolas, re-
volveres y de fantasia.

“Es nuestro sentir,
es nuestro deber ser
diario, como policias.
Es tener las ganas de
querer hacer las co-
sas. Yo creo que eso
es lo mds importante:
que la gente se sien-
ta la motivacién como
oficiales policiales,
como buenos investi-
gadores”, sentencia el
subprefecto Aravenad
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LAS RECIEN LLEGADAS SON ESTUDIANTES DE
LICENCIATURA EN CRIMINOLOGIA, EGRESARON DE LA
MISMA FACULTAD. PARA TODAS LO MAS DIFICIL ES ESTAR

INTERCAMBIO ACADI:ZM’ICO

LEJOS DE LA FAMILIA.

ALUMNAS MEXICANAS COMPARTIRAN

UN ANO CON FUTUROS SUBCOMISARIOS

INSERTAS EN EL PROGRAMA DE OFICIALES POLICIALES PROFESIONALES, TRES MEXICANAS,
ALUMNAS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVA |.E()N, UBICADA EN MONTERREY,
DECIDIERON PERFECCIONARSE EN SUS RESPECTIVAS CARRERAS, ESTUDIANDO EN LA
ESCUELA DE INVESTIGACIONES POLICIALES. DURANTE ESTE PERIODO NO SOLO

APRENDERAN SOBRE CRIMINOLOGIA Y CRIMINALiSTICA, SINO QUE ADEMAS, comMoO

VIVIRAN EN EL PLATEL, PODRAN COMPARTIR CON OFICIALES DE LINEA Y BECARIOS DE OTROS

s que la PDI estd muy sonada”. Con esta frase,
Grecia Beltran explica una de las razones por las
que decidid cruzar 14 paises para complementar
su formacion profesional. Explica que la reputa-
cion de la policia civil chilena no sélo es muy destacada
en su pais, sino también en el resto de América Latina y
el mundo. “Tiene muy buen prestigio”, asegura.

La joven, al igual que sus compatriotas, participd del pro-
ceso de postulacion durante todo el afio 2011, a través de
su escuela en la Facultad de Derecho y Criminologia de la
Universidad Autonoma de Nueva Ledn. Finalmente, solo
tres llegaron a Santiago.

Hospedadas al igual que los aspirantes a detectives, con ré-
gimen interno, las estudiantes comparten espacios comu-

PAISES, QUE ESTUDIAN AHI.

nes, formaciones y actividad fisica, con los futuros policias;
las clases, con los oficiales policiales profesionales, que
egresaran a fines de 2012 como subcomisarios de la PDI; y
el tiempo libre, con los becarios que vienen de otros paises
a capacitarse en investigacion criminal, principalmente de
Panama, Honduras y Haiti. “Entonces si podemos convivir
con todos”, cuenta Fabiola Botello, otra de las becarias.

Para las alumnas esta etapa representa un desafio, y sin
duda, sera un avance en sus carreras. Pese a su juventud
- sus edades fluctGan entre los 20 y 23 afios -, todas coinci-
den en que el pasar por la PDI constituye un avance en su
formacion profesional.

Karen Avila con sélo 20
anos, es la menor del gru-

LAS ALUMNAS, DE 1ZQ. A DER., FABIOLA
BOTELLO, GRECIA BELTRAN Y KAREN AVILA.



po. Como es la primera vez que sale de su casa, estar
lejos de su familia es, sin duda, lo mas dificil de vivir estos
meses en Chile. Sin embargo, sabe que el esfuerzo es jus-
tificado. “Mi pais no estd pasando por una situacion fdcil,
entonces, yo si creo que todo lo que aprendemos acd,
tanto en el sistema penal como en el policial, se puede
llevar a México y que se logre hacer algo, con el problema
que tenemos de seguridad”, cuenta.

Planes que comparten sus compaferas. “Yo quiero un
drea que sea de estrategia, planeacion, mds que nada de
formacion policiaca. Por eso es tan importante para mi,
tener la experiencia de otra parte, para ver lo bueno y
aplicarlo a nuestra realidad”, afirma Grecia, quien luego
de terminar la carrera de criminologia espera hacer algn
postgrado relacionado y quedarse trabajando en México.

Pero no sdlo las alumnas se ven beneficiadas con esta ex-
periencia. “La percepcion positiva con que se nos evalia
internacionalmente, se traduce en confianza y credibilidad
al punto de entregarnos la oportunidad de ser parte impor-
tante en la formacién de nuevos profesionales vinculados
a la investigacion policial y administracion de Justicia”, co-
menta la jefa del Departamento de Instruccién de la Escue-
la de Investigaciones Policiales, comisario Sandra Gutiérrez.
“Esto nos plantea nuevos desafios que sortear”, agrega.

El ingreso de estas becarias al proceso de formacion de ofi-
ciales policiales profesionales constituye la primera experien-
cia de este tipo, puesto que el resto de los becarios siempre
han recibido formaciéon como aspirantes, en los cursos regu-
lares para oficiales policiales

profesionales de Iinead

La Escuela de Investigaciones Policiales,
en el marco de las politicas de coopera-
cion internacional que adhiere la PDI con
diferentes paises del mundo, en el com-
bate contra la transnacionalidad de la de-
lincuencia, colabora en forma permanente
con diversos paises, recibiendo a policias
para su perfeccionamiento bajo los mas
altos estandares de calidad.

En la actualidad, el plantel cuenta con
alumnos becarios de Panama, Honduras
y Haiti, con dedicacion exclusiva, donde
reciben la misma preparacion profesional
de los detectives chilenos en materias de
caracter transversal.
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VISITAS A ESTACIONES DE POLICIA, ALTUS 2011:

BICRIM INDEPENDENCIA OBTUVO
MAXIMO PUNTAJE EN CHILE

CON UN 100% EN LAS CINCO AREAS QUE MIDE ESTE ESTUDIO, ESTA
BRIGADA DE INVESTIGACION CRIMINAL (B|CR||\/|) FUE LA MEJOR DE
CHILE. PERO NO FUE LA (JNICA, DENTRO DE LAS CINCO PRIMERAS
UNIDADES POLICIALES ANALIZADAS, LA PDI DESTACO ADEMAS CON
LA BICRIM BUIN, QUE OBTUVO EL SEGUNDO LUGAR Y LA BICRIM
PENAFLOR QUE FUE RECONOCIDA EN EL CUARTO PUESTO DE LAS
MAS DE 60 UNIDADES ENCUESTADAS, EN AMBAS POLICIAS.

os cuarteles de la policia abrieron sus puertas y durante la primera se-

mana de noviembre de 2011, 62 unidades de las dos policias en Chile

recibieron a 263 visitantes que evaluaron en terreno como era la relacion

con la comunidad; las condiciones fisicas de esa dependencia; el trata-

miento al pablico; transparencia y rendicion de cuentas, y condiciones de
los detenidos.

Mayoritariamente conformadas por vecinos, cada comision se encargd de evaluar la
estacion de policia a través de una pauta de observacion estandarizada. Con cate-
gorias que oscilaban entre “excelente” y “totalmente inadecuado”, los ciudadanos
opinaron y votaron.

correspondian a Brigadas de Investigacion Criminal de la PDI en la RM

y en general, promediando los resultados de todas ellas, la policia

civil aumento su nota en seis puntos, en comparacion a 2010, ponderando un 69,6
en 2011.

Los resultados fueron positivos. Del total de unidades observadas, 27 i i

En esta oportunidad, la maxima puntuacion en todas las areas observadas fue para
la Bicrim Independencia liderando la evaluacion de las 62 estaciones policiales.

“Todo esto se debe al trabajo en equipo, sin ninguna duda; eso sumado a un acer-
camiento constante a la comunidad. Se potenciaron mucho, durante el afio pasado,
las charlas preventivas a los sectores mds vulnerables”, asegura el jefe de Bicrim
Independencia, subprefecto Reinaldo Canales.

0 Opinion que comparte el jefe de la Bicrim Buin, que en 2010 obtuvo el

7'5 W . primer lugary el 2011, se ubico en el segundo, con un 97,50.
Bicrim Buin

Segundo lugar "PrlnCIp‘aImente‘e‘I éxito se debe al p?rsonizl que trabaja en

esta unidad policial, desde el detective niimero uno hasta

el auxiliar. El trabajo que han hecho nos ha permitido obtener un reconocimiento

por parte de esta importante organizacion internacional”, sostiene el subprefecto
Claudio Gonzalez, jefe de esa unidad.
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Y aunqgue la evaluacion se realiza solo durante una semana, la imagen proyectada
por estos profesionales de la investigacion criminal, no corresponde sélo a ese




Escanea este codigo con
tu Smartphone y ve por
qué estas unidades fueron
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ALTUS ES

DE JUSTICIA Y GESTION POLICIAL,
ACORDE A LAS NECESIDADES DE
LA COMUNIDAD Y RESPETO DE LOS
DDHH, BUSCA CONTRIBUIR A ME-
JORAR LA SEGURIDAD CIUDADANA Y
JUSTICIA EN EL MUNDO; CHILE FUE
UNO DE LOS SIETE PAISES DONDE
SE APLICO ESTE INSTRUMENTO DE
MEDICION POR PRIMERA VEZ; EN
2011, SE HIZO EN TODOS LOS PAISES
DE SUDAMERICA.

BICRIM BUIN

UNA ALIANZA GLOBAL - e BICRIM Peiins
QUE MEDIANTE LA BUSQUEDA DE f'-‘-
MODELOS DE  ADMINISTRACION
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periodo. “Los detectives que componen esta unidad han
internalizado, afno a afo, la importancia que significa tra-
bajar para la comunidad, hacia la comunidad”, comenta
el subprefecto Gonzalez.

De hecho, en su unidad -y por iniciativa del personal que
ahi cumple labores - se pueden observar los derechos de
los detenidos, ademas de la version habitual, en sistema
braille y en mapudungun. Prontamente habra una cuarta
version en inglés.

Ademas, se cred una “micro biblioteca”, con aportes del
personal, pensando en la distraccion de los nifos mien-
tras esperan. Asimismo, y con apoyo de organizaciones
externas se instalaron juegos al ingreso de este Cuartel.

Penaflor también estuvo también entre

50 las mejores con un 96,50. “Nosotros

' como plan estratégico institucional, y

como politica de esta Bicrim, nos hemos integrado a la

comunidad, en diferentes aspectos: yendo a las reuniones

de junta de vecinos, con muy buena atencién a la gente

cuando viene para acd eso... todo eso ha servido para in-

tegrarse a la comunidad”, reflexiona el jefe de la unidad,
subprefecto Alonso Sabando.

La formula para estos policias ha sido mostrarse cercanos
a la comunidad que sirven. “No ver al policia como lejano
ni vincularlo a algo malo o que, me viene a
perjudicar, sino como un ser humano que va
a solucionar un problema”, puntualiza.

Los buenos resultados obtenidos por la PDI
son parte de la

tendencia demos- BICRlM

evalua-

crim Independencia, éstos

fueron doblemente bien recibidos por el per-
sonal, considerando el importante aumento
que se produjo entre un afno y otro: pasaron
de 69,67 en 2010 a 100 por ciento en 2011.

“La verdad es que no lo esperabamos”, aco-
ta el jefe de esa Bicrim, subprefecto Reinaldo
Canales. “Nosotros como unidad, conside-
rabamos que el trabajo lo estdbamos ha-
ciendo bien, pero no como para obtener un
madximo. Fue una sorpresa super agrada-
ble”, y agrega, “las expectativas son siem-
pre ir mejorando"d

tra- Independencia
da en 69 6 ano 2010
estas '

ciones anuales, sin em- 1 oo ano 2011
bargo, en el caso de la Bi-
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PRESUPUESTO PDI 2012

LA MEJOR INVERSION ESTA EN EL CAPITAL HUMANO

LOS RECURSOS ASIGNADOS A LA POLICIA DE INVESTIGACIONES
POR LA LEY DE PRESUPUESTOS DURANTE LOS ULTIMOS ANOS HAN
TENIDO UN AUMENTO CONSIDERABLE, PRUEBA DE ELLO ES QUE SI
SE COMPARA LA VARIACION DE LOS PRESUPUESTOS DEL ANO 2000

CON EL DEL 2012, EL CRECIMIENTO MUESTRA UNA CIFRA MUY
SIGNIFICATIVA Y ESTO DA CUENTA DEL POSICIONAMIENTO QUE HA

LOGRADO LA INSTITUCION GRACIAS A LOS RESULTADOS DE LA
GESTION INVESTIGATIVA CRIMINAL.

POR DANISSA GONZALEZ
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ada afio la PDI puede cumplir su mision de dar

eficacia al derecho, garantizar el orden publico

y seguridad interior, a través de sus areas de

servicio, gracias al presupuesto que le asigna el
Estado. Si bien esta entrega de recursos a las instituciones
plblicas es un proceso normal, implica un trabajo de ana-
lisis y planificacion institucional cuya responsabilidad esta
a cargo de la Subdireccion Administrativa.

Esta Subdireccion, a través de la Jefatura Nacional de Ad-
ministracion y Gestion de Recursos (Jenager), las jefaturas
de Finanzas y Logistica, las secciones de Administracion y
Logistica y Finanzas Regionales, Departamento de Planifi-
cacion y Estudios y las secciones de Coordinacion de Pro-
yectos Regionales conforman el equipo que desde enero
hasta agosto centralizan la informacién, analizan, conso-
lidan y realizan los ajustes respectivos para la generacion
del anteproyecto de Ley de Presupuesto y posteriormente
el proyecto definitivo. Estos dos instrumentos, se discuten
y validan al interior de la PDI y luego son analizados con
la Division de Investigaciones, Subsecretaria del Interior y
Seguridad Piblica y el Ministerio del Interior, para final-
mente llegar al Ministerio de Hacienda, especificamente
a la Direccion de Presupuestos, quien centraliza y apoya
la presentacion del Proyecto de Ley

durante septiembre ante el Congreso

Nacional, para que su aprobacion se

concrete en diciembre.

Asimismo, existen Fondos Sectoriales
(aporte fiscal) asignados por el Ministe-
rio de Hacienda, de acuerdo a las po-
liticas y programas de gobierno, por lo
cual, los distintos servicios dependien-
tes de cada ministerio deben sensibilizar
y posicionar adecuadamente sus reque-
rimientos para la obtencion de recursos.

Es importante considerar que el pre-
supuesto es la estimacion financiera
de ingresos y gastos de la PDI, para
un ano calendario, y que esta herra-
mienta de planificacion y gestion per-
mite ordenar en forma eficiente, los
recursos que la institucion recibe y los
gastos en que ella incurre en funcion
de sus actividades. Para el afio 2012,
la Policia de Investigaciones obtuvo un
presupuesto de M$192.603.757 el 82
por ciento de este
monto es destinado
a gasto del personal
y 18 por ciento para bienes y servi-
cios de consumo, ad-
quisicion de activos no
financieros e iniciativas
de inversion.




LAS PRIORIDADES DEL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL ESTAN
ALINEADAS CON LAS DEFINICIONES Y METAS ESTABLECIDAS
EN EL PLAN CHILE SEGURO, PLAN MINERVA Il Y LAS METAS

INSTITUCIONALES.

18%

Bienes y
servicios de
consumo

34.835.746

Miles de Pesos

Gasto en
82% personal
157.768.01 1 Wiles de Pesos

ESE 18 POR CIENTO CORRESPONDE AL GASTO
’ NO CONTEMPLADO EN REMUNERACION (SUELDOS,
0’ & VIATICOS Y CAMBIO DE GUARNICION), TALES )
: 4‘ G COMO GASTOS DE OPERACION, MANTENCION, debido a la
]92 603 75‘, W ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO E INVERSION naturaleza vy
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EN INFRAESTRUCTURA. . .
exigencias de

nuestras areas de servicio el presupuesto asignado

no logra satisfacer todas las necesidades institucio-

G nales y se hace necesario solicitar el aumento de
4
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N Sin embargo,

recursos a la autoridad politica y econémica corres-
pondiente. En los Gltimos afios esta accion se ha
hecho posible, a través de una eficiente fundamen-
tacion institucional con la Direccion de Presupuestos
¥ o . - del Ministerio de Hacienda y del saldo inicial de caja,
correspondiente a recursos de libre disposicion o ex-

s : cedentes presupuestarios del afio anterior, que se

= solicitan incorporar al presupuesto vigente.

Otra forma de adquirir mayores recursos para la
gestion institucional es la aprobacion del financia-
miento de requerimientos adicionales que la PDI
solicita como necesarios y que no fueron financia-
dos mediante la Ley de Presupuesto inicial. Duran-
te los Gltimos afnos el Ministerio de Hacienda ha
adelantado a la PDI, la implementacion de etapas
futuras de proyectos mediante la entrega de re-
cursos adicionales, previo decreto firmado por el
Presidente de la Replblica y el Ministro de Hacien-
da, con el propdsito de aumentar la asignacion del
presupuesto institucional.
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FECHAS RELEVANTES DEL PROCESO PRESUPUESTARIO:

FECHA ETAPAS DEL PROCESO ACCIONES

Enero - Marzo : Evaluacion de la ejecucion del afio anterior. Solicitud de gastos y acciones ejecutadas en el
periodo pasado (Jenager).

Enero - Abril Elaboracion del presupuesto exploratorio. Proyectos de expansién presupuestaria (Depla-
nes) y reforzamiento de operacién y mantencion
(Jenager) + discusion interna Subdiradm y Dirgral.

Marzo - Julio : Elaboracion del anteproyecto de presupuesto. Solicitud informacion a las Unidades Operativas Financie-
ras, ajustes y comunicacion, marco presupuestario
por Dipres.

Julio - Agosto : Analisis y discusiones técnicas. Discusion marco y fuera de marco.

Septiembre Presentacion del proyecto de presupuesto Analisis en comision Mixta.

en el Parlamento.

Diciembre Aprobacion y promulgacion. Ley de Presupuestos del Sector Publico.

Diciembre Elaboracion de las instrucciones para Elaboracion de normas.
la ejecucion.

0 - .2 - - s o
17 de Enero Ejecucion presupuestaria. Ejecucion Presupuestaria.
Ao siguiente

OSSNV B W N=

DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO POR

AREAS ESTRATEGICAS »» ENTIDADES EXTRAINSTITUCIONALES QUE INTERVIENEN
, EN EL PROCESO PRESUPUESTARIO:
CONTROL MIGRATORIO » Dipres (Direccion de Presupuesto): orienta y regula
7% Y SEGURIDAD la formulacién y ejecucion presupuestaria.
INTERNACIONAL » Tesoreria General de la Repiiblica: entrega remesas

mensuales a las instituciones estatales.

» Contraloria General de la Repiblica: realiza el
control financiero. Examina y juzga las cuentas
de los organismos del sector piblico. Ademas es
responsable de efectuar la Contabilidad General
de la Nacion.

» OTRAS FUENTES DE OBTENCION DE RECURSOS (SE
DEBEN COORDINAR CON LA JEFATURA NACIONAL DE
ADMINISTRACION Y GESTION DE RECURSOS): subven-
ciones municipales, comodatos y donaciones.

2%

SEGURIDAD
PUBLICA Y

CIUDADANA .
» PROYECCION DEL AREA:

El sistema presupuestario se optimizara con la
implementacion del proyecto Minerva Il “Mejora-
miento de la administracion de recursos financie-
ros, bienes y servicios PDI”, cuya formulacién con-
cluy6 el afo 2011 y actualmente esta en su etapa

67 R de implementacion.
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La variacion de los presupuestos afio 2000 a 2012 refleja el

e - i NOMBRE PROYECTO 0 PROGRAMA MONTO(MS$)
crecimiento que éste ha tenido. — —
Plan Tecnoldgico Institucional
_— o 5.397.705
VAR. % RESPECTO  VAR. % RESPECTO (Telecomunicaciones) 2° Etapa
RO e ARO ANTERIOR ARO 2006 Equamlento VAT ELTE R SIS
60.
2006 114.980.119 las Comunicaciones 757
2007 | 129.323.194 12,5% Ampliacion Oficiales
8 8 % - . 3.893.349
200 147.444.582 14,07 Policiales Profesionales
2009 154.395.585 = 4,7% Aumento Vacantes Oficiales
1.813.880
2010~ 169.802.505 = 10,0% Policiales Profesionales de Linea ’
2011 181.733.306 = 7,0% Reconstruccién Sismo 2010
6.625.46
2012 192.603.757 = 6,0% 67,5 Reposicion de Cuarteles 2° Etapa 5403
*LAS CIFRAS ESTAN EXPRESADAS A MONEDA ANO 2012, DE ACUERDO Vestuario Bioseguridad y
AL FACTOR DE CORRECCION DEL MINISTERIO DE HACIENDA de Zonas Extremas 574.596
Proyecto Seguridad Inteligente 78.128
Proyecto Estrella de Los Andes I 921.298

TOTAL 19.365.176

EVOLUCION PROYECTOS APROBADOS MINISTERIO DE HACIENDA 6% £ouIPAMIENTO POLICIAL

1% otros

10%

RECURSO HUMANO

25.000.000
20.000.000 11 %
INFRAESTRUCTURA

15.000.000

10.000.000

5.000.000

27% venicuLos 76% cquipamiento

2006 2007 2008 2009 2010 2011 TECNOL()(HCO

PROYECTOS (M$)

2008 2009

L )i;f' Detective - INSTITIUCIONAL

MONTO(M$) 4.894.428 11.671.112 10.933.071 10.123.858 17.630.407

20.930.125 d
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FAMILIA POLICIAL RECUERDA A SUS MARTIRES MAS RECIENTES

La muerte del subcomisario Marcelo Morales y la inspector Karim Gallardo en un
procedimiento policial la mafnana del 23 de marzo de 2011, enlutd a todo el pais,
que reconocié su compromiso, entrega y vocacion de servicio piblico. A un afo del
hecho, sus historias fueron recordadas en un acto ecuménico en la Escuela de
Investigaciones Policiales. A continuacion, algunos de los momentos mas emotivos.
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A UN ANO DE SU MUERTE:

VECINOS RINDEN
HOMENAJE A LA VIDA DE
UN POLICIA

EN EL PRIMER ANIVERSARIO DE LA MUERTE DEL
SUBCOMISARIO MARCELO MORALES Y LA INSPECTOR
KARIM GALLARDO, MARTIRES DE LA PDI, LOS AMIGOS DE
INFANCIA DEL OFICIAL LO RECORDARON REBAUTIZANDO
CON SU NOMBRE LA PLAZA CERCANA AL BARRIO
DONDE CRECIO. LA INICIATIVA BUSCA PERPETUAR
LA IMAGEN DEL DETECTIVE EN LAS NUEVAS GENERACIONES.

LAS AUTORIDADES PRESENTES
ACOMPANARON EL DOLOR DE LA FAMILIA
DEL SUBCOMISARIO MORALES.

unca esperé el carifio que le tienen a mi hijo”, cuenta emo-
cionada la madre del subcomisario Marcelo Morales al pre-
senciar el acto cultural que han organizado los vecinos para
cambiar, oficialmente, el nombre de la plaza ubicada en la
comuna de La Florida, sector donde el policia vivido desde
que tenia un afo de edad.

Hoy la mayoria de los actuales residentes, son los nifios de antafio.
Cada quien con sus familias e historias propias, también han sentido
la partida del subcomisario como una pérdida personal. Es por eso
que, desde noviembre de 2011 comenzaron a gestionar con el Muni-
cipio de La Florida el cambio del nombre de este espacio publico, que
durante décadas acompafid el desarrollo de sus vidas y del barrio.

La idea tuvo rapida acogida en el Municipio, pero la tramitacion propia
de este tipo de certificaciones preocupaba a los gestores. Querian que
fuera para el primer aniversario. Y lo lograron.

La inspiracion estaba en la amistad que tuvieron con el subcomi-
sario, y también en las otras muestras de carifo que, esponta-
neamente, han surgido de parte de la comunidad. “Si ellos que
lo vieron morir, fueron capaces de hacerle una animita, nosotros
que lo vivimos vivir, compartimos sus suernos, compartir parte de
los que son los mejores momentos en la vida de uno, es lo mini-
mo que podiamos hacer”, afirma Ximena Soto, vecina de la plaza
y una de las principales gestoras de esta iniciativa.

{ “Va a ser un agradecimiento

INSTITUCIONAL

4 eterno”, DICE LA MADRE DE “El olvido es lo iinico que mata a un ser humano”,
MARCELO, GEORGINA CORTES. reflexiona el alcalde de La Florida Rodolfo Carter. “s

w EN LA IMAGEN, JUNTO A OTRO . o0 .
'~ DE SUS HIJOS. emocionante ver como su familia mas grande, sus ve-

cinos, no lo han olvidado y en el primer anio de su aniversario han
cambiado el nombre de la plaza por Marcelo”, agrega.

40



En esta misma linea, el diputado Gusta- “Hoy no quiero hablar de la muerte de
vo Hasbln, también presente en la cere-  mi amigo, me quedo con la vida. Y qué

monia, reconoce la vocacion de servicio

mejor lugar para recordar a Marcelo
que esta plaza, un lugar donde vivié su

de los policias. “Valorar a personas que infancia y juventud”, LEE XIMENA SOTO EN

siempre estdn dispuestas a dar la vida

por los demds. En este caso, a una per-

sona que no sélo se entregé en vida, sino que también luché por
una sociedad distinta”, dice.

“La verdad es que hay un permanente esmero por resolver los
problemas mads criticos, los crimenes mds complejos, de los cua-
les, sin la ayuda de la PDI, no podriamos descubrir nunca quiénes
son los responsables”, sostiene el edil Carter.

Durante el acto, el subprefecto Luis Maureira, quien fuera jefe
directo del subcomisario Morales y la inspector Karim Gallardo,
en el Departamento de Asesoria Técnica, destaco el profesiona-
lismo que marcé la carrera de ambos y lo facil que fue siempre
evaluarlos. “En lo humano, debo decir que ambos eran alegres,
respetuosos y excelentes personas”, afirma.

Para el segundo jefe de esta unidad policial y su equipo,
el afno posterior a la partida de ambos policias no ha sido
facil. “Las listas del personal, cada mafana a las 08:30
horas, todavia son extrafas, sin ellos”, cuenta. “Frente a
la guardia de la unidad, estdn sus fotografias lo que nos
recuerda que ya no estdn entre nosotros y cuesta asumirlo.
Y aunque sabemos que son irreemplazables, debemos seguir
haciendo lo mismo, pero la diferencia estd en que lo hace-
mos con mds fuerza, valentia y dedicacion. Teniendo presen-
te la promesa de servicio que un dia todos juramos. Ellos
combatieron la delincuencia hasta rendir la vida si fuese
necesario, dieron su vida por el préjimo. Sin duda, dejaron
un gran vacio tanto en su familia como en la institucion,
que es su otra familia, la policial, pero asimismo dejaron
un legado que nos inspira a ser mejores personas y mejores
detectives”, sostiene.

Al finalizar el acto en la nueva plaza Marcelo Morales,
Denise Inostroza, amiga y vecina del subcomisario,

“Te cuento amigo mio, que el sufrimiento no ha

sido en vano. Hoy nos reunimos aqui en nuestra

plaza, porque ya hace casi 40 arios, fuimos los primeros ni-
fios que se aduefiaron de este lugar. En tiempos que no habia
celular ni wii.. bastaba con abrir la puerta de la casa para
saber que nos esperaban muchas aventuras; el tombo, las
naciones y el temido ring ring raja o alguna otra travesura.
Eramos felices, sin conocer la cajita feliz.. nuestra plaza des-
de hoy recuerda tu paso por esta vida y por nuestras vidas.
Ahora lleva tu nombre: Marcelo Morales Cortés y nos conecta
con toda esa pasion que te movia y sobre todo, nos hace
despertar a la vida. Porque si cada dia es un suefio, en este
suefio y en el de todos los amigos presentes, no morirds nun-
ca en nuestros corazones”.

SU DISCURSO.

L0oS NINOS DISFRUTAN DEL

6 2 . LUGAR, QUE DESDE AHORA, SE
emociond a los asistentes con sus palabras. LLAMA PLAZA MARCELO [

MORALES.

INSTITUCIONAL
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EN RECUERDO DE SU PRIMERA MARTIR

CORONEL AGRADECE LABOR DE
DETECTIVES EN SU COMUNA

LEJANOS A LA HISTORIA PERSONAL DE LA INSPECTOR KARIM
GALLARDO, LOS VECINOS DE ESTA COMUNA EN LA REGION DEL
BIOBTO, QUISIERON RECONOCER SU FIGURA DENOMINANDO UNA PLA-
ZA CON SU NOMBRE. DE ESTA FORMA, SU RECUERDO SEGUIRA PRE-
SENTE EN ESA COMUNIDAD, QUE VALORA EL COMPROMISO DIARIO
QUE DEMUESTRAN LOS DETECTIVES QUE COMBATEN LA CRIMINALI-
DAD EN EL LUGAR.

a entrega del subcomisario Marcelo Morales y la inspector Karim Gallardo

no s6lo afectd a quienes conocieron a estos policias, sino a todo el pais. De

hecho, en aquella oportunidad, el Presidente de la RepUblica sostuvo que,

“es dificil comprender su dolor, pero créanme, siento que hoy dia todos los
chilenos lo compartimos”.

Y Coronel no fue la excepcion. Los vecinos de la poblacion profesor Moisés
Silva, de esa comuna, quisieron reconocer la continua entrega hacia la comu-
nidad a través del simbolo que representa la primera martir de la Policia de
Investigaciones. Para ello, la comunidad inauguré una plaza, con el nombre de
la Inspector Karim Gallardo Sifiiga, quién perdi6 la vida en acto de servicio el
23 de marzo de 2011.

En la inauguracion, efectuada el 29 de octubre pasado, participaron ademas
de los vecinos y personal de la PDI, autoridades locales como el alcalde de la
comuna y concejales.



BSUS VIDAS AMBOS POLI-
‘diAS, LOS TRABAJADORES DEL SECTOREHICIERON UNA ANIMITA
PARA RECORDAR SU VALENTIAF ESTE RECONOCIMIENTO
ESPONTANEO DE LA COMUNIDAD VALORA EL COMPROMISO

CON LA JUSTICIA QUE TENTAN LOS DETECTIVES.
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CONGRESO INTERNACIONAL:

LAS CATASTROFES MASIVAS HAN GENERADO QUE LAS POLICIAS
Y ORGANISMOS DE EMERGENCIAS ESTEN CONSTANTEMENTE
CAPACITANDOSE Y COMPARTIENDO EXPERIENCIAS SOBRE LA
LABOR QUE REALIZAN EN LA IDENTIFICACION DE ViCTIMAS.

| Terremoto y tsunami ocurrido el 27 de febrero de

2010; el incendio del 8 de diciembre 2010 en la car-

cel de San Miguel y los accidentes aéreos de sep-

tiembre de 2011 y los de éste afio, han demostrado

la importancia de contar con sistemas y protocolos
de identificacion de victimas en accidentes y/o desastres
masivos, para asi dar respuesta a los familiares. Es por ello
que, el Laboratorio de Criminalistica (Lacrim) de la Policia
de Investigaciones organizd el Congreso Internacional de
“Sistemas de Identificacion de Victimas en Desastres Masi-
vos”, dirigido a oficiales de las distintas unidades policiales
de la PDI, peritos del Lacrim e integrantes de los organismos
que operan en situaciones de emergencia.

“Este congreso nos permite conocer metodologia de paises
vecinos en otras situaciones catastroficas, o que han ocu-
rrido a nivel mundial y compararla con el conocimiento que

tenemos en nuestra institucion y pais”, comenta el Jefe

Nacional (s) de Criminalistica, subprefecto Gonzalo Ba-

rra. Para el jefe policial, la PDI cuenta con la tecnologia

suficiente para dar respuesta a requerimientos de nivel

nacional e internacional, es asi como peritos del Labora-

torio de Criminalistica, integrantes del Equipo de Identi-
ficacion de Victimas de Catastrofes (EIVIC) han viajado a
diversos paises para apoyar y cooperar en la identifica-
cion de cadaveres, en hechos de impacto mundial como
fue el terremoto en Haiti el afio 2010 y el incendio de un
supermercado en Paraguay el afo 2004, entre otros. En
este sentido, el proposito de la jornada fue intercambiar
conocimientos y experiencias, que faciliten el desarrollo
del trabajo cientifico en escenarios de catastrofes, pro-
moviendo el analisis y conocimiento de hechos como el
atentado terrorista en el World Trade Center, Nueva York,
Estados Unidos, el 11 de septiembre del afo 2001.
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CASO DE IMPACTO MUNDIAL

El sitio de suceso mas complejo desde el punto de vista del trabajo de la
identificacion de cadaveres, fue en la denominada “Zona Cero” en el World
Trade Center. Asi lo manifestd el agente especial de la Oficina Federal de
Investigacion del FBI, Gerard Cocuzzo, quien lideré uno de los equipos de
trabajo de identificacion de victimas, y explico que la problematica inicial
fue la descoordinacion y los problemas de comunicacion entre los propios
agentes, la policia y bomberos de Nueva York que llegaron al lugar en los
primeros momentos luego de ocurrido el atentado. Otro problema fue la falta
de un comando central a cargo de las labores en las primeras horas, lo que
se subsand estableciendo un control de mando con una persona a cargo para
coordinar con las agencias y organismos que trabajaban en el lugar y asi so-
lucionar, paulatinamente, los errores conforme pasaban los dias.

Los principales desafios del trabajo de identificacion segin el agente del
FBI, fueron las distintas areas de bisqueda: la “Zona Cero”; el acopio o “ver-
tedero” de escombros; y la morgue, quien explico que independiente de la
disposicion de los espacios, fue habitual encontrar cuerpos o restos humanos
en cualquiera de ellos, donde el tratamiento, era trasladarlos hasta la morgue
y someterlos a distintas etapas de identificacion segin el estado de éstos:
huellas digitales, tomas de muestras de ADN y odontologia forense. Ademas,
desde estos lugares fueron rescatados objetos como aros, pulseras, relojes,
carteras, etc., con el proposito de vincularlos a una persona y entregarlos a
sus familias.

Durante el desarrollo de este encuentro, los asistentes aprendieron de las
vivencias y conocimientos de expertos de las areas cientificas ADN nuclear
y sistema CODIS (éste dltimo es un sofisticado software de identificacion
genética ingresado por el FBI y administrado en Chile por el Servicio Médico
Legal); y del desarrollo de labores en sitios de sucesos como el manejo de
los incidentes criticos, la identificacion por medio del estudio dactiloscopico y
la preparacion de la respuesta a una emergencia. En este contexto, la perito
bioquimica Carolina Pino del Laboratorio de Criminalistica La Serena, expuso
la importancia de contar con sistemas que aporten a la identificacion de
personas y la técnica de ADN nuclear que es la identificacion cientifica mas
certera. “Contar con el sistema CODIS (Sistema de indice Combinado de ADN)
nos permite identificar a una persona por medio de sus registros de bases de
datos de huellas genéticas, por lo que se puede cotejar la muestra de un res-
to humano con los antecedentes genéticos de la base”, y agregd que el Lacrim
tiene acreditado el sistema CODIS en los laboratorios de La Serena, Santiago y
Puerto Montt, y proximamente se realizara en los Lacrim de Iquique, Temuco
y Punta Arenas, dando respuesta a nivel nacional. (ver recuadro)

El Congreso se desarrolld en base al analisis de casos practicos y de impacto
social, como fue la identificacion de victimas a través del estudio dactilos-
copico, en el terremoto y tsunami de Chile el 27 de febrero de 2010. En esa
oportunidad, el jefe del Laboratorio de Criminalistica La Serena, el subcomisa-
rio Bladimir Espinoza, fue uno de los que liderd un equipo de identificacion
en la zona de Chanco, Pelluhue y Curanipe. “Por lo general el estudio de la
dactiloscopia es muy rapido y sencillo, pero la incomunicacion nos jugé en
contra, las condiciones adversas de falta de conectividad nos complicé el tra-
bajo en los primeros dias. El primer cadaver lo logramos identificar en nueve
horas”. Ademas, agregd que el intercambio de conocimientos , experiencias
y las lecciones aprendidas en este congreso, en especial el caso de las Torres
Gemelas, ayuda a establecer los puntos que se deben tomar en cuenta a la
hora de organizar el trabajo en una emergencia.

SISTEMA CODIS

Lla Unidad de Registro Nacional de
ADN del Servicio Médico Legal, es
quien administra las cinco bases de
datos que alimentan el software de
identificacion genética utilizado por la
PDI, en coordinacion con el Ministerio
Plblico, para la identificacion de vic-
timas en catastrofes masivos.

Bases de datos:

1. Desaparecidos.

2. Evidencias y antecedentes.
3. Imputados.

4. Victimas.

5. Condenados.
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AGENTE ESPECIAL DE LA OFICINA FEDERAL DE
INVESTIGACION FBI, GERARD COCUZZO'S.
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EL ENCUENTRO, DESARROLLADO LOS DiIAS 6 Y 7 DE MARZO,
SE PRODUJO EN LA SEDE CENTRAL DEL ORGANISMO EN LYON
- FRANCIA, Y ASISTIERON LOS SIETE NUEVOS INTEGRANTES
ELEGIDOS EN LA ULTIMA REUNION DE LA ASAMBLEA GENERAL.

os ataques cibernéticos, la pirateria maritima y la
preocupacion por los delitos que afectan el medio
ambiente, fueron los principales temas abordados
por los paises asistentes a la 173* reunion del Comité Eje-

cutivo de la OIPC Interpol.

Durante el encuentro el presidente
de la organizacion, Khoo Boon Hui,
valord la participacion de los siete
nuevos miembros elegidos en la
Gltima reunién de Asamblea Gene-
ral, asegurando que su asistencia

aportara nuevos puntos de vista ante los retos profesio-

nales a los que se enfrenta Interpol.

En estas jornadas de trabajo, los policias de diferentes
paises del mundo se refirieron a los diversos fendomenos

criminales que afectan a las naciones, como los cibera-
taques. En ese contexto, se analiz6 la accion del grupo
“Anonymous”, quienes intentaron dejar fuera de servicio,
sin éxito, los sistemas de Interpol. La operacién condujo

a la detencion de mas de 25 sospechosos. El Secretario

La Policia de Investigaciones desde el afio
1946 representa a Chile, ante la Organizacion
Internacional de Policia Criminal, Interpol,
través de la Oficina Central Nacional
Interpol Santiago.

General agradecid especialmente
la ayuda prestada por Argentina,
Chile, Colombia y Espanfa.

“La transnacionalidad del delito nos
obliga a actuar de forma coordina-
da para hacerle frente. Ninguna na-

cion puede sentirse blindada o ajena a esta mision; en ese

sentido, es un orgullo sefialar que la PDI desde hace mds de
seis décadas ha sido coherente con esta vision fomentando la

cooperacion internacional en materias de andlisis criminal”,
comenta el Director General, Marcos Vasquez, quien ademas,
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es Delegado para las Amé-
ricas del Comité Ejecutivo
de Interpol.

Otro de los temas aborda-

dos fue la pirateria mari-

tima, en especial consi-

derando los mas de 400

casos que vinculan a este

delito a mas de 700 perso-

nas entre: piratas, encar-

gados de la financiacion y

negociadores. El analisis

criminoldogico de estos

casos, se espera, pueda

ayudar a los Estados miembros afectados y a otras partes
interesadas a adoptar medidas preventivas. Estad previsto
que en 2012 Interpol inicie una completa base de datos
sobre pirateria maritima.

Asimismo, se establecié una estrategia para abordar
los delitos contra el medio ambiente, la cual consta
de tres proyectos orientados a la proteccion de tigres

T —

vo?

salvajes, bosques y elefan-
tes y rinocerontes. Sobre
este modelo se destaco la
necesidad de comunica-
cion, cooperacion y coordi-
naciéon, entre las naciones,
y mejorar la eficacia de los
grupos nacionales especia-
lizados en la seguridad del
medio ambiente.

Para esta organizacion in-

ternacional de policias del

mundo, la capacitacion y

formacion es un asunto vital
en la lucha contra el crimen. Por ello, en este encuentro
se destaca la gestion integrada de la seguridad de fron-
teras, el aprendizaje en linea, la formacion sobre delin-
cuencia organizada y drogas impartida en las Américas y
la lucha antiterrorista, entre otras areas de estudio. Cabe
destacar que en 2011 se impartieron cerca de 50 cursos
en los que participaron mas de 8oo personas de 140 pai-
ses miembrosd
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Escanea este codigo con
tu Smartphone e inférma-
te sobre este convenio de

colaboracién..
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DERECHOS HUMANOS:

UNA PREOCUPACION PERMANENTE

PARA LA POLICIA CIVIL

EL PASADO 18 DE ABRIL SE FIRMO UN CONVENIO DE COOPERACION
MUTUA CON EL INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS
(INDH), EN EL AMBITO ACADEMICO, CURRICULAR Y DE FORMACION
PARA FORTALECER EL MARCO DE RESPETO Y GARANTIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS APLICABLES A LA FUNCION POLICIAL.

onsiderada como una institucion fundamental en los
casos vinculados a las violaciones a los derechos hu-
manos, la PDI busca de forma permanente instancias
de encuentro que le permitan avanzar en sus procedi-
mientos y actuaciones, consolidando de esta forma, el trata-
miento digno e igualitario de todos los ciudadanos de Chile.

“Como organizacion policial existimos para servir a los ciu-
dadanos sin distinciones ni discriminaciones, con el (inico
norte de contribuir al desarrollo de Chile y de sus habitan-
tes”, enfatiz6 el Director General de la PDI Marcos Vasquez.
“El mejor ejemplo de lo anterior, se ve reflejado en la parti-
cipacién que ha tenido esta Policia Civil en investigaciones
relativas a Derechos Humanos, pueblos indigenas o mino-
rias sexuales, entre otras. Entendemos, mejor que nadie,
que gracias a nuestro aporte se puede alcanzar la verdad y
justicia, que tanto anhelan muchos compatriotas”, anadio.

Durante la ceremonia, Lorena Fries, directora del Indh, des-
taco el valor de este tipo de acuerdos. “Simboliza el tipo de
sociedad democrdtica, pacifica y respetuosa de los derechos
humanos que estamos tratando de construir. Dificilmente

encontraremos un mejor indicador de la vigencia de una
cultura de derechos humanos, que el pleno respeto y pro-
teccion de éstos por parte de los organismos policiales y en
general, de todos los 6rganos del Estado responsables de la
seguridad nacional y el orden publico”, dijo.

Cabe destacar que la PDI ha liderado las investigaciones que
llevan los Tribunales de Justicia desde el afio 1991. Debido a
ello, en 2007, se cred la Jefatura Nacional de Derechos Hu-
manos con un contingente especializado

en este tipo de investigaciones. Ade-

mas, desde el afio 2009, la Escuela : N

de Investigaciones Policiales incluye ‘ S

en la formacion de los aspirantes A “;" g

a detectives, materias de Derechos < ‘““._A
Humanos y que han sido refor- =
zadas con cursos de espe-

cializacion impartidos por

el Instituto Nacional de

Derechos Humanosd
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LOS ARTICULOS ENVIADOS A ESTA SECCION NO DEBEN EXCEDER LOS 5.000
CARACTERES Y DEBEN CONSIGNAR EL NOMBRE DEL AUTOR, CARGO, UNIDAD,
CORREO INSTITUCIONAL Y NUMERO TELEFONICO. LOS APORTES SE PUEDEN
ENVIAR AL CORREO:

LA DIRECCION DE LA Revista Detective SE RESERVA EL DERECHO DE
SELECCIONAR, EXTRAER, RESUMIR Y TITULAR LOS ARTICULOS.

“B.R.A.I.LN”,

“HACE YA ALGUNOS ANOS, VIENDO UNA PELICULA DE ACCION
0 LEYENDO ALGUN COMENTARIO, NO LO RECUERDO BIEN,
EL PROTAGONISTA DE LA TRAMA -UN AVEZADO DETECTIVE-,
INCREPO A UNOS JOVENES INVESTIGADORES DICIENDOLES:
SI USTEDES QUIEREN PARECER DETECTIVES, LES BASTA LA
PLACA Y EL ARMA, PERO UNA COSA MUY DISTINTA ES SER
UN VERDADERO INVESTIGADOR...”.

DETECTIVE
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@ Detective - CONOCIMIENTO

quellas palabras tienen un profundo sentido

valorico; no basta parecer, debemos ser verda-

deros detectives y eso marca la diferencia. La

historia institucional da cuenta de extraordina-
rios éxitos investigativos, no solo a nivel nacional sino
también a nivel internacional, que han posicionado a la
PDI como una organizaciéon que cuenta con un valioso
capital humano al servicio de la Verdad y la Justicia; so-
mos quienes buscan la verdad objetiva de los casos que
nos compete indagar, apoyados en cimientos sélidos de
Honor, Disciplina y Lealtad.

Las palabras que anteceden no deben ser consideradas un
postulado de buenas intenciones, éstas son las directrices
que guian nuestro accionar y dan sentido a nuestro gran
compromiso, servir a la patria.

Como responsables de dirigir las estrategias institucio-
nales, no sdlo debemos exigir desempenos superiores; es
nuestro deber moral entregarles a nuestros detectives las
mejores herramientas para que cumplan los objetivos vy,
con ello, nuestra Mision. Bajo esta conviccion, la Subdirec-
cion Operativa con su Plana Mayor de Andlisis Criminal y
la Jefatura Nacional de Informatica y Telecomunicaciones,
asumieron el desafio de pensar la forma de apoyar la la-
bor investigativa sobre la base de informacion estadistica
de calidad, surgiendo la Unificacion de Sistemas Policia-
les Estadisticos, cuya materializacion fue ordenada, como
prioridad, por la Direccion General. Consecuente con ello, y
valorada la necesidad de evolucionar para hacer gestion de
la informacion y contribuir de manera consistente al traba-
jo policial investigativo, el grupo de trabajo dirigido por la
Subdireccion Operativa dio forma a la Base Relacional para
Analisis e Informacion “B.R.A.LLN”, que coincidentemente,
en inglés significa cerebro.

Por lo tanto, es nuestro desafio que este sistema sea el
centro de la gestion operativa institucional que contenga
toda la informacion necesaria para llevar y guiar las in-
vestigaciones; se trata, en definitiva, de una gran base
de datos que sera alimentada por los propios detectives
para asegurar la calidad de la informacion, por cuanto
el informe policial se ird construyendo en la medida que
nuestro personal incorpore los datos del caso que indaga.
Brain es una plataforma en linea a nivel nacional a la que
se accedera por medio de claves de usuarios, generando
el “escritorio virtual” donde cada oficial o asistente poli-
cial, podra ver la totalidad de las 6rdenes que le han sido
asignadas. Se abrira la carpeta del caso donde se incorpo-

raran todos los antecedentes de la investigacion, instruc-
cion particular, orden de detencion, citacion, etc. De igual
forma, y como consecuencia de la informacion que se en-
tregue al sistema, cada persona involucrada (denunciante,
testigo, imputado, victima) tendra su propio registro, al
que se podran agregar los controles de identidad a los
cuales ha sido sometido a nivel nacional con precision del
lugar y hora de la actuacion policial. Como consecuencia
de este trabajo, se espera eliminar la digitacion estadistica
que realizan las unidades, ya que se podra extraer la in-
formacion total en linea.

De esta forma queremos entregar las herramientas in-
formaticas necesarias para luego lograr mayores y me-
jores resultados.

Por altimo, en el mes de abril se dio inicio a la “marcha
blanca” de este sistema en dos regiones policiales. Les
invito a sumarse positivamente a este cambio cultural que
marcara el destino de la PDI para reforzar el verdadero ser
del detective, coherente con los avances tecnoldgicos, los
desafios que nos impone el delito y el uso de la inteligen-
cia y el analisis criminau
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SEGUNDA FASE DE MINERVA II (2012-2013)
PROGRAMAS Y LINEAS DE TRABAJO A ABORDAR

a modernizacion de la Policia de Inves-
tigaciones de Chile se concibe como un
profundo cambio cultural orientado a ase-
gurar su desempeno optimo, la calidad de
sus servicios y la satisfaccion de sus usua-
rios. Lo anterior implica la introduccion progre-
siva de nuevos estilos de gestion y practicas de
trabajo a través de una estrategia modernizadora
que involucra a la institucion en su conjunto.

En este contexto, el Plan Estratégico de Desa-
rrollo “Minerva 1I” presenta una serie de atri-
butos y programas para cada una de sus tres
fases de implementacion, que se basa en las
definiciones realizadas durante el diagndstico
organizacional, teniendo a la vista la mision,
la vision, los objetivos estratégicos y la con-
viccion de que si se trabaja en dichos campos,
pilares y areas, la PDI tiene la posibilidad real
de crear capacidades y condiciones requeridas
para crecer, desarrollarse y mejorar su contri-
bucion a la sociedad.

Es asi como durante la primera fase 2010-2011, los atri-
butos abordados a través de los doce programas mo-
dernizadores, contribuyeron a crear condiciones y ca-
pacidades para la generacion de “activos intangibles”
como la instalacion progresiva de nuevas capacidades y
formas de trabajo, para mejorar las areas sensibles de
la gestion institucional.

En este sentido, para la segunda fase 2012-2013 en que
se busca dar continuidad al desarrollo de procesos ope-
rativos, tecnologia de la informacion, generacion de co-
nocimientos, habilidades y motivaciones del personal
entre otros, se esta trabajando con 4 unidades (Jefa-
tura del Personal, Jefatura de Sanidad, Departamento
de Asuntos Internacionales y Departamento de Plani-
ficacion y Estudios), que son las encargadas de liderar
este proceso y de generar cada uno de los programas,
de acuerdo a la descripcion de los propositos que han
elaborado como horizonte de referencia en sus respec-
tivas areas de trabajo. Las tematicas que estan siendo
abordadas por dichas unidades son las que se presen-
tan a continuacion:
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Asuntos Internacionales

JEPERS
Jefatura
de Personal

JESAN
Jefatura
de Sanidad

JEPERS
Jefatura
de Personal

JEPERS
Jefatura
de Personal

DEPLANES
Departamento de
Planificacion y Estudios

ATRIBUTO A DESARROLLAR
2012 - 2013
Referente Internacional

Informacion para la Gestion

de RRHH

Salud Mental

Clima Laboral

Incentivos y desemperfio
individual

Desarrollo de competencias
administrativas

DEFINICION DEL ESTADO AL QUE SE DESEA LLEGAR

La PDI es un referente internacional en materias de gestion y desa-
rrollo policial ya que esta incorporada a los circuitos y redes inter-
nacionales de las instituciones de Seguridad y Justicia, mediante
alianzas y convenios con organismos internacionales ha sido sede
de reuniones, seminarios y congresos sirviendo como centro de
transferencias y cooperacion policial internacional.

La PDI cuenta con sistemas de informacion, diagnosticos actualizados
y proyecciones de necesidades futuras que le permiten ejecutar las
directrices de la politica de recursos humanos. De esta forma, las
reparticiones actian coordinamente en funcion de esos lineamientos.

Existe un plan integral de abordaje de salud mental en la PDI
con cobertura nacional, desde un enfoque preventivo y reacti-
vo. Las reparticiones trabajan coordinadamente para responder
a los objetivos planteados, con diagndstico, intervenciones y
monitoreo desde una perspectiva individual y organizacional.

La PDI cuenta con un plan integral y transversal para abordar
el clima laboral existente en todas las unidades del pais. Este
proyecto permite mantener aquellos que se perciben adecua-
dos o satisfactorios y revertir aquellos que se distinguen como
inadecuados. Este plan se articula y coordina, principalmente,
con las lineas de trabajo sobre salud mental y bienestar desde
una perspectiva organizacional.

Existen mecanismos de compensacion del desempefio indivi-
dual y colectivo, coherentes con un nuevo sistema de califica-
ciones, los que son conocidos y validados por la organizacion.

La PDI posee el plan de perfeccionamiento de competencias técnicas
y profesionales en el personal del area administrativa, promoviendo
la responsabilizacion, el buen desempefio y la mejora continua.

Cabe hacer presente, que la definicion del atributo plasmada, responde a un estado
deseado al que se quiere llegar, o al que se espera contribuir a través de la realiza-
cion de los programas o lineas de trabajo antes sefaladas. Finalmente, los equipos
de trabajo dependientes de las unidades antes sefaladas, se encuentran en la etapa
de diseno y formulacion de cada una de estas iniciativas, las cuales deberan comen-
zar su ejecucion a mas tardar en el mes de mayo del presente aﬁod
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Todo comunica. Asi se podria resumir lo planteado por Joe Navarro del FBI.
El agente expica que cada gesto, mirada, movimientos faciales e incluso la
postura podria ser interpretado por otros. Por lo anterior, la lectura de estos
mensajes se convierte en una herramienta eficaz, tanto para la labor policial,
como para la ciudadania y sus relaciones interpersonales.

Navarro destacoé que muchas veces no somos conscientes de las sefales que
enviamos con nuestro cuerpo. Por ejemplo, para comprobar que a una per-
sona le agradd un regalo, no basta que sonrfa, debe estar acompafiada con
un gesto de cejas o mejillas. Por otra parte, la sonrisa de alegria verdadera,
incluye contraer los ojos y levantar las mejillas.

Otra sefal a considerar es la entregada por los pies. Cuando una persona
los dirige hacia su interlocutor, demuestra agrado. Si por el contrario los pies
apuntan en otro sentido, esa persona indica que quiere estar en otro lugar.

Y aunque una persona trate de utilizar estos gestos a su favor, siempre se puede
recurrir a los ojos: si alguien pestafiea mucho significa que esta mintiendo.

VENTANA AL
MUNDO

Como una medida extrema para proteger al pais de los ciberataques, la
Secretaria de Defensa japonesa desarrollo un virus que rastrea, bloguea
y recoge informacion desde fuentes en las que se iniciarian.

A pesar de su potencia, el diario Japonés Yomiuri Shimbun, sefala que
esta arma viral no ha sido propagada y desde 2008, se mantiene en
pruebas dentro de entornos protegidos. En la actualidad el proyecto se
encuentra en su etapa final y su costo se eleva a unos US$ 2.3 millones.

Si bien esta serfa una solucion para contraatacar los delitos informati-
cos, el experto en seguridad Graham Cluney, sefala algunas desventa-
jas: los virus, aunque sean buenos, utilizan espacio en el disco, memo-
ria y tiempo de CPU. Ademas, como efecto inesperado este virus podria
generar falsos positivos, por lo tanto, pérdida de tiempo en usuarios co-
munes e incluso gasto de dinero innecesario en empresas de tecnologia.
Para explotar de la mejor manera la tecnologia y estas armas cibernéti-
cas, las autoridades piensan complementarlas con una legislacion que
respalde su uso.
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Mas de un billon de cuarteles policiales,
se podrian construir con los US$3 billones
reunidos anualmente por las mafias orga-
nizadas. Y es que la cifra es tan alta, que
desde una perspectiva global, se puede
afirmar que corresponde al 5 por ciento
del Producto Interno Bruto (PIB) del mun-
do, segin los datos recopilados por el
Grupo de Accion Financiera Internacional.

Para la organizacion, los delitos que arro-
jan mayores “ganancias” son aquellos re-
lacionados con la trata de personas, dro-

gas, trafico de 6rganos, lavado de dinero,
y paramilitarismo.

Las consecuencias mas preocupantes de la
actividad mafiosa son el aumento en forma
considerable de la violencia, mayor corrupcion
plblica, y explotacion de seres humanos.

El crimindélogo norteamericano Howard Aban-
disky, describe a estas bandas con un fuerte
sentido de la jerarquia, los desliga de ideolo-
gias y plantea que, orientan sus acciones a la
obtencion de riquezas econdmicas y de poder.

Figuras como las que utilizaban los primeros pobladores de Canarias, serfan los sim-
bolos que utilizan los pedoéfilos para contactarse y publicar de manera mas desaper-
cibida el material de su interés.

A su vez, por la necesidad de comunicarse y permanecer en el anonimato, hay quie-
nes utilizan anillos, trofeos o adhesivos, en la vida real.

Un informe desarrollado por el FBI identifica que los triangulos reflejan los hombres que
disfrutan de los nifios. Y si es mas pequefio este triangulo, disminuye la edad de su
preferencia. Al contrario, las mujeres u hombres que se interesan por nifas lo manifies-
tan a través de un corazdn. La mariposa identifica a quienes gustan de ambos sexos.

El especialista en seguridad, Sergio Garcia de la Cruz, plantea que

LAS NOTICIAS PUBLICADAS EN ESTA SECCION
SON ENTREGADAS POR LA AGENCIA INTERNA-
CIONAL DE NOTICIAS UPI Y NO REPRESENTAN
NECESARIAMENTE LA LINEA EDITORIAL DE
ESTA REVISTA.
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PERSONAL FEMENINO DE LA PDI ASISTIO AL ACTO OFICIAL DE CONMEMORACION
EN LA MONEDA, ENCABEZADO POR EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA.

DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER:

PDI AGRADECE EL APORTE

FEMENINO EN LA INSTITUCION

DETECTIVE
SOCIALES

| afio 1934 marc6 un hito dentro de la Policia de

Investigaciones: Lucia Moreno, Olga Streeter y Sara

Holmer, quisieron convertirse en las primeras poli-

cias. Si bien ellas fueron pioneras en el ambito de
la investigacion, hoy son mas de tres mil las mujeres que
pertenecen a la institucion.

En este contexto, el pasado Dia Internacional de la Mujer, la
PDI aproveché la instancia para reconocer el aporte que han
hecho. Asi, la mafana del 8 de marzo, a través de un video, el
Director General, Marcos Vasquez, saludd al personal femeni-
no, de forma simultanea en todas las unidades del pafs.

En la ocasion, la maxima autoridad de la PDI - junto con reco-
nocer el aporte femenino -, conmind a las mujeres que cum-
plen labores en la policia civil a consolidar su presencia en la
institucion, perfeccionarse y llegar a ser parte del Alto Mando.
También destacé la calidad con que asumen sus desafios, en-
fatizando que el 2011 las primeras antigliedades, tanto de los
oficiales policiales de linea como los oficiales policiales profe-
sionales, fueron mujeres.

Ademas, el 9 de marzo la Jefatura Nacional de Asuntos PUbli-
cos y CORAFAM, la realizaron un desayuno con representantes
de todas las regiones policiales, en el salon de eventos de la
Escuela de Investigaciones Policiales. Durante la actividad, las
asistentes disfrutaron una charla de la escritora Gabriela Agui-
lera y una exposicion sobre “Imagen Personal para la Mujer
Profesional”, dictado por una consultora de imagenj

LA ESCRITORA GABRIELA AGUILERA REFLEXIONO CON LAS
ASISTENTES SOBRE LA ESENCIA Y ROL DE LA MUJER ACTUAL




LA 4% AGRUPACION DE LA BH METROPOLITANA FUE RECONOCIDA
POR TENER EL MAYOR NUMERO DE DILIGENCIAS RESUELTAS EN
EL PERIODO 2011- 2012

63 ANOS DE BRIGADA DE HOMICIDIOS:

UN NUEVO ANO DE COMPROMISO
Y ESPECIALIZACION EN LA
RESOLUCION DE DELITOS

on un acto que reunid a todos los jefes de brigadas de Homicidios a nivel na-
cional, se conmemoré la fundacion de esta unidad especializada, en 1949, que
ya suma 63 anos de servicio a la comunidad.

En la ocasion, se destaco el espiritu de profesionalismo y respeto por la vida con el
que trabajan los detectives de esta unidad especializada, lo que se ve reflejado en
buenos resultados policiales.

En este contexto, el jefe nacional de Homicidios, prefecto Luis Sandoval, destaco la
confianza que la ciudadania deposita en estas brigadas especializadas, a lo largo del
pals, y el trabajo de excelencia que desempeia el personal : el afio 2011 alcanzaron
mas de 3.600 concurrencias y participaron en 528 casos entre homicidios, parricidios,
femicidios e infanticidios.

Con estas cifras, el prefecto Luis Sandoval, realizo un llamado a todos los integrantes
de la Brigada a seguir trabajando con mucha humildad, compromiso con la institu-
cion vy alineados al sello de profesionalismo que esta policia quiere entregar al paisd

EN LA OCASION SE HIZO ENTREGA DE UN RECONOCIMIENTO A LOS JEFES DE LAS BRIGADAS DE HOMICIDIOS DE COPIAPO, CONCEPCION
FISCALES DEL MINISTERIO PUBLICO POR LA LABOR CONJUNTA Y DE LA 4" AGRUPACION DE LA BH METROPOLITANA, RECIBIERON EN
QUE REALIZAN CON LA PDI. NOMBRE DE SUS UNIDADES, UNA DISTINCION DE MANOS DEL JEFE

NACIONAL DE HOMICIDIOS, POR SU DESTACADA LABOR.
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dos afos del terremoto que afect6 al pais caribe-
fo, la situacion de precariedad continia: mas de
500 mil personas permanecen en campamentos
improvisados en las calles; la epidemia de colera
ha causado 7 mil muertes y la inseguridad alimentaria afec-
ta al 45% de la poblacion. En ese contexto, Chile sigue co-
laborando con personal de la PDI, entre otras instituciones.

En marzo pasado partieron los inspectores Francisca Bae-
za y Gustavo Saez Pomeri, quienes con 12 y 11 afos de
servicio, respectivamente, coinciden en que el deseo de
integrar este selecto grupo de representantes chilenos
responde a la vocacion de servicio publico.

“Una de las razones por las cuales ingresé a la PDI, se
debe al espiritu y las ganas por ayudar a las personas ante
situaciones dificiles. Hace unos afios (2005), y luego de
enterarme por la prensa sobre los complejos momentos
por los cuales se encontraba pasando Haiti, decidi postu-
lar como parte de la Mision de Paz en ese pais. Pero antes,
tuve que prepararme: estudié francés y después, pasé por
un exigente proceso de seleccion en el segundo semestre
del afo 2011”7, cuenta el Inspector Gustavo Saez.

Francisca Baeza es la segunda mujer
de la PDI que se integra a este
trabajo. Su antecesora fue la
subcomisario Elvira Aranda,
quien realizd una destacada
labor los afos 2008 y 2009.

“Sin duda, ser la segunda mu-
jer dentro de la PDI en partici-
par en una mision de paz me
llena de orgullo y también

de desafios. Es importante para mi, que mi trabajo en la
MINUSTAH como Policia de Naciones Unidas (UNPOL), sea
eficiente y representativo de todas las mujeres de la ins-
titucion. El desafio me da fuerzas para representar de la
mejor manera a las mujeres de la PDI'y el nombre de Chile
en la mision”, enfatiza la subcomisario.
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or primera vez en Sudamérica, entre los dias

23 y 25 de marzo, se realizd el campeonato
mundial de Moto Enduro. Para apoyar el des-
empefio de los mas de 150 deportistas, turistas
nacionales y extranjeros, la Policia de Investigaciones
de Chile, habilitd un espacio con informaciéon necesaria
para los participantes, particulamente para quienes son

Por Maria Paz Zamorano p
de otros paises.

explica el jefe del Departamento de Extranjeria
y Policia Internacional Talca, subprefecto Jaime Indo.

f_f'__.\, En el lugar, personal institucional entregd
4 recomendaciones en idioma inglés, francés

y portugués.
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PDI INICIO CAMPAﬁA INFORMATIVA
PARA EVITAR EXTRAVIO DE MENORES

s muy importante que los ninos y nifas aprendan, desde muy pequenos,

como actuar cuando se vean separados de sus padres para evitar que

corran un peligro mayor” con estas palabras, el jefe nacional de Ubicacion

de Personas de la PDI, subprefecto Francisco Seguel, explico el sentido
de la campana “Sano y Seguro Siempre 2012”7, que fue lanzada esta mafana en la
Escuela Padre Hurtado de la comuna de
Puente Alto.

CERCA DE 5000 ESTUDIANTES DE PRE-KINDER A SEGUNDO
BASICO SERAN BENEFICIADOS EN 2012 CON ESTA CAMPANA.

La iniciativa es desarrollada en conjunto con la Municipalidad de
Puente Alto, considerando este afio se trabajara especialmente en 59
colegios de esta comuna, llegando a 5.000 menores, entre 2 a 7 anos,
que estudian entre pre-kinder y 2° Basico.

La campafia consiste en la realizacion de charlas a la comunidad
escolar sobre las estrategias de prevencion y la posterior entrega
de una libreta de datos - documento con informacion del menor,
que permitird su identificacion en caso de extravio -, que incluye la
huella digital y una muestra de su ADN. Las recomendaciones para
los nifos estan impresas en esta cartilla, como un recordatorio de los
consejos basicos que deben seguir para su autocuidadod



Con tu colaboracién mensual en 2011, logramos ayudar a mas de 1.400
familias de nuestra institucion en diferentes temas sociales.
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CORAFAM cuenta con tu aporte para seguir ayudando a la familia PDI

www.corafam.cl

(.

I



POLICIA DE INVESTIGACIONES
DE CHILE

www.pdichile.cl






