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INNOVACION EN EL TRABAJO FORENSE

La gestion de la informacion y el analisis criminal para es-
clarecer acciones delictivas en la Policia de Investigaciones
se remonta al ano 1933, cuando se recopilaban antecedentes
de los partes, generando “Fichas Policiales”, en las que se
podian identificar apodos, tipos de delitos y modus operan-
di. Esta iniciativa fue la que sentd las bases para la creacion
en el afio 1935 del Departamento Criminoldgico, actual Labo-
ratorio de Criminalistica, pilar fundamental en la investiga-
cion que desarrolla nuestra organizacion, sello de una policia
cientifica como ésta.

Han pasado 79 afos desde ese hito en nuestra historia y
hoy ad portas de cumplir 81 afios como instituciéon funda-
mental de Estado, el perfil profesional y especializado de
la PDI esta consolidado. El respeto irrestricto a las leyes, la
utilizacion de la ciencia y la tecnologia en las investigacio-
nes criminales y en el control y prevencion, son atributos
que nos distinguen.

A los constantes avances tecnologicos sumados al trabajo
que desarrolla el Laboratorio de Criminalistica, con satis-
faccion podemos decir que la PDI serd la primera en utilizar
técnicas nucleares para realizar pericias ambientales, gracias
a los nuevos equipos adquiridos por la seccion Ecologia y
Medioambiente, para posteriormente el 2015 sumar a la sec-
cion Microanalisis.

El mérito de la utilizacion de las técnicas nucleares permitird determinar la presencia, origen y
fuentes de contaminacion por metales pesados, para el anlisis de muestras tanto en agua, sedi-
mentos y suelos, garantizando resultados que se enmarcan en los mas altos estandares de cali-
dad. Estos métodos sin duda, nos dan la posibilidad de posicionarnos como una Policia innovadora
y vanguardista a nivel de paises avanzados. De esta manera, esperamos fortalecer la contribucion
de la PDI al desarrollo de Chile y su medio ambiente mediante investigaciones eficaces, inhibiendo
a la vez las fuentes contaminantes.

Tal como nuestro pais se convirtid en el primero de América Latina en confeccionar una “Galeria
de Delincuentes” y en utilizar la planimetria para estudiar el sitio de suceso, el uso de la ener-
gia nuclear en pericias forenses, una vez mas, da cuenta de nuestra capacidad de innovacion y
compromiso de seguir potenciando nuestras fortalezas y trabajando en los desafios que vienen.

Concuerdo profundamente con el fallecido fundador de la empresa norteamericana Apple, Steve
Jobs, quien sefialé que “la innovacion es lo que distingue a un lider de un seguidor”, por lo tanto
los invito a seguir en esa direccion para lograr ser una institucion de excelencia que fundamenta
su actuar en la evidencia cientifica y técnicad

MARCOS VASQU A
DIRECTOR GENER

POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE

EDITORIAL
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LA BRIGADA DE UBICACION DE PERSONAS ES LA QUE
INVESTIGA LAS DENUNCIAS POR PRESUNTAS DESGRACIAS.
EN LA FOTO, LOS SUBCOMISARIOS ANDREA JAMETT, OSCAR
BACOVICH Y FELIPE PAREDES (12Q. A DER.), QUIENES
ESTUVIERON A CARGO DE ENCONTRAR A BASTIAN BRAVO.

CASO BASTIAN BRAVO:

LAS CLAVES DE LA INVESTIGACION
QUE ARMO EL PUZZLE POLICIAL DE 2013

CHILE ENTERO ESTUVO MAS DE DOS MESES PENDIENTE

DE LA DESAPARICION DE UN JOVEN DE 20 ANOS CUYOS PADRES

ARCHIVOS ESTAN HOY IMPUTADOS DE ABUSAR SEXUALMENTE DE SU HIJO
DESCLASIFICADOS ~

Y DE SU HERMANA DE SEIS ANOS. ERA EL 0CASO DE 2013 Y LA PDI

DESPLEGABA UNOS 10 EQUIPOS CON DISTINTAS ESPECIALIDADES

PARA RESOLVER LO QUE SE CONVIRTIO EN UN VERDADERO ACERTIJO

POLICIAL Y EN PLATINO A GRANEL PARA LOS MEDIOS DE COMUNICACION.

AQUI, LA HISTORIA DEL EXITO DE ESTA INVESTIGACION.

Por CLAUDIO LOBO

Lunes 22 de noviembre de 2013. A poco escuchar el paz de espiritu), explica Bacovich, quien estuvo a cargo

relato del padre del vein}eaﬁero extraviado cinco dias de la investigacion.

antes, el subcomisario Oscar Bacovich, de la Brigada

de Ubicacion de Personas de la PDI (Briup), supo que Y agrega: “Algo esencial en las pesquisas por presunta

tenian entre manos una investigacion de alta com- desgracia es determinar qué intencién tenia la persona

plejidad. Pocos dias después, el pais comenzaba a al momento de desaparecer, por eso la informacién que
g conocer el caso policial mas intrincado y mediatico de aportan sus mds cercanos debe ser coherente. Y aquf
2 ese afio: el del joven Bastian Bravo Sepilveda. habia ambigiiedad en el relato”.
2 “En un primer momento, el padre cuenta que su hijo Con esa certeza, Bacovich llamé al fiscal Alejandro San-
: salié de la casa a las 7:30 hrs. rumbo al gimnasio tras chez, de la Fiscalia Metropolitana Centro Norte, y le pidi6
: una discusién con él'y su madre. En la segunda de- dar la orden de investigar con urgencia. Tras cinco dias
% claracion cambia y dice que al salir, Bastidn comenta desaparecido, se iniciaban mas de dos meses de incansa-
] que se va a buscar el camino de Sién”, (referencia bi- bles diligencias para encontrarlo.

blica que alude al hogar espiritual, como el cielo o la




DECENAS DE DILIGENCIAS, POCAS CLAVES

Bastian desaparecid el miércoles 17 de noviembre de
2013. La tarde del lunes 22, su padre puso la denuncia
por presunta desgracia en la Briup. Al dia siguiente, de-
clardo su madre: “Con ella, salieron temas como la exis-
tencia de un clima familiar tenso y el abuso de alcohol y
otras drogas de Bastidn. Eran elementos que no nos iban
coincidiendo”, precisa Bacovich.

Tras chequear que no estuviera detenido, en algln hospital
o ingresado sin identidad al Servicio Médico Legal (SML),
el jueves 25 de noviembre “tuvimos una reunioén hasta las
3:30 hrs. con todos los antecedentes a la vista, pero algo
no nos calzaba”, confiesa el subcomisario: “no podiamos
establecer cudl habia sido la intencién real del joven al salir.
Sabiamos de una discusion entre Bastidn y sus padres -cuyo

contenido nunca quisieron contarnos, lo que nos hacia pen-
sar que habia algo mds- y una relacién algo obsesiva de la
madre con Bastidn”.

Ahi decidieron pedir el apoyo de un sicologo forense del
Instituto de Criminologia (Inscrim) de la PDI, quien estuvo a
primera hora del viernes 26 para escuchar a los policias. El
consenso llegd rapido: “Debiamos ir a la casa de la familia
y buscar alguna evidencia que nos permitiera descartar, por
ejemplo, si la discusion habia pasado a mayores y habia
terminado en desgracia”, asegura Bacovich.

Pero en el computador de la casa encontraron fotografias
con contenido sexual explicito de Bastian y de su hermana
de seis afios, algo que el Juzgado de Garantia considerd
suficiente para dejar a los padres en prision preventiva por
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La investigacién por presunta desgracia terminé cuando
la PDI encontré el cadaver de Bastian. Pero el episodio de
las fotografias de caracter pornografico encontradas en el
computador de la casa, abrié una causa por abuso sexual
y almacenamiento de ese tipo de material. A la vista de
los antecedentes, la fiscal a cargo, Paola Trisotti, decreté
la prisién preventiva de los padres, quienes tras
permanecer detenidos por 100 dias, lograron la libertad
para, a las semanas, volver a ser recluidos.

presunto abuso y almacenamiento de material pornografico
infantil. De hecho, la Fiscalia Metropolitana Centro Norte abrid
una causa aparte, investigacion que, al cierre de esta edicion,
seguia en desarrollo.

Con los principales testigos convertidos en imputados, el
caso seguia sumando elementos de complejidad. “Pensa-
mos que Bastidn podia haber abandonado su casa porque
habian abusado de ellos en ese momento, sumado a la dis-
cusion con sus padres en un tenor que hasta hoy no cono-
cemos”, reflexiona el investigador.

La noche anterior a la desaparicion, el joven tuvo una fuerte
discusion con la madre de su polola. La investigaciéon con-
signa que la mujer le manifesté su rechazo total a que fuera
la pareja de su hija, pese al tiempo que llevaban juntos.

La Brigada Investigadora del Cibercrimen también determind
que, esa misma noche, Bastian estuvo hasta pasadas las 2:00
hrs. conectado a Facebook y que cambid su clave de acceso.
Tiempo después, y tras establecer comunicacion directa con
la administracion de esa red social, Facebook cerr6 su cuenta
durante una semana ante el revuelo nacional del caso, hecho
que la prensa interpreté como sospechoso.

Reconstruir la historia de vida de Bastian se hizo urgente,
lo mismo que penetrar su verdadero circulo de amistades,
pues quienes declararon en un inicio resultaron ser sélo
compaieros de juerga.

Antecedentes importantes recabados: el analisis de las fi-
chas clinicas de Bastian y de su madre incautadas a un
centro médico, las que revelaron, en términos generales, la
falta de atencion a la que habia sido expuesto desde peque-
fio, lo que se manifest6 en su salud a lo largo de su vida.

Bacovich amplia: “De hecho, Bastidn es dejado por su ma-
dre a los pocos meses de vida y vivié con sus abuelos pa-
ternos y su padre hasta los ocho afios, quien era mds del
tipo proveedor, pero con poca presencia”.

“También determinamos que Bastian consumia mari-
huana, cocaina y alcohol y que su grupo también lo
hacia. Asi, dimos con la linea de sus proveedores de
drogas, el principal de ellos radicado en una poblacion
de Santiago, pero la investigacion terminé descartan-
do que su dealer tuviera algo que ver en el drama”.

LA PISTA QUE MARCO DONDE BUSCAR

Al inspeccionar la casa de Bravo, los peritos del La-
boratorio de Criminalistica Central no encontraron
evidencia organica que indicara una posible inter-
vencion de terceras personas, derechamente, de los
padres. Al parecer, la discusion no habfa pasado a
mayores ni terminado en desgracia.




\
X

DESDE QUE LA PRENSA SE ENTERO DEL CASO, LOS PROGRAMAS MATINALES
DE LA TELEVISION INFORMARON EXTENSAMENTE CUALQUIER AVANCE.
EN LA FOTO, EL SUBCOMISARIO BACOVICH INFORMANDO A LOS MEDIOS

“Esto nos llevé a salir de la casa y dar crédito a la ver- !
EL HALLAZGO DEL CUERPO DE BASTIAN.

sion del padre que decia que el joven habia salido con
un bolso a buscar el camino de Sion, por lo que también
tuvimos que documentarnos para saber qué significaba
eso. Finalmente, logramos determinar que es el camino
al cielo, como yo llego a Dios”, explica el subcomisario.

A 28 dias de la desaparicion, vino un hallazgo clave: un
vecino de Cerro Navia, tras ver el caso en la television,
[lamé a la PDI diciendo que tenia una bicicleta y un bolso
-con ropa, una maquina de afeitar y una Biblia- que halld
botados en el sector de Lo Aguirre, cerca del peaje Lo
Prado (Ruta 68, salida poniente de Santiago). “La persona
nos ayudé a fijar el lugar donde fueron encontradas las
especies, con lo que pudimos rastrear el camino mds cer-
cano a ese punto”.

Pero habia un detalle. La bicicleta estaba tan danada, que
no podia usarse. Para despejar el tema, la hicieron revisar
por Peter Tormen, quien lleva décadas en el negocio de la
reparacion de bicicletas: “Por los dafios que tenia y el relato
que le hicimos, el experto concluyé que era probable la ocu-
rrencia de un accidente cuando, al ir muy rdpido, el freno
delantero se desplazo, lo que trancé la rueda e hizo que la
persona cayera hacia adelante”, apunta Bacovich.

Si Bastian se habia caido de la bicicleta, probablemente,
siguid herido el resto del camino, uno que le resultara
facil, uno que ya estuviera trazado.
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RASTREO FINAL Y HALLAZGO

Tres semanas antes de hallar el cuerpo, Bacovich y su
equipo -los subcomisarios Andrea Jamett y Felipe Pare-
des- tuvieron una reunién con sus jefes para exponerles
la teoria del caso, que Bastian estaba muerto en el sector
de Lo Aguirre. Y para rastrear ahi, necesitaban la colabora-
cion de perros especializados en blsqueda de cadaveres
y fotografias aérea de la zona, las que proveyo la Fuerza
Aérea de Chile.

“Descartamos los lugares ya revisados y trazamos posi-
ble rutas siguiendo la légica del minimo esfuerzo, pues
al momento de dejar la bicicleta, Bastidn ya estaba le-
sionado”, asegura Bacovich.

El viernes 24 de enero de 2014 fue el escogido para el
segundo rastreo, que acotd el radio de accion conside-
rando la posicion donde fueron encontradas la mochila
y la bicicleta. Ese dia, también, fue uno de los mas calu-
rosos del verano santiaguino.

PRESUNTAS DESGRACIAS INVESTIGADAS POR LA PDI
La fiscalia y la Briup coinciden en que la mayoria de los
ingresos que hay por presunta desgracia son abandonos
voluntarios del domicilio y el porcentaje de casos

que no tiene una solucién pronta es bastante marginal.
Un seguimiento hecho a 267 causas por presuntas
desgracias investigadas en Santiago durante 2012

y 2013, obtenidas de una muestra representativa

de 1.411 6rdenes de investigar, permiti6 clasificar los
extravios en:

MENORES PREESCOLARES:
Tienen hasta cinco afios.

Factores que inciden en el abandono:

aunque su tasa de extravio es menor, las causas son
conflictos parentales. De hecho, la mayoria de las
denuncias la realiza uno de los padres diciendo

que se encuentra con el otro progenitor.

Menores prepuberes y adolescentes:
La mayoria tiene entre seis y 17 afios.

Factores que inciden en el abandono:

tienen sentimientos de incomprensién de su nicleo
familiar, carencias emocionales, inadecuada disponi-
bilidad del tiempo libre, problemas de comunicacién
y de conducta. Lo hacen por un tiempo breve.

Menores en conflicto con la justicia:
Gran parte tiene entre 6 y 17 afios y residen en hoga-
res de transicién.

Factores que inciden en el abandono:

carencias afectivas que inciden en su actuar rebelde
frente a su realidad, por lo que buscan experiencias
fuera de los hogares,adoptando conductas inadecua-
das y riesgosas. Aln asi, gran parte de los fugados
reingresa a los hogares al poco tiempo

de haberse fugado.

Adultos extraviados:
Gran numero tiene entre 18 y 29 afos.

Factores que inciden en el abandono:

conflictos familiares, alcoholismo y drogadiccién,
busqueda de mejoras laborales, depresién y conflictos
de pareja.

Adultos mayores extraviados:
La mayoria tiene 70 y mas afos.

Factores que inciden en el abandono:

Problemas siquiatricos o dafio organico cerebral
propio de esta etapa, lo que disminuye capacidad
de interactuar y valerse por si mismos.

Su menor capacidad de atencién, baja orientacién
y confusién complejizan la busqueda.



El escaso verde del sector de Lo Aguirre lo aporta una plantacion
de quillayes, arbol endémico de la zona central de Chile que crece
en ambientes secos y suelos pobres. Ahi'y bajo un sol implacable,
tres oficiales de la Briup, un equipo de operaciones de blsqueda

y dos perros de la Brigada de Adiestramiento
Canino con sus respectivos guias recorrian el
cerro acordonado para esa labor. Mas abajo,
un ejército de reporteros, fotdgrafos, camaras
de television y micréfonos seguia expectante
los movimientos.

Bacovich: “Es importante sefnalar que todos
los elementos de la investigacion nos llevaban
a pensar, desde lo criminalistico como policias
y desde lo criminoldgico a los sicélogos foren-
ses, que en una especie de delirio mistico y
a raiz de todo el dafio que habia sufrido a lo
largo de su vida, Bastidn llegé al lugar en un
estado mental especial buscando encontrar el
camino a Sion”.

La operacion comenzd siguiendo una ruta de-
marcada desde lo alto del cerro. No pas6 mucho
hasta que en el tramo mas bajo del camino, los
gemidos y colas batientes de los caninos indi-
caron la presencia de un cuerpo desnudo, que
periciado por la Brigada de Homicidios y el La-
boratorio de Criminalistica, result6 ser el que la
PDI buscaba hacia mas de dos meses...

Meses después del hallazgo, se esta a la es-
pera del informe del Servicio Médico Legal
que arroje luz sobre la causa y la data de
muerte de Bastian. “Para nosotros, no exis-
tiria intervencion de terceras personas y nos
inclinamos a que fue una muerte accidental”,
asegura Bacovich.

jPor qué estaba desnudo? “La persona que
encontro el bolso dijo que en su interior ha-
bia una polera arrugada con un fuerte olor
a transpiracion. Como eran dias de mucho
calor y con las condiciones sicoldgicas de
Bastidn al extraviarse, pudo pasar que él se
haya ido quitando la ropa en el camino. No-
sotros hicimos varias inspecciones, tratamos
de ubicar mds prendas, pero no encontramos
mds. Y si alguien hallé algo y se lo llevé o la
misma fauna del lugar la arrastré hacia otro
lado y esta mimetizada con el entorno de tie-
rra y piedras, es algo que, hasta ahora, no
podemos saber”, precisa el subcomisario so-
bre una de las escasas aristas que levantaron
dudas acerca de uno de los casos policiales
mas complejos de 2013d

LA EVALUACION DEL FISCAL DEL CASO
El abogado Alejandro Sanchez lleva 11 afios
en el Ministerio Pablico.

Hoy es el titular de la Fiscalia Metropolitana Centro Norte,

la que llevé la causa por presunta desgracia de Bastian Bravo.
Para Sanchez, la experiencia con la Briup fue “muy positiva.

El trabajo de la brigada, encarnado en el equipo dirigido

por el subcomisario Oscar Bacovich, fue muy profesional,

muy serio y con un compromiso que, en definitiva, también
llama la atencién”.

“Con su metodologia investigativa, se realizé un buen diagndstico
del caso, se supo visualizar que se trataba de una investigacion
compleja, lo que permitié otorgarle un trato preferente

en la disposicién de recursos para poder esclarecer el hecho”,
asegura el persecutor.
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CUARTEL DE ARICA

El nuevo edificio, inaugurado el 27 de agosto,
cont6 con una inversion de 3 mil millones de
pesos aportados por el Gobierno, mediante el
Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR).

Las nuevas dependencias albergan a las bri-
gadas de Homicidios, Robos, Investigacion
Criminal, Antinarcéticos, Delitos Sexuales y
Menores, Delitos Econdmicos, Medio Ambiente
y Patrimonio Cultural, Asesoria Técnica y a la
Prefectura Provincial Arica.

La infraestructura que existia en el lugar -en
calle Belén- era de la década de 1970 y po-
seia un programa arquitecténico que ya no era
compatible con los actuales requerimientos de
la institucion.

CARACTERISTICAS DE NUEVOS
oo CUARTELES EN EL PAIS

CUARTEL DE CONSTITUCION

Luego de que el antiguo edificio institucional
en Constitucion resultara con dafios irrepara-
bles durante el terremoto y tsunami del 27 de
febrero de 2010, el 14 de noviembre se inau-
gurd el nuevo cuartel en ese balneario de la
Region del Maule.

La obra, de tres pisos, significd una inversion
de $1.394 millones; y cuenta con una sala de
reconocimiento de imputados y un espacio
especial para entrevistas a menores victimas
de delitos sexuales. A ello se agregan celdas,
oficinas, dormitorios y casino, ademas de tec-
nologia solar.




CUARTEL DE LOS VILOS

Con una ceremonia encabezada por el Direc-
tor General, se inaugurd el 21 de noviembre el
imponente complejo policial que albergara a la
recientemente creada Brigada de Investigacion
Criminal Los Vilos.

Este nuevo edificio estd emplazado en una su-
perficie de 4 mil 780 metros cuadrados y tuvo
un costo superior a los 1.300 millones de pesos,
que fueron financiados por el FNDR.

El cuartel incluye mobiliario, equipos informa-
ticos, dormitorios para el personal soltero, un
taller para pericias mecanicas y especialmente
para inspecciones antinarcoticos. Ademas de dos
caniles para ejemplares detectores de droga.

DURANTE EL SEGUNDO SEMESTRE DEL ANO PASADO, SE ENTREGARON

CUATRO NUEVAS DEPENDENCIAS EN DISTINTAS COMUNAS DEL PAIiS. LOS ESPACIOS,
REMOZADOS Y EQUIPADOS CON TECNOLOGIA DE PUNTA, MEJORARAN NO SOLO

LAS CONDICIONES DE LOS FUNCIONARIOS QUE AHi TRABAJAN, SINO TAMBIEN

DE LA COMUNIDAD EN GENERAL.

CUARTEL SAN JAVIER

Al igual que en Constitucion, este proyecto co-
rresponde a una “Reposiciéon con Relocaliza-
cion”, financiada gracias a que la PDI gestiond
recursos provenientes del Ministerio de Hacien-
da por concepto de reconstruccion.

El moderno edificio, inaugurado el 26 de no-
viembre, sera ocupado por personal de la Bri-
gada de Investigacion Criminal San Javier. Posee
dos niveles con una superficie de 1.556 MT2, y
su inversion fue cercana a los 1.5 mil millones
de pesos. Cuenta con un completo auditorio, lu-
gares para entrevistas, salas de reconocimiento,
sala Gesell, casino, dependencias para reunio-
nes, planificacion y acondicionamiento fisico;
ademas de un area independiente de dormito-
rios para el personal solterod




N BALANCE 2013
UNA POLICIA SOCIALMENTE RENTABLE

Los 80 ANOS DE LA PDI NO SOLO CONTARON CON UNA ABULTADA AGENDA
CONMEMORATIVA — CONCURSOS, SEMINARIOS, LA CREACION DE DETECTIBOT -,
SINO QUE ADEMAS, SE CARACTERIZARON POR CELEBRARSE EN UN ANO MARCADO
POR UNA EXCELENTE GESTION EN EL AMBITO OPERATIVO. A CONTINUACI()N,

LOS PRINCIPALES ACIERTOS DE ESTA POLICIA CIVIL.
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Afirmar que la PDI incautd mas de 20 mil kilos de las tres principales drogas (Clorhidrato
de Cocaina, Cocaina Base y Cannabis Sativa) es una cifra que sorprende por su cantidad;
pero lo que en realidad impacta es que, sélo su avallio supera todo el presupuesto ins-
titucional para el 2014. Asi de contundente es la Policia de Investigaciones.

Basados en una estrategia que contempla el fortalecimiento de personal antinarcéticos
en pasos fronterizos habilitados; aeropuertos, puntos de control definidos estratégica-
mente en rutas principales y secundarias, nudos criticos y pasos no habilitados, los re-
sultados no se hicieron esperar: la incautacion de las tres principales drogas (Clorhidrato
de Cocaina, Cocaina Base y Cannabis Sativa) aumentd en un 29,5% en relacién al afio
2012; el de plantas de Cannabis Sativa fue superior al 50,2% en relacion al afio anterior,

El ldo total de las d . tad dié y ademas, se desarticula-
avaluo total de las drogas incautadas ascendio en fon 127 estructuras orga-

2013 a $ 277.516.230.000 millones. Es decir, una cifra ;75456 para el trafico de
superior a todo el presupuesto institucional de la PDI :  grogas; 57 organizaciones

para 2014. : 'y y0 bandas.’

TDATOS APORTADOS POR LA JEFATURA
NACIONAL ANTINARCOTICOS Y CONTRA
EL CRIMEN ORGANIZADO.

Detective - INSTITUCIONAL




FaST

..'r-‘ﬁ s ” Y -
x v " - A
- - = ]

g |




Pero la lucha contra el narcotrafico no es la Gni-
ca area de investigacion que atiende esta Policia
Civil. La persecucion de profugos de la Justicia,
labor historica de la PDI, tuvo un fortalecimiento
en 2013 con la creacion de una base de casos de
Alta Complejidad Policial. Se traté de un listado de
353 personas con una o varias causas pendientes,
vinculadas a delitos graves y, por ende, resulta-
ban potenciales amenazas a la sociedad. Durante
el afio pasado, fueron puestas a disposicion de
los Tribunales de Justicia 99 personas de este gru-
po, superando holgadamente la meta institucio-
nal que planteaba reducirlo en al menos un 10%.
En otro ambito y como una forma de disminuir los
delitos contra la propiedad, se consolid6 la crea-
cion de los Grupos Especializados en Bienes Roba-
dos: Gebro, que operan en las principales ciuda-
des del territorio nacional. Se han implementado
30 grupos en las 15 regiones del pais.

El objetivo central es intervenir y desarticular la
cadena de comercializacion ilegal de especies ro-
badas, a partir de la persecucion focalizada del
delito de receptacion, asi como la recuperacion
efectiva de los bienes sustraidos para sus legiti-
mos duefos.

En este sentido, cabe destacar que sélo en bie-
nes recuperados, es decir, que una vez incauta-
dos fueron devueltos a sus duefios, la cifra supe-
r6 los 131 mil objetos, los que fueron avaluados
en $ 7.881.084.780.

Pero no sblo en materias nacionales se centran
los servicios de seguridad de la PDI. A cargo de
controlar el 99,9% de las personas que ingresan y
salen del territorio nacional, la labor en materias
de seguridad internacional y control migratorio es
fundamental. En esta linea, se co-
nect6 la base de datos de Interpol
con el Sistema de Gestion Policial, lo
que permite acceder a registros de
pasaportes, documentos de identi-
dad y de vehiculos robados, prove-
nientes de los 190 paises miembros
de la organizacion internacional de
policia criminal.

LOS DELITOS DEL FUTURO, HOY

Monitoreando amenazas internacionales y detectando
nuevas situaciones que se desarrollan en el ambito crimi-
négeno nacional, la PDI da respuesta con la creacién gru-
pos altamente especializados que puedan combatir estos
ilicitos emergentes. Ejemplos de esto fueron: el Grupo de
Analisis e Intervencién Antisectas (GAIA), el cual se ocupa
de investigar y monitorear una serie de fenémenos vin-
culados a la existencia de sectas y los potenciales ilicitos
que en ellas se puedan cometer, y la Brigada Investigadora
de Trata de Personas (Britrap), que ya desde el 2012, tiene
como mision investigar la trata de personas y el trafico
ilicito de migrantes, ubicados en el tercer lugar de los de-
litos mas rentables a nivel mundial.

Otro ambito de accion es la realidad virtual. Creada a ini-
cios de la década del 2000, la Brigada Investigadora del
Ciber Crimen se ha constituido en la unidad especializada
que investiga delitos cometidos a través de la red. El au-
mento de penetracion de estas tecnologias, y su uso cada
vez mas transversal, ha impulsado la permanente capaci-
tacion de su personal. Dentro de la amplia gama de delitos
que investigan, algunos de ellos, en cifras de 2013, son:
193 casos de usurpacion de nombre; 28 de produccion de
material pornografico elaborado utilizando a menores; 146
por adquisicion o almacenamiento de material pornografi-
co infantil; 37 casos de Phishing y Pharming, y 67 de Groo-
ming; 280 delitos de sabotaje informatico; 68 de espionaje
informatico, y 131 delitos uso fraudulento de tarjeta de
crédito y débito, entre otros.

Estas cifras * son sdlo algunos ejemplos de la gestion de-
sarrollada en 2013. La proyeccion para este 2014 es no solo
superar en términos numéricos el balance del afio pasado,
sino ademas, trabajar en la profundizacion de la calidad
de los servicios de la Policia Civil, logrando de esta forma
mayor cercania con la comunidad a la cual sirved

PDI EN CIFRAS

« 141.860 Ordenes de Investigar recibidas

« 67.508 Ordenes de Detencién con resultados
« 114.303 Ordenes de Detencidn

« 93.077 detenidos por Delitos de Mayor Connotacién Social

«» 58.988 concurrencias a Sitios del Suceso
« 32.859 Informes periciales elaborados.

2 DATOS APORTADOS POR EL DEPARTAMENTO
DE ANALISIS PLANIFICACION Y DESARROLLO
DE LA PDI.
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LABORATORIO DE CRIMINALISTICA:

PIONEROS EN EMPLEAR TECNOLOGIA
NUCLEAR EN TRABAJO PERICIAL

A NIVEL DE LABORATORIOS FORENSES DE LAS POLICIAS
MUNDIALES, LA PDI SERA LA PRIMERA EN UTILIZAR
TECNICAS NUCLEARES PARA REALIZAR PERICIAS
AMBIENTALES, GRACIAS A LOS NUEVOS EQUIPOS
ADQUIRIDOS POR LA SECCION ECOLOGIA

Y MEDIOAMBIENTE, DEL LACRIM CENTRAL.

DURANTE EL SEGUNDO SEMESTRE DE ESTE ANO Y 2015,
LA SECCION DE MICROANALISIS, TAMBIEN RECIBIRA
EQUIPOS Y CAPACITACION EN ESTOS

MISMOS PROCEDIMIENTOS.
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NUEVO EQUIPAMIENTO PARA LA PDI

Equipo de Plasma Acoplado Inductivamente a Detector de Masa ICP-MS

Sistema de Purificacién de Agua.

Balanza Analitica con mesa anti-vibracién
Digestor Microondas

Bloque Digestor de muestras acidas
Campana de extraccién de gases.

Tener pruebas irrefutables fue, sin duda, una de las pre-
misas adoptadas por el personal de la seccion Ecologia
y Medioambiente del Laboratorio de Criminalistica (La-
crim), cuando iniciaron las gestiones para la adquisicion
de este tipo de equipamiento.

En 2013, lograron la adjudicacion del proyecto “Deter-
minacion del origen de la contaminacién por metales
pesados en agua y suelo”, en el marco de la coope-
racion técnica de la Agencia Internacional de la Ener-
gia Atomica (AIEA), el cual contempla una inversion
de 329.580 euros. En noviembre de 2012, como parte
de esta iniciativa que contemplaba también capaci-
tacion del personal, seis peritos de la seccion Ecolo-
gia viajaron al Centro de Investigaciones Energéticas,
Medioambientales y Tecnoldgicas (CIEMAT) en Espaia;
la encargada del proyecto, perito Yelizaska Kruuse,
ademas, participd de un curso en el Institut de Reche-
rerche Criminelle de la Gendarmerie Nationale (IRCGN),
en Francia.

Los equipos estan siendo instalados en dependencias
especialmente acondicionadas en el Lacrim, y pronto
podran ser utilizados en investigaciones, principalmente
de ilicitos ambientales. El mérito de las técnicas nuclea-
res es que permitira determinar la presencia, origen y
fuentes de contaminacion por metales pesados, para el
analisis de muestras ambientales tanto en agua, sedi-
mentos y suelos.

“Esta tecnologia nos permite mejorar nuestro trabajo
pericial pues ademds de determinar contaminacion, es-
tablecer su origen y asignar responsabilidades, es una
herramienta atil, ya que entrega una prueba irrefuta-
ble para la administracion de Justicia”, explica la perito
Kruuse, quien es quimico farmacéutico, jefa de la sec-
cion Ecologia y Medio Ambiente, y cuenta con un posti-
tulo en energia nuclear en el Ciemat- Espaia.



Actualmente, la mayoria de los centros de estudios alta-
mente especializados, como por ejemplo en EEUU, Francia,
y Espana, por citar algunos, cuentan con estos equipos.
En la region, también los tienen Brasil y Argentina, pero a
nivel de laboratorios forenses de las policias mundiales,
“somos los primeros en emplear técnicas nucleares para
realizar pericias ambientales”, enfatiza la quimico Kruuse.

Cabe destacar que las pericias re-
lacionadas con investigaciones
de este tipo de delitos contra el
medioambiente esta fuertemente
normado. Por lo que, la utilizacion
de esta tecnologia no sélo garanti-
za resultados, sino, ademas, se en-
marca en los mas altos estandares
de calidad, evitando con ello posi-
bles cuestionamientos al método de
obtencion de resultados.

“La PDI es una institucion cientifico
- técnica, por lo que se ha caracteri-
zado, desde sus origenes, en el uso
de la ciencia como pilar fundamental
de la investigacion criminal.. Los 74
anos de existencia de nuestro Labo-
ratorio de Criminalistica nos obliga a
estar en una constante capacitacion
y busqueda de nuevas herramientas
tecnolégicas y de conocimiento”,
acota el jefe nacional de Criminalisti-
ca, prefecto inspector Carlos Jiménez.

NO HAY PRIMERA SIN SEGUNDA...

En esta misma linea, la PDI se adjudic6é un segundo pro-
yecto ante la AIEA, el cual también considera equipamien-
to y formacion para el personal, en esta oportunidad para
la seccion Microanalisis.

La iniciativa contempla la adquisicion de un equipo de
Micro Difraccion de Rayos X (Micro XRD), y la capacitacion
necesaria para implementar la técnica en el Lacrim. “Nos
permitird realizar la caracterizacion de microparticulas le-
vantadas en diversos Sitios de Suceso y asociarlas a algin
hecho constitutivo de delito”, comenta el perito quimico
Pedro Saez, a cargo del proyecto, quien es doctor en Cien-
cias con mencién en Quimica.

El Micro XRD corresponde a una tecnologia emergente, cu-
yas principales aplicaciones hasta el momento se encuen-
tran en el campo de la industria y la investigacion aca-
démica. Desde hace algin tiempo, algunas instituciones
dedicadas a las ciencias forenses, de paises desarrollados,
han considerado las potencialidades de este tipo de equi-
pamiento. Su principal mérito investigativo es que puede
analizar muestras de menos de un milimetro de extension.

"LA ADJUDICACION DE ESTOS DOS PROYECTOS EN EL MARCO DE COOPERA-
CION TECNICA CON LA AIEA PERMITE LA UTILIZACION DE LA TECNOLOGIA
NUCLEAR -CON FINES PACIFICOS- EN EL TRABAJO FORENSE; ADEMAS DE
POSICIONARNOS COMO UN LABORATORIO VANGUARDISTA A NIVEL DE PAISES
DESARROLLADOS; TODO EN BENEFICIO DE NUESTRO PAIS Y LA CIUDADANIA",
EXPLICA EL JEFE NACIONAL DE CRIMINALISTICA, PREFECTO INSPECTOR
CARLOS JIMENEZ.

“Mediante su implementacion serd posible dar un paso
mads alld en el andlisis no destructivo de evidencias escasas
o Unicas, pudiendo llegar a identificar trazas de materiales
tan diversos como restos de concreto, huesos, fragmentos
metdlicos, restos de explosivos, etc., preservando la integri-
dad de los indicios en cada una de las etapas del proceso”,
dice el perito Saez. “En definitiva, seremos capaces de dar
respuestas mucho mds certeras y garantizaremos la posibi-
lidad del contraperitaje, transparentando completamente la
calidad de nuestro trabajo”, agrega.

Pero estas iniciativas no son las Gnicas apuestas de la ges-
tibn 2014 de la Jefatura Nacional de Criminalistica. “Ade-
mds de estas innovaciones, que se obtuvieron mediante
fondos internacionales, estamos apostando por la capa-
citacion continua del personal. Durante el presente ano,
se pretende llevar a cabo los cursos de perfeccionamiento
para optar al titulo de Perito Balistico y Perito en Huello-
grafia y Dactiloscopia, dirigidos a oficiales policiales, como
asimismo la certificacion en la Norma Internacional 1SO
9001 de los 16 Laboratorios de Criminalistica a nivel nacio-
nal”, puntualiza el jefe nacional de Criminalistica, prefecto
inspector Carlos Jiménezd
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UN COMPROMISO EN SERIO POR REDUCIR
LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

CON UN PROYECTO FINANCIADO POR ONU MUJERES Y EJECUTADO

A LA VEZ EN COLOMBIA, CHILE Y EL SALVADOR, LA PDI, EN ALIANZA
CON LA CORPORACION SUR, TRABAJA EN SENSIBILIZAR

A SU PERSONAL SOBRE LAS DISTINTAS CARAS DE LA VIOLENCIA
HACIA LA POBLACION FEMENINA Y EN ESTABLECER PROTOCOLOS

DE ATENCION QUE CONSIDEREN SUS REALIDADES EN DISTINTAS
ZONAS DEL PAIS.

Por CLAauDIO LOBO

En 2012, cuando la entidad de las Naciones Unidas para la igualdad de género y
el empoderamiento de la mujer, hizo una convocatoria mundial para trabajar el
tema de la violencia de género, recibid 2.200 propuestas; 12 iban de Chile y en
una estaba involucrada la Policia de Investigaciones.

En realidad, el proyecto en el que estd embarcada la PDI desde 2012, a
través de su Jefatura Nacional de Delitos Contra la Familia (Jenafam), invo-
lucra a sus pares de Colombia y El Salvador. Su nombre, “Un nuevo paso
en la implementacion de politicas contra la violencia con actores policiales.
Mujeres mas seguras”. El financiamiento corre por parte de ONU Mujeres y
a nivel local lo coordina la Corporacion Sur, organizacion no gubernamental
integrante de la Red Mujer y Habitat de América Latina.

“En la Jenafam queriamos trabajar el tema de género y como Corporacion
Sur tiene experiencia en eso, nos apoyaron en los dos primeros congresos
de criminologia que hicimos y en el encuentro de jefes de brigadas de Delitos
Sexuales y Menores”, cuenta la subcomisario Carolina Gonzalez, asistente so-
cial de la seccion de Accion, Planificacion y Control de la Jenafam e integrante
del equipo de policias que lleva el proyecto.

UN BUEN DIAGN()STICO, UNA MEJOR PROPUESTA

El proyecto en todos los paises consta de tres etapas. La primera, ejecu-
tada en 2013, buscd sensibilizar a las policias sobre la complejidad de los
delitos que tienen por victimas a la poblacion femenina, porque parte de
sus raices estan en la predominancia de un patron social masculino, y so-
bre la necesidad de contar con protocolos de atencion que consideren las
realidades que, en general, diferencian a ambos sexos en Latinoamérica.
Ellas suelen hacerse cargo de los hijos, se emplean en menor tasa y no
denuncian a la pareja que las violenta por temor a quedarse sin sustento,
entre otras disparidades.




“En la primera etapa participaron 143 varones y 111 mu-
jeres de nuestras unidades de Investigacion Criminal -que
dan la primera respuesta a la ciudadania- y de las briga-
das de Delitos Sexuales de todo el pais”, explica la sub-
comisario. Fue una jornada nacional que ocupd el aula
magna de la Escuela de Investigaciones en junio de 2013.

Y complementa que no pasdé mucho en ese encuentro has-
ta que empezaron a aparecer problemas distintos segin
los lugares geograficos del pais. “Por ejemplo, los poli-
cias del norte, que trabajan en ciudades asociadas a la
mineria, contaron que una forma de violencia que sufren
algunas esposas ocurre cuando sus maridos, que trabajan
en empresas mineras con sistema de turnos, les toca irse
a las faenas: no son pocos los que las dejan encerradas en
sus casas para que no les sean infieles”, precisa Gonzalez.

“En las grandes urbes del centro del pais, hay un fenéme-
no que, pese a no ser tendencia, estd emergiendo. Hemos
recibido varias denuncias de hombres que son golpeados
por sus mujeres”, confiesa la policia.

Y en el extremo sur de Chile, los problemas de conectivi-
dad inhiben a las victimas a invertir tiempo y dinero en
viajar hasta una unidad para denunciar a sus victimarios.

Entre tanto, el equipo coordinador del proyecto en la PDI
y la directora de la Corporacion Sur fueron invitados a
exponer a una jornada de fortalecimiento del liderazgo
para mujeres policias realizada en el segundo semestre de
2013, donde participaron 60 oficiales de alto rango con 20
y mas anos de servicio.

Para 2014, |la PDI planea otro encuentro nacional como se-
gunda etapa del proyecto para compartir las experiencias
locales de violencia y consensuar practicas empaticas y efi-
caces que faciliten la denuncia frente a este fendmeno. De
esta forma, dice Gonzalez, esperan ir construyendo protoco-
los de atencion que suplan la actual falta de ellos en el pais.

La tercera etapa esta pensada para 2015 y propone que
los grupos de policias participantes disefien y realicen ac-
ciones comunicacionales de sensibilizacion pablica sobre
el problema.

Adicionalmente, desde marzo de 2013, en la institucion
sesiona una mesa de equidad de género que agrupa a 11
estamentos internos con la mision de proponer y ejecutar
acciones coordinadas y transversales para avanzar hacia
la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres al
interior de la policia.
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“ES UN PROYECTO TRANSFORMADOR DE CONDUCTAS Y PRACTICAS POLICIALES”

De profesion arquitecta, Olga Segovia es la contraparte de la Corporacion Sur para el proyecto
con la PDI. También coordina la Red Mujer y Habitat de América Latina. Es autora de diversos
proyectos de investigacion y consultoria en diversos temas, muchos de ellos, en género.

;Por qué deciden trabajar con la PDI en un proyecto
que abre una perspectiva distinta para mirar y tratar a
un grupo importante de personas que usa los servicios
policiales, como son las mujeres?

El programa se sustenta en el principio del derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia. Su objetivo final es
contribuir a su erradicacién , avanzando en la implementa-
cion de politicas y planes de accion tendientes a ese logro.

Por lo mismo, la decisién ha sido fortalecer la colaboracion
con actores policiales. Consideramos que la sensibilizacion
en el tratamiento de la violencia y la situacion de la victi-
ma son ineludibles en materia de la agenda de seguridad
ciudadana y también como vehiculo transformador de con-
ductas y prdcticas policiales. Esta es la vision de cambio.
Los funcionarios adquieren los conocimientos y herramien-
tas necesarios para efectivizar politicas y acciones contra la
violencia hacia las mujeres en el espacio piblico y privado.
Por eso nuestra decision de trabajar con la PDI.

En términos concretos, jqué debiera significar para una
policia incorporar una perspectiva de género en su tra-
bajo diario?

En primer lugar, debiera implicar el establecimiento de
principios que permitan consolidar una cultura institu-
cional que promueva relaciones basadas en el respeto,
reconocimiento y desarrollo mutuo de las capacidades
y aspiraciones de hombres y mujeres. jPara qué? Para
entregar a la poblacion servicios, actuaciones y procedi-
mientos policiales adecuados a las necesidades y especi-
ficidades de cada género, que garanticen el pleno ejerci-
cio de los derechos humanos.

También debiera reflejarse en el disefio e implementacion
de planes y programas, en la recopilacion y andlisis de in-
formacion, en procedimientos y protocolos de trato a las
victimas. En definitiva, significa trabajar para corregir y
hacer las transformaciones necesarias para avanzar en la
igualdad de derechos de ambos sexos.

Luego de varios afos trabajando con la Jenafam de la
PDI y tras uno de implementacion de este proyecto en
particular, jen qué areas ven avances y en cuales falta
todavia por trabajar?

La experiencia de trabajo con la Jenafam ha sido muy satis-
factoria y gratificante. Existe comprension de la importancia
de la temdtica y compromiso para continuar en esa linea.

Un logro importante ha sido la activa participacion de 254
policias de casi todas las ciudades del pais en la capacita-
cion de la primera etapa de este programa. Se cumplieron
cabalmente los objetivos, superando incluso las expectati-
vas respecto a su alcance y cobertura. Permitié abrir espa-
cios para la reflexion sobre la problemdtica de género tanto
en el quehacer policial, como al interior de la institucion,
y sobre metodologias especificas para abordar también el
trabajo diario. El curso tuvo una alta valoracion entre los y
las policias participantesd

EL EQUIPO DE PLANIFICACION DE LA JENAFAM: DE 1ZQ. A DER., EL SUBCOMISA-
RIO RODRIGO CABALLERO, LA PROFESIONAL CLAUDIA VARGAS, LA SUBCOMISARIO
MARIA MUNOZ, LA SICOLOGA MARGARITA R0JO, LA SUBCOMISARIO CAROLINA
GONZALEZ Y EL INSPECTOR PABLO RIQUELME.
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TERREMOTO EN EL NORTE GRANDE DE CHILE

LAS BALIZAS AZULES VOLVIERON A DECIR PRESENTE

EL DIRECTOR GENERAL DE LA PDI, MARCOS VASQUEZ,
ESTUVO CONSTANTEMENTE MONITOREANDO LA SITUACION
PERSONAL Y EL TRABAJO DE LA INSTITUCION DESDE
SANTIAGO Y LUEGO TAMBIEN EN TERRENO PARA PODER
PERCATARSE DE LA GRAVEDAD DE LOS HECHOS.

POR CARLOS ARRIAGADA
JUAN PABLO BARAHONA

El fuerte sismo que afectd a las regiones de Arica-Parinacota y Tarapaca y que alcanzd
los 8.2 grados en la escala de Ritchter, el pasado 1 de abril, dej6 a cientos de familias
con temor y con sus viviendas inhabitables.

En este contexto, la Policia de Investigaciones de Chile, fiel a su vocacion de servicio
publico, desplegd en esas zonas diversos servicios para dar seguridad a las personas
que se encontraban en estado de alerta, pese a que se venian realizando constantes
simulacros para reaccionar de la mejor forma posible ante una eventualidad como ésta,
sin embargo, la realidad siempre supera a la ficcion.



ARICA

Mas de 155 oficiales de la PDI salieron a las calles de Arica
a entregar tranquilidad y proteccion, a través de distintos
servicios preventivos. Uno de los mas valorados por la
comunidad fue el empadronamiento que se realiz a las
familias que decidieron quedarse en el sector alto de la
ciudad, con el propésito de realizar rondas periddicas por
sus domicilios en el caso de ser victimas de algln robo. En
tres turnos, con 15 carros policiales cada uno, el personal
institucional estuvo presente en las calles durante las 24
horas del dia.

Pero el sismo también repercutio en uno de los patrimo-
nios nacionales mas importantes de esta region: las Mo-
mias de Chinchorro, que tienen mas de siete mil afios
de antigiiedad. Motivo por el cual un grupo integrado por
personal de la Brigada de Delitos Contra el Medio Ambien-
te y Patrimonio Cultural y un perito del Laboratorio de Cri-
minalistica, se trasladaron al lugar para evaluar en terreno
el dano sufrido producto de los deslizamientos de tierra.
El trabajo primario desarrollado por el equipo consistio
en fijar fotograficamente las momias y georreferenciar el
lugar para poder determinar su condicion.

Este es sélo el inicio del trabajo que se realizara entre el
alcalde la comuna de Camarones, el Consejo de Monu-
mentos Nacionales y la PDI, para poder realizar un catastro
general el resguardo del sector.

IQUIQUE

Mas de 200 oficiales policiales de la PDI de Iquique deja-
ron de lado sus problemas tras la emergencia, para rea-
lizar patrullajes preventivos y dar apoyo a la ciudadania,
entregando alimentos y contencién en diversos sectores
vulnerables de la ciudad, en un trabajo que estuvo en todo
momento coordinado con diversas instituciones y autori-
dades de la zona.

“Una vez declarado el evento salimos de inmediato a pres-
tar ayuda a la comunidad, necesitabamos tranquilizarla

y evacuarla hacia zonas seguras. El esfuerzo, dedicacion y
entrega del personal nos permitié llegar a todos los rin-
cones de la ciudad. En terreno pudimos constatar el buen
recibimiento de la gente hacia la institucion, nos agrade-
cieron de forma emocionada por la compafia y proteccion
que les entregamos luego de la catdstrofe”, dijo el prefecto
Julio Gordon, jefe Provincial de Iquique.

Por otra parte, el terremoto también afect6 a los hogares
del personal institucional y al de sus familias. Debido a
lo complicada de la situacion, nuestros oficiales debieron
dejar de lado a sus propios problemas para ir en apoyo de
la comunidad, es por este motivo que el alto mando y en
especial el Director General de la PDI, Marcos Vasquez, es-
tuvieron monitorearon constantemente la situacion desde
Santiago y luego también en terreno para poder percatarse
de la gravedad de los hechos.

“Lo mds importante es que no tuvimos problema con nues-
tra gente, nuestro principal capital: el recurso humano. Vine
a agradecerles el esfuerzo que realizaron, la entrega demos-
trada durante esos dias, la tranquilidad que han llevado a
través de la seguridad piblica, al igual que lo hicimos el afio
2010 luego de la catdstrofe que afecté a las regiones del sur
del pais”, sefial6 la maxima autoridad de la PDI.

Por otra parte, el cuartel Pedro Prado, que alberga a la Pri-
mera Region Policial de Tarapaca, sufrié severos dafios en
el auditorio y las oficinas del Laboratorio de Criminalistica
Regional, siendo la seccién Bioguimica la mas perjudicada.
Los equipos que resultaron dafados fueron un analizador
genético, un robot de extraccion de ADN, una lupa este-
reoscopica y un microscopio, todo avaluado en mas de 85
millones de pesos.

Pese a todas las dificultades, el compromiso de los oficiales
policiales de las regiones de Arica- Parinacota e Iquique con
la comunidad, se encuentra renovado y la vocacion de ser-
vicio piblico esta mas presente que nunca para continuar
entregando apoyo a una ciudadania que lo necesitaj
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CONVENIO POLICIA DE INVESTIGACIONES
Y PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

ENTREVISTA POLICIAL FORENSE ATENUA
EFECTOS DE VICTIMIZACION SECUNDARIA

EN LOS 4 ANOS DE DURACION DE ESTE CURSO, AUN IMPARTII::NDOSE,

SE HAN GRADUADO 50 OFICIALES POLICIALES QUE CUENTAN CON LAS COMPETENCIAS
Y CAPACIDADES NECESARIAS PARA CUMPLIR SU ROL, CON ALTOS ESTANDARES

DE CALIDAD FRENTE A LAS DEMAS INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE JUSTICIA.

POR CAROLINA FUENTEALBA

La Policia de Investigaciones, a través de un convenio entre la Jefatura Nacional de Delitos Contra
la Familia y la Pontificia Universidad Catélica de Chile, se encuentra desde hace dos afios capa-
citando a funcionarios de las Brigadas de Delitos Sexuales y Menores Metropolitana, en el curso
“Entrevista Policial Forense”, con mencion en delitos sexuales.

El objetivo es la especializacion cientifico-técnica para desarrollar entrevistas de calidad y
lograr regular el namero y tipo de instancias en que habitualmente las victimas son llamadas
a relatar lo sucedido dentro del proceso de investigacién penal, que se conoce como victimi-
zacion secundaria, es decir exponer nuevamente a la persona a la experiencia traumatica que
la afecta. Ademas de disminuir el nimero de audiencias, esta capacitacion pretende entregar
un trabajo de altos estandares de calidad, tratando a los afectados de manera integral, es
decir, apoyandolos en todo el proceso investigativo, penal y reparatorio, para reinsertarlos
nuevamente en la sociedad.
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PROCESO DE ENTREVISTA POLICIAL FORENSE

LAS FUNCIONES DEL EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO
A CARGO DE LA ENTREVISTA POLICIAL FORENSE
AL INTERIOR DE LAS SALAS GESSELL, CONSISTE EN:

AL OTRO LADO DE LA SALA, COMUNICADOS
POR UN SISTEMA INALAMBRICO, SE ENCUENTRAN
A CARGO DE LA ENTREVISTA CON LA VICTIMA LAS DUPLAS, QUE APOYAN LA INDAGACION,
SE ENCUENTRA EL SICOLOGO U OFICIAL INTEGRADAS POR EL EQUIPO INVESTIGADOR Y
CAPACITADO PARA ESTE TIPO DE TECNICAS, PROFESIONALES QUIENES EN TODO MOMENTO
QUE GENERA LA CONFIANZA Y CONTENCION, ESTAN ALERTAS, Y GUIAN AL MODERADOR
EN UNA PRIMERA INSTANCIA. ACERCA DE COMO ABORDAR LA ENTREVISTA
A MEDIDA QUE VAN OBTENIENDO INFOR-
MACION, PARA QUE NO SE VAYA
NINGUN DETALLE.

3+

OTRA DUPLA - SICOLOGOS- QUE COORDINA Y SUPERVISA TODO LO CAPTADO PARA
UN REPORTE FINAL A CARGO DE UN SUPERVISOR QUE HACE LA ASOCIACION DE
TODO EL RELATO Y REVISA EL PROCEDIMIENTO.

EN RESUMEN, AQUi INTERACTUAN EN TODO MOMENTO 4 A 5 PERSONAS, SIENDO
UNO, QUIEN CUMPLE LA ACCION DE ENTREVISTAR A LA VICTIMA.
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ROL DEL ENTREVISTADOR

Para quien sufre un ataque sexual, ya sea menor o mayor
de edad, dar a conocer un testimonio sobre la experiencia
traumatica como un abuso, violacién e incluso un asalto,
requiere de un contexto de contencion y resguardo que
facilite y haga posible el relato. El subprefecto Victor Naka-
da, jefe Nacional de Delitos Contra la Familia,( Jenafam),
sefala que, “cuando una persona es victima de un delito
de esas caracteristicas, y las entidades piblicas, persecu-
toras y policiales preguntan una y otra vez sobre lo que
la afecta, vuelven a situarla en el contexto mismo de los
hechos, es decir la revictimizan, activandose internamente
los recuerdos traumadticos de esa experiencia y revivirla es
muy perjudicial en menores de edad o en individuos con
pocas redes de apoyo. Por lo tanto, aqui juega un rol im-
portante el entrenamiento y perfeccionamiento constan-
te de un buen entrevistador, que establezca un adecuado

rapport, es decir, un vinculo de confianza entre él y la
victima, que no solo se da a nivel verbal, sino que también
en un lenguaje no verbal”.

El entrevistador tiene que conocer a la victima en todo
aspecto, brindarle confianza, proteccion, y no tratarla solo
como una fuente de informacion para la investigacion, sino
como un todo integral, acompanarla en todo el proceso,
para lograr esa estabilidad que le hara posible relatar en
forma detallada lo sucedido. El oficial debe tener la capa-
cidad de situarla en el abanico de posibilidades, es decir,
manifestandole en el transcurso del proceso, lo referente a
sus expectativas de hacer o que se haga justicia. Con todos
estos elementos y la habilidad policial forense es posible
hacer que las personas cuenten y traigan sus recuerdos sin
vivenciarlos, sin llegar al punto de chocar nuevamente con
lo que les paso, detalla el jefe de la Jenafam.



Un buen resultado esta supeditado a una constante actualiza-
cion en nuevos procedimientos y a la generacién de contextos
que faciliten la revelacion progresiva de una experiencia se-
xual abusiva o violenta. “La idea es que la victima no relate
unay otra vez a diferentes actores lo sucedido, y eso se puede
lograr con la empatia y confianza que genera el entrevistador,
ademds de la experticia de saber ponerse en todos los casos
al momento de llegar al juicio oral, y responder a través de su
investigacion e indagaciones periciales los requerimientos del
juez, fiscal y defensor”, senala el subprefecto Nakada.

AMBIENTE ADECUADO

Cabe senalar que en este proceso las Salas Gessell son el espa-
cio adecuado para que el entrevistador haga su trabajo de forma
eficaz y eficiente, en un clima de tranquilidad y resguardo para
los afectados. Estos lugares, 14 a nivel nacional, se encuentran
incorporados en algunas de las Brigadas Investigadoras de De-
litos Sexuales y Menores (Brisexme), asi como también en los
Centros de Asistencia a Victimas de Atentados Sexuales (Cavas),
y estan equipadas con un vidrio de visién unilateral, un progra-
ma computacional que permite hacer un registro audiovisual de
lo que ocurre, facilitando las entrevistas periciales, para evitar
la revictimizacion. En este punto, es importante destacar que
en su interior solo participa un equipo multidisciplinario de
profesionales, integrado por sicélogos, asistentes sociales y los
oficiales policiales a cargo de la investigacion.

El aporte de los entrevistadores forenses capacitados en estos
cursos se traduce en que al momento de presentar todos los
elementos (cinta con las imagenes del testimonio o relato de la
victima) su entrevista sea una herramienta que permita defen-
der su causa en un juicio oral.

Los participantes en esta capacitacion han profundizado sus
conocimientos en materias ligadas a las caracteristicas de la
entrevista forense, el impacto de la victimizacion, los procesos
de develacion, perfiles sicologicos y sicologia del testimonio,
entre otros. A la fecha han sido certificados por la Pontificia
Universidad Catélica de Chile alrededor de 5o oficiales policia-
les, quienes cuentan con las herramientas necesarias para los
requerimientos de las distintas fiscalias.

Al trabajo desarrollado por la Brisexme se suma, un equipo
multidisciplinario de sicdlogos del Cavas, con cuatro centros
a nivel nacional (Antofagasta, Vifa del Mar, Santiago y Con-
cepcidn), que no solo se ocupan de las pericias que permiten
identificar estos delitos, sino que también de la atencion de
las victimas y agresores para que puedan reinsertarse en la
sociedad, participando integralmente en su reparacion, lo que
es avalado por sus mas de 20 afios de trayectoria y experien-
cia en el tratamiento de estos delitosd
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SUBPREFECTO ViCTOR NAKADA,
JEFE NACIONAL DE DELITOS CONTRA LA FAMILIA.







FUTURAS GENERACIONES
DE POLICIAS INGRESARON
A LA ESCUELA

DESEOSOS DE SERVIR A LA PATRIA

EN DISTINTOS AMBITOS INSTITUCIONALES,

UN TOTAL DE 482 NUEVOS ALUMNOS,
PROVENIENTES DE DIVERSAS ZONAS DEL PAIS,
SE INCORPORARON, RECIENTEMENTE

A ESTA CASA DE ESTUDIOS.

POR XIMENA AMAYA
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Jovenes con sélidos valores éticos y comprometidos con
nuestra sociedad, se integraron el pasado 17 de febrero a
la Escuela de Investigaciones Policiales, en el marco de las
carreras de Oficial Policial Profesional de Linea, Promocion
2014-2017, y Oficial Policial Profesional, Promocion 2014.

aspirantes Se trata de 283 aspiran-
28 3 fueron aceptados tes del curso regular
-191 hombres y 92 mu-
jeres- que fueron aceptados luego de un
arduo proceso de seleccion que concitd el 2 o 306
interés de 2.306 chilenos.
postulantes
Al respecto, tras la ceremonia de ingreso, el jefe de Edu-
cacion y director de la Escuela, prefecto inspector Moisés
Carcamo, destaco este acontecimiento como “un dia muy
significativo para la Policia de Investigaciones de Chile y
también es un momento importante para ustedes (los jo-
venes) y sus familias”.

“A partir de este momento, unen sus vidas a la PDI a tra-
vés de su primer paso que es el ingreso a nuestra casa de
estudios, que en sus 8o arios de historia ha sido el alma
mater, que ha permitido a Chile y su policia formar oficia-
les que han servido a la Patria y que nos han mantenido
en la senda del honor, la disciplina y la lealtad”, preciso la
maxima autoridad educacional.

Agregd que este selecto grupo posee gran vocacion de
servicio publico para prestar ayuda a la comunidad y esta
plenamente identificado con las instituciones del Estado.

Cabe destacar que este afio, ingresd un 41,5 por ciento
mas de alumnas en comparacion al afio anterior, quienes,
en igualdad de condiciones, que los postulantes varones,
se destacaron obteniendo un cupo para este plantel.

Es el caso de Nicole 0’Ryan Barriento, de 18 afos, quien
fue seleccionada para la carrera de Bioquimica en la
Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso, pero fi-
nalmente optd por integrarse a la institucion. “Es muy
emocionante estar aqui cumpliendo mi suefio, siempre
quise ser de la PDI y desarrollarme a través de sus dreas
investigativas, ayudar a las personas y por sobre todo
servir a la Patria”, dijo.

ESPECIAL INTERES

En tanto, el 3 de marzo, ingresaron los 199 alumnos del
curso Oficial Policial Profesional (OPP), de los cuales 122
son hombres y 77 mujeres.

1 99 alumnos del curso Oficial Policial
Profesional (OPP)




Cabe senalar que este lla-

mado a postulacion gene- . 66
ro especial interés entre

los jovenes, prueba de postularon para 00
ello es que para un total de 200 vacantes postularon

3.766 personas. Dentro de las carreras, las mas re- vacantes

currentes fueron las de ingenieria y pedagogias, entre otras.

Zacarias Lillo, ingeniero civil industrial, integrante de esta
nueva promocion OPP, explicd su fuerte anhelo por perte-
necer a la PDI, lo que incluso significo dejar en Vifa del
Mar a su esposa e hija, “todo por este suerio”.

Este curso se realiza en dos semestres con un total de
1.476 horas lectivas y 240 de practica profesional. A su
término se esta en condiciones de entregar a la sociedad
a un profesional habilitado desde su formacion de base,
en los ambitos del derecho, metodologia de investigacion
policial, criminologia, criminalistica y seguridad pablica.

Este importante nimero de futuros oficiales, identificados
con la misién de la Policia de Investigaciones, cuentan
con gran vocacion de servicio pablico para prestar ayuda
a la comunidad, ademas de poseer un alto respeto por su
entorno y por las instituciones del Estado.

En el caso de los aspirantes del curso OPPL (Oficial Policial
Profesional de Linea) el 34 por ciento de ellos pertenece a
la Region Metropolitana; el 20 a la Octava Region, y el 13
a la Quinta Region.

ASPIRANTES DEL CURSO OPPL 33 % Resto

del pais

34 % Region
Metropolitana

20 % Regidn
del Biobio

Asimismo, para los alumnos OPP, el 41 por ciento es de la
Region Metropolitana; el 27 de la Octava Region y un 13
por ciento de la Quinta Regién.d

ASPIRANTES DEL CURSO OPP 33 % Resto

del pais
41 % Regidn
Metropolitana
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DE 12Q. A DER: ASISTENTE POLICIAL JAVIER BERRIOS, ASISTENTE POLICIAL HECTOR GONZALEZ,
SUBCOMISARIO PATRICIO GOMEZ, SENADORA ISABEL ALLENDE, INSPECTOR MAURICIO MORALES
Y ASISTENTE POLICIAL ADRUAL BURGOS.

PRESIDENTA DEL SENADO ISABEL ALLENDE BUSSI:

“SEGUIR CON EL EQUIPO DE SEGURIDAD
DE LA PDI, ES UN TEMA DE LEALTADES
Y RECONOCIMIENTO A SU PROFESIONALISMO”

DESDE HACE 16 ANOS UN EQUIPO INSTITUCIONAL
ES RESPONSABLE DEL RESGUARDO POLICIAL DE LA TITULAR
DEL PODER LEGISLATIVO DEL PAiS

POR CAROLINA FUENTEALBA



Profesionalismo, entrega y reserva son las caracteristicas
con las que cuenta el personal policial que integra el De-
partamento de Proteccion de Personas Importantes (PPI)
de la Policia de Investigaciones de Chile, creado en 1999,
dependiente de la Region Policial Metropolitana y que, sin
dudas, reconocio la presidenta del Senado, Isabel Allende,
al momento de elegirlos nuevamente como sus escoltas.
Se trata de “un tema de lealtad, de reconocimiento a los
que durante todos estos arios se han hecho cargo de mi
sequridad”, senala.

Revista Detective conversd con la autoridad legislativa,
quien desde hace 16 afos cuenta con la proteccion de un
equipo de la PDI conformado por 10 personas, entre ofi-
ciales y asistentes policiales. Algunos de ellos llevan casi
8 anos resguardando su seguridad, por lo que mantienen
una relacion de trabajo con fuertes lazos de confianza.

De estos, y otros temas conversamos con la parlamentaria,
una de las mujeres mas influyentes del pais.

;Qué significa para usted estar al mando del segundo
poder del Estado?

Lo tomo con orgullo, haber roto la historia del pais, en
la que nunca existié una mujer ocupando la presidencia
del Senado. Para mi fue un dia histérico, el pasado 11 de
marzo, en la ceremonia de traspaso de mando, poder in-
vestir con la banda presidencial a la actual Mandataria.
El solo hecho de que estuviésemos alli dos personas que
representan los mds altos cargos, como pais y nacion,
era muy fuerte, fue una imagen que recorrié el mundo,
porque era un caso especial, mujeres que tienen dos his-
torias familiares que no dejan de ser tragicas, con conse-
cuencias muy dolorosas después de la dictadura, por lo
tanto, simboliza mucho.

En este contexto, ;Por qué decide continuar trabajando
con la institucion?

Nuestra relacion surgié a partir del afio 1998. Cuando fue
la detencion de Pinochet en Londres, comenzaron los men-
sajes anénimos, llamados y distintas amenazas, y el Direc-
tor General de la PDI, en ese entonces, considerd necesario
que yo debia contar con proteccion, situacion que por dis-
tintos otros motivos posteriormente se mantuvo. Cuando
obtuve la presidencia de la Cdmara por primera vez en el
ano 2003, también quedé con el equipo de la institucion
que venia conmigo desde el afio 1998. Ahora por mi cali-
dad de presidente del Senado el sistema de seguridad es
distinto, se reforzé y se sumé un nuevo vehiculo.

Por lo tanto, su decision de continuar trabajando con la
institucion se basa en la confianza...

Es la primera vez en la historia de la presidencia del Se-
nado que la proteccion de quien lo preside estd a cargo
de la PDI. Seguir con ellos es un tema de lealtad, si du-
rante todos estos afios fueron mis escoltas, me parecio
légico, un paso natural que continuardn conmigo. No por
el hecho de haber llegado a la presidencia del Senado, iba
a decirles hasta aqui no mds llegamos. Se generan redes
de confianza muy importantes, pero en definitiva es un
reconocimiento por todos estos arios que se han hecho
cargo de mi seguridad.
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;Qué opinion le merece el trabajo realizado por este equipo ?

Creo que es importante para la Policia de Investigacio-
nes, que por primera vez ejerce esto, poder demostrar
que existe perfecta capacidad y responsabilidad profesio-
nal al respecto. Desde el punto de vista personal tengo
que reconocer que es muy grato seguir trabajando con
gente que ya venia conmigo desde hace afos, con los
cuales tengo una relacién que se vuelve casi familiar. A
uno no solo le conocen la familia, sino que toda la ru-
tina, la red de relaciones interpersonales y laborales, y
la verdad es que existe un grado de complicidad, en ese
sentido, bastante estrecho y, eso sin lugar a dudas, me
hace sentir bastante cémoda.

;La reserva es fundamental?

Bueno, lo que yo espero, obviamente, y siempre ha sido
asi con la PDI. Nunca he tenido un problema con la insti-
tucion, absoluta reserva. Ellos saben que hay temas que
son privados, los relacionados con politica y las conversa-
ciones que pueda tener estando en el auto tienen que ser
de absoluta discrecion. Nunca he tenido un problema y en
ese sentido la PDI ha sido muy profesional, me siento muy
a gusto, muy comoda.

Segundo equipo PPl a cargo de la seguridad de la parlamentaria
de izg. a der: asistente policial Rodrigo Ulloa, asistente policial
Claudio Alarcon, senadora Isabel Allende, subcomisario Francisco
Laferte, inspector Jacobo Ruiz y asistente policial Marco Rodriguez.

En otro plano, como maxima autoridad del Poder Legis-
lativo ;Qué piensa del trabajo desarrollado por la institu-
cion en temas de seguridad y delincuencia?

“Obviamente tenemos un pais que estd muy afectado por
el trdfico y microtrdfico de drogas, y ello esta muy relacio-
nado con temas de criminalidad. Por lo tanto, los desafios
para nuestras policias en general son muy grandes. Nece-
sitamos personal cada vez mds competente y se requiere
mucho apoyo y coordinacion con las politicas de Gobier-
no, ademds se necesitan acciones efectivas, contar con
los recursos y un trabajo de inteligencia. En definitiva hay
mucho que hacer, lo que es muy importante y necesariod




PPI DEPARTAMENTO DE PROTECCION
DE PERSONAS IMPORTANTES

Asistentes

Oficiales ..
policiales

Pasa a depender disciplinaria y administrativamente
de la Region Policial Metropolitana de Santiago.

Se crea el Departamento de Proteccion de Personas
Importantes (PPI), siendo en sus inicios una seccion
al interior de la Brigada de Investigaciones Policiales
Especiales (Bipe).

Si bien, en las regiones policiales no existe un departamento PPI, los jefes de estas
reparticiones designan a personal policial para que realice labores de escoltas y ede-
canes de las maximas autoridades de la zona, como es el caso de intendentes y go-
bernadores, quienes por requerimientos previos solicitan los servicios a la institucion.

Actualmente, son seis las Regiones Policiales que cuentan con a lo menos dos oficia- ASISTENTE POLICIAL JOSE ABELLO, CONDUCTOR
les o asistentes policiales, cumpliendo funciones de escoltas o edecanes: LIS 1 Tl 13 30T B T
ASISTENTE POLICIAL JUAN RIVERA, CONDUCTOR
Y ESCOLTA DE LA GOBERNADORA PROVINCIAL
DE VALDIVIA PATRICIA MORANO.
SUBCOMISARIO FLAVIO ESPINOZA (]
EDECAN DEL ACTUAL INTENDENTE VALENTIN VOLTA 2

SUBINSPECTOR ALEXIS MADRID
Y ASISTENTE POLICIAL ANTONIO ACUNA =
EDECAN Y ESCOLTA DEL INTENDENTE RICARDO BRAVO

SUBINSPECTOR JAVIERA GONZALEZ
EDECAN DE LA INTENDENTA HANNE UTRERAS EDECAN DEL INTENDENTE FRANCISCO HUENCHUMILLA

SUBCOMISARIO RODRIGO IBARRA,
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PDI ACTUALIZA SU'APLICACI()N PARA TELEFONOS
MOVILES CON SISTEMA ANDROID

LA PRIMERA VERSION DE LA APLICACION (APP) DE LA PDI
PARA CELULARES GANO EL PREMIO “GUiA DIGITAL 2012”
DEL GOBIERNO ;Y USTED, YA LA BAJO?

Por CLAUDIO LOBO

En los primeros meses de 2014, la PDI estrend su aplicacion
para smartphones con sistema Android, PDI Mvil, que actual-
mente cuenta con unos 30 mil usuarios.

ENTRE LAS NUEVAS FUNCIONALIDADES DESTACAN:

S L]

ACCESO DIRECTO AL TELEFONO DE EMERGENCIAS PROTOCOLO DE ALERTAS POLICIALES (PROAPP): cuando
existe informacion sobre profugos de la justicia
que revisten peligrosidad, personas extraviadas
u otro dato relevante, el servidor de la PDI envia
un mensaje al movil del usuario, el que le noti-
fica mediante una alerta sonora y visual que hay
nueva informacion (mensajes push).

...................................................................................... APLICACION ORIGINAL

SIGUE A LA PDI EN LAS REDES SOCIALES:
........................ - fb.com/policiadeinvestigaciones g g

........................ - twitter.com/pdi_chile PERSONAS EXTRAVIADAS PROFUGOS DE LA JUSTICIA
........................ - youtube.com/pdichile @ ﬂ
REDES SOCIALES UBICACION DE

UNIDADES POLICIALES

Funciona integrada con Facebook, Twitter y Youtube y con-
tiene los nameros de todas las brigadas operativas. Ademas,
muestra en pantalla un mapa con la unidad mas cercana a la

DESCARGA LA APP PDI MOVIL DESDE posicion del teléfono al momento de la busqueda mediante un
LA TIENDA GOOGLE PLAY: sistema de georreferenciacion.
bit.ly/pdimovil

E’ Detective - INSTITUCIONAL

Unos 998 usuarios han rankeado la app PDI Movil con 4,5 es-
trellas de cinco posibles en la tienda Google Playd




ANGELA JERIA:

“GRACIAS A USTED, VOLVi A CREER EN EL SER HUMANO”

LA POTENTE FRASE FUE OTORGADA A HILDORFO BURGOS, QUIEN EN 1975,
CUMPLIENDO LABORES COMO GUARDIA EN LA PDI, LE PRESTO AYUDA ANTES
DE QUE PARTIERA AL EXILIO. HOY, Y DESPUES DE 39 ANOS DESDE

QUE SE CONOCIERON, SU REENCUENTRO PERMITE CONOCER ESE PASAJE
DESCONOCIDO DE LA HISTORIA INSTITUCIONAL.

POR LORENA QUIROZ

-\ )
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Hildorfo, a sus 61 afios, admite que nunca dimensiond
las repercusiones de su gesto, al ayudar a Angela Jeria
una detenida politica en 1975. Ella era la esposa del
general de la Fuerza Aéra Alberto Bachelet que habia
sido detenida y torturada en Villa Grimaldi y posterior-
mente enviada al Cuartel General de la PDI como parte
del protocolo de expulsion del pais. Al dia siguiente,
viajaria a Australia.

Esa tarde, después de un mes de cautiverio, fue ingre-
sada al igual que los delincuentes comunes a las celdas
que en ese entonces habia en el octogenario edificio
ubicado en General Mackenna. En el ala este de los ca-
labozos, se sentd en la fria sala a esperar lo que vinie-
se. Estaba sola, pero sabia que en cualquier momento
podrian ingresar mas reclusas.

A unos pocos metros y observando con cierta distancia,
habia un guardia de 22 afios quien no tardd en reco-
nocer la identidad de la sefora. “Siempre he sido buen
lector de diarios y por la prensa conoci la figura del ge-
neral Bachelet”, recuerda Hildorfo Burgos. “Al verla me
conmovié. Era una dama y no merecia estar encerrada
en aquel lugar”, reflexiona.

“Como yo trabajaba en los calabozos, estaba acostum-
brado a ver gente de otra indole.. por eso al verla a
ella tan distinguida, que habia sufrido tanto, sentia la
necesidad de ayudarla”, sostiene.

Sin pensarlo mucho, la sac6é de la celda en que habia
sido confinada. Le ofrecid asiento en una silla junto a
él, en el lugar donde hacia la guardia. Le preguntd si ha-
bia comido algo, su respuesta fue: un café aguado el dia
anterior. El le ofrecid una colacién mas amable: pollo
con papas fritas, un manjar considerando su escualida
dieta de cautiverio, como reconoceria Angela Jeria afios
mas tarde.

Ademas Burgos le ofreci6 la colchoneta y frazadas que
tenfan en la guardia. La esposa del general Bachelet
recordaria esa noche como la primera, después de un
largo tiempo, en que pudo descansar. Por primera vez,
desde su detencién dormiria tranquila. Al dia siguiente,
parti6 al exilio.

“Estoy muy contento y halagado,

por el reconocimiento. Muy agradecido de la
labor de inteligencia que hubo

para encontrarme; de que nos haya recibido
el Director General, y el respeto

que me han demostrado. Es muy bonito.

Me llena de orgqullo”,

RELATA BURGOS EMOCIONADO.

Nunca supo como se llamaba el joven guardia que la
habia ayudado, pero eso no detuvo su interés de agra-
decer ese gesto. Treinta y nueve afios mas tarde, gra-
cias a una investigacion (ver recuadro) que realizd la
PDI se pudo dar con la identidad del buen samaritano y
concretar el encuentro.

“Gracias a usted, volvi a creer en el ser humano”, le dijo
ella al verlo nuevamente y brindarle un sentido abrazo.
Casi cuatro décadas después del hecho se reunian nue-
vamente en el Cuartel General de la PDI, pero esta vez
en otras circunstancias. Juntos conversaron sobre este
episodio y del valor que tuvo para ella, en un momento
complejo y doloroso de su vida.
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"ERAN TIEMPOS DIFiCILES"

JUNTOS, 39 ANOS DESPUES, ANGELA HERIA E HILDORFO BURGOS RECORRIERON LOS
CALABOZOS DEL CUARTEL GENERAL DE LA PDI - ACTUALMENTE EN DESUSO - EN UN
EMOTIVO ENCUENTRO.

Tomando consciencia de lo riesgoso que habia sido su actuar en el contexto de una dictadura, al
dia siguiente, Burgos reflexiond sobre lo que habia hecho.

“Me preocupé un poco por las consecuencias que podria haber acarreado el tema pero a Dios
gracias, nunca me ocurrié nada... Eran tiempos dificiles, uno no sabia que podia pasar”, acota.

Era una época muy militarizada, donde nadie manifestaba su desconformidad ante el régimen.
“Lo bueno es que dentro de todo, Investigaciones siempre gozo de un poco mds de libertad. Segu-
ramente, en una institucion uniformada ayudar a un detenido habria sido impensable...”, cuenta.

Restandole importancia a su actuar,
hoy comenta: “Fue un gesto amable
y genuino de mi parte. Estoy seguro
que mis colegas, en mi lugar, habrian
hecho lo mismo”. Burgos a(n sor-
prendido por el interés de Angela Je-
ria, aclara que “uno hace las cosas no
pensando en la recompensa; las hace
porque las hace no mds. Nunca pensé
que ella podria acordarse. Para mi fue
solo un gesto”.

Pero Angela Jeria no tarda en revalo-
rar su accionar, enfatizando como esa
simple accion para él, habia significa-
do mucho para ellad

LA INVESTIGACION

Como no habian mayores antecedentes respecto de quién podria

ser el hombre que ayudé a la madre de la Presidenta, la investigacion
se inicié consultando a todo el personal que cumplié labores el 29

de enero de 1975, fecha en que Angela Jeria permaneci6 en el Cuartel
de la PDI a la espera de su expulsion del pais. La tarea fue ardua,
hubo que entrevistar a 50 personas.

Fue asi fue como oficiales policiales, oficiales administrativos,
asistentes policiales, guardias armados y auxiliares fueron narrando
uno a uno como habian vivido esa jornada. El problema era que,
nadie al interior de la organizacién conocia el hecho.

Hasta que el dltimo de los entrevistados, y, probablemente,

el que menos parecia ser el “buscado”, de todos quienes trabajaron
aquel turno, debido a su sencillez y bajo perfil, recordé haber
ayudado a la viuda del general Bachelet. Se trataba del guardia 5°,
Hildorfo Burgos Santana.



19 CONCURSO DE CUENTOS POLICIALES
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CUANDO LAS LETRAS SON LA EVIDENCIA”

EN EL MARCO DE LA CELEBRACION DE LOS 80 ANOS DE LA PDI, EN 2013,
SURGIO LA INICIATIVA DE HACER UN CONCURSO DE CUENTOS, ABIERTO
A LA COMUNIDAD Y QUE PUSIERA EN VALOR LOS RELATOS POLICIALES

DE FICCION. DEBIDO A SU EXITO, ESTE ANO, SE DESARROLLA

UNA SEGUNDA VERSION, LA QUE SE ESPERA SEA IGUALMENTE EXITOSA.

Se trataba de una experiencia inédita para esta Policia Civil,
sin embargo, la pronta y positiva respuesta de la comuni-
dad, dio cuenta del acierto que representaba esta activi-
dad cultural. Fue asi, como los 323 relatos en competencia,
constituyeron una dificil tarea para el jurado que finalmente
sancion6 a los ganadores.

“los participantes entregaron su tiempo y dedicacion para
contar casos policiales desde su éptica personal, con creati-
vidad y emperio. Es en este encuentro donde radica nuestro
éxito como organizadores: el saber que, a través de esta
iniciativa cultural, llegamos a un piblico que quizds sabia
poco o nada de nuestra labor, pero que para armar su re-
lato y pensarlo, debieron necesariamente conocer algo mds

de la PDI”, sostiene el Director General de la PDI, Marcos
Vasquez, quien ademas fue parte del jurado en representa-
cion de los integrantes de la organizacion.

Los destacados escritores: Pia Barros, Ramoén Diaz Eterovic,
Roberto Ampuero, y Marfa Eugenia Menéndez, consejera
cultural del Centro Cultural de Espafia, tuvieron la dificil
tarea de elegir a los tres primeros lugares, asi como también
las 10 menciones honrosas.

Revista Detective publicara los tres primeros lugares de la
version 2013 de este concurso. A continuacioén, “Ariel”, es-
crito por Maritza Ramirez, quien fue la ganadora.
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ARIEL

SEUDONIMO: Bigote Cano
AUTOR: Maritza Ramirez Suarez

La cosa parecia sencilla y sin riesgo alguno.
Lo dnico que faltaba era capear

las dificultades de los préximos dias.
(Highsmith, Patricia. El talento de Mr. Riple).

Pago al contado el Gltimo best seller de novela negra y salgo orgulloso de la libreria. Conoz-
co al autor en persona, nos topamos dos afnos atras en un cité de la calle Herrera. Entonces
éramos unos novatos, él escribia historias de suspenso y yo entrevistaba a los testigos de un
crimen. Ahora somos un trago perfecto: escritor famoso y detective experimentado, con hielo.
Me regalé la novela. En una semana cumpliré los treinta, y ya es hora de celebrar.

Instalado en mi departamento de soltero, doy unas rapidas vueltas a las paginas mientras me
lleno la boca con mani y me zampo una cerveza nacional, de las buenas. Le chisto al gato, me
enferma su maullido cuando leo. Sé lo que busco: un personaje femenino con los ojos grises

y la boca hiimeda. Me deslizo rapido por el texto, me salto la descripcion de los grafitis y
murales. El tercer capitulo inicia con un asesinato. Es el crimen del viejo. Lo ha plagiado con
un lenguaje sorprendente. Me parece estar ahi. Escucho el rumor de los arrendatarios pidiendo
explicaciones. El sollozo entrecortado de Blanca y sus rasgos borrosos por la pena. No sé por
qué, saco del bolsillo de la chaqueta mi libreta de cuerina azul, necesito tomar unas notas.
"Mucha tele", dice siempre mi hermana.

El crimen del Barrio Yungay fue mi primer caso publicado en la portada de los diarios. El
mismo viejo, duefio del cité, ya se habia perdido ocho meses antes. Demencia senil. Regreso

a la semana entumido de frio, mas flaco y con un solo zapato. Pero esta vez no hubo regreso.
Apareci6 a las horas, en una bodega, degollado y acostado en su propio colchon de sangre.
Bisturi de cirujano, dijeron los peritos de criminalistica apenas vieron el corte en el cuello. El
arma nunca se encontrd. Primera teoria: ladronzuelo le rebana la carétida sin dejar rastros.
Segunda: esposa cansada asesina a marido demente. jPoco creible? Se sorprenderian al cono-
cer el namero de personas que mata por hartazgo. Después de hablar con la reciente viuda,
interrogué a las dos nietas: Nicole, una adolescente de dieciséis, con piercing en una ceja, pelo
fucsia, ojos bien delineados, mascando un chicle rosa con la mandibula ejercitada; y Blanca, su
bella hermana mayor: delgada, etérea, rostro perfecto de actriz tailandesa, los ojos grises y la
boca hiimeda. Bellisima.

Solo ocho piezas componian el cité y algunos de sus habitantes andaban de paseo. Me aho-
rraron unas horas de trabajo, por lo menos ese fin de semana. Los mas impresionados: una
pareja de peruanos bajitos. Apenas entré, la mujer corrid una gruesa cortina color mostaza
colgada de un alambre que separaba los ambientes, con la misma elegancia de quien cierra los
aposentos de un palacio. Se apuraron en mostrarme sus documentos, los contratos de trabajo
y acreditar que estaban legales, antes de que yo abriera la boca. Cuando comencé un rapido
interrogatorio, mandaron a los nifios a esa zona tras la cortina donde asomaban las camas. No
habian visto ni escuchado nada, con excepcion del grito de Blanca cuando entr6 a la bodega.
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A la colombiana que vivia sola la despaché al toque: una mujer de unos cuarenta inferna-
les afios, fea como bruja de cuento. Sufria crisis de ausencia y se quedaba mirando al vacio
después de un par de palabras, como si alguien le desconectara los cables; luego retomaba la
frase justo donde habia quedado. Me puso nervioso.

El otro arrendatario, un alfefiique asquerosamente ebrio. Ni porte ni pulso para clavar un
alfiler. Mi Gltimo entrevistado fue el escritor. Tan joven como yo. Lo calé de entrada, un “Ricky
Ricon” jugando a ser pobre.

- jjEscritor?!

--Soy periodista de profesion, pero hace unos afios que estoy dedicado solo a la escritura.
Y pronuncié "solo a la escritura" como si nombrara a una novia de largas piernas y pechos
generosos.

- ;Y sobre qué escribe? -pregunté con envidia.

- Cuentos de suspenso.

- jPero esta muerte le viene como anillo al dedo!

Me miré como a un gusano. Si, si, lo reconozco, fue un comentario de novato desatinado.
- ;Y hace cuanto que vive aqui? -arranqué de nuevo, dejandole claro que no me engafaba.
- Cinco meses.

- ;Y de qué escribe ahora?

- Suspenso, ya le dije.

iMierda! Escuché los abucheos. -Ricachdn antipatico -pensé. Sonref para esa camara invisible
que me graba cuando interrogo, me despedi con un exceso de educacion y continué con mi
trabajo. Tomé unas notas y dibujé en mi libreta un plano con todas las habitaciones.

Antes de regresar a la Brigada, recorri un par de manzanas; no queria que el famoso Yungay
quedara en mi memoria resumido en un cité. Lo de "Barrio Patrimonial" me llenaba de expec-
tativas, pero pudo mas la realidad. Me pasa siempre. Aluciné con las calles adoquinadas y las
casonas antiguas del 1900, excelente locacion para una pelicula de gansteres, pero lo que mas
[lamo mi atencion fue la mierda de perro en todas las veredas, los quiltros sarnosos pegados a
mi como guardaespaldas, los dos hombres cojos con los que me crucé, y el medio tipo -no es
un eufemismo- que se trasladaba apoyando el térax sobre una especie de skate de manufactu-
ra casera.

Capitulo cuatro. Mi amigo escritor es un verdadero talento. Me ha sorprendido. Bastaron unos
parrafos y regresé a la estrecha bodega donde Blanca encontr6 a su abuelo, escuché los so-
llozos, oli la humedad, el polvo en mis narices y vi de nuevo el sofa destripado, la carcasa de
una radio antigua y sobre el piso de cemento, caca de ratones flotando como negras semillas
en un charco de sangre.

El cité, de una sola linea de puertas, comenzaba con la casa principal y terminaba en la bode-
ga. Para llegar hasta la escena del crimen, recorri el ancho pasillo sorteando maceteros. Frente
a las puertas de las piezas, un alto muro separaba al cité de la casona vecina. Era obvio que el
asesino habia caminado por el pasillo o entrd a la bodega acompaiiando al viejo. "Un conoci-
do", asevero la prensa.




La investigacion de mi primer crimen famoso se estancd. Como ese titulo de un relato de la
Highsmith, tenfan "la coartada perfecta". Ese sabado, Blanca cumplia veinte afios y, salvo la co-
lombiana, todos los inquilinos celebraban en la casa principal mientras el viejo se desangraba
a unos metros de los vasos con vino y los platos con ramitas saladas y queso en cubitos.

-Mi abuelo siempre se escapaba, era muy porfiado -me dijo Blanca unos dias después sentada
en el living, con la cabeza gacha mirando las tablas carcomidas por termitas pero bien enceradas.
-Ya no era el mismo desde que le dio la tontera -acoté su mujer. -Nos preguntaba por unas
primas que nunca existieron.

- jSu esposo tenfa enemigos? jUstedes sospechan de alguien?

-Imposible, mi abuelo era bueno como el pan -afirmé Nicole.

Arrugué la boca, me quedé callado. Principio de detective: siempre sospecho de los “buenos
como el pan”.

En la Brigada de Homicidios barajabamos varias hipdtesis; pero sin pistas ni sospechosos, el
caso quedd en espera de nuevos antecedentes. El examen del médico forense dej6 en claro
tres cosas: que el asesino era diestro, lo que salvd a la colombiana porque ademas de tener
los cables pelados, era zurda; que el corte del bisturi, de bordes muy definidos y nitidos, midio
doce centimetros, y que el viejo murié ahogado en su propia sangre.

A las siete de la tarde termino de leer el libro. Ya no me queda cerveza ni mani. Breve y
extrafia la novela. Imperdonable la ausencia de una heroina de ojos grises y boca hiimeda.
Excepcional la crueldad de los asesinatos, el jadeo de la siplica, |a tibieza de los cuerpos, el
insaciable vacio del psicopata, la intensa y dltima mirada de las victimas. Genio.

Leo por tercera vez la contraportada. Elogian al autor: "Abandon6 su amplio departamento ubi-
cado en un sector exclusivo de Santiago para vivir durante un afio en algunos cités del Barrio
Yungay y poder recorrer en persona los diferentes escenarios descritos en su novela". Me hago
un tazon de té y me mando dos marraquetas con jamon. Con la boca llena de pan, releo en
voz alta la dedicatoria: "Para Ariel, por tu complicidad infinita". ;Su novia? jSu esposa? Gara-
bateo unas notas en mi libreta. Mas que intuicion de buen detective, tengo una estocada en
el estdbmago. Googleo a mi escritor. Leo una escueta biografia. Todo un “Ricky Ricon”. También
leo rapido un microcuento. Reviso su facebook. En la web de la editorial, examino las fotos

de la presentacion del libro, fechadas hace apenas un mes. Elogios al por mayor, fotos de él
junto a otros escritores, con algunos lectores, autografiando su novela y al final, las fotos con
la familia.

Al lado de mi escritor estrella, posa su hermano Ariel. Gemelos idénticos. Recuerdo el agra-
decimiento "por tu complicidad infinita". Los veo en simultaneo, uno en la fiesta de Blanca, el
otro entrando a la bodega con el viejo. Sacudo la cabeza. Y cuando estoy a punto de descol-
garme de mi delirio, leo la frase final del pie de foto: "... su hermano Ariel es un destacado
médico cirujano”.

Escucho al gato maullar como desaforado, mientras busco en mi libreta de cuerina azul el
teléfono del ﬁscald
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SALUDOS

LA MISION DE LA PDI ES CLAVE PARA
DISMINUIR LA DESIGUALDAD

El Gobierno que encabeza la Presidenta Michelle Bachelet tiene como eje central mejorar la
vida de todos los chilenos y chilenas, sin excepcion. Por supuesto que, para alcanzar este
anhelo, las mejoras en educacion, distribucion del ingreso y sistema politico son de crucial
importancia. Y en eso hemos estamos insistiendo desde el primer dia.

La orientacion general del Gobierno y del Estados es, primeramente, trabajar con un pro-
fundo sentido de servicio plblico y asimismo mantener altos estandares de probidad y de
transparencia. Estas son prioridades que también hoy estan muy arraigadas en la pobla-
cion y que demanda nuestra sociedad.

Junto con lo anterior, el mantener la seguridad y el orden piblico es una tarea fundamen-
tal. El respeto y resguardo de los derechos son un pilar basico sobre el que se construye
el avance de un pafs. En las sociedades democraticas, las personas participan en la vida
social bajo la garantia fundamental de que sus derechos y libertades son respetados y
protegidos. He aqui la gran labor que realiza vuestra institucion y la razon porque la PDI es
y sera siempre clave en el Chile que anhelamos construir.

Para lograr este propdsito, menciono algunas de las acciones que llevaremos a cabo en
estos cuatro afios. Nos centraremos en prevenir el delito, aumentaremos la dotacion de la
PDI en 1.200 nuevos funcionarios, y promoveremos la descentralizacion del trabajo policial
en todo el territorio. También nos abocaremos a desbaratar las redes de narcotréafico, ter-
minar con la presencia de armas en barrios criticos y poblaciones vulnerables, y ademas
reforzar los programas de entrenamiento y formacion policial.

Debe ser motivo de orgullo para todos nosotros que la Policia de Investigaciones de Chile
tenga como sellos distintivos la constante profesionalizacion de su labor, asi como la destreza
técnica con la que aborda la problematica del delito, que es una funcion irremplazable en el
proceso investigativo.

Colaborar en mantener el orden pablico y prevenir acciones delictivas son funciones de gran
importancia para Chile. Y son especialmente fundamentales para este Gobierno, cuya meta
es reducir la desigualdad, y combatirla en el ambito de la seguridad significa poder dar a
todos y a todas, sin importar clase o condicion, las mismas posibilidades de vivir en paz en
su barrio, en su comuna y su region. Asi, en su labor de cada dia, la PDI hace de Chile un
pais mas justo para todos.

Estoy confiado en que trabajaremos activa y coordinadamente, y que, sin duda, este Mi-
nisterio lograra sus objetivos en seguridad ciudadana, al contar con el trabajo abnegado y
la preparacion de las mujeres y hombres de la PDIA

Reciban mis mas cordiales saludos,
Rodrigo Penailillo Bricefio
Ministro del Interior y Seguridad Piblica
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JEFE DE LA DIVISION DE INVESTIGACIONES

Me dirijo a ustedes como jefe de la Division de Investigaciones y colaborador de las autoridades del Mi-
nisterio del Interior y Seguridad Plblica en las tareas de Gobierno y en el desafio de alcanzar mejores y
mayores niveles de vida para todos en nuestro pais. Tengan todos los miembros de esta gran institucion
un saludo afectuoso, fraterno y comprometido.

La Policia de Investigaciones de Chile (PDI) cumple una labor fundamental en la bisqueda y consolida-
cion de un Chile mas seguro para sus habitantes y mas amable para quienes nos visitan o han decidido
quedarse a vivir con nosotros. Por ello corresponde resaltar mi mas alto compromiso con el impulso de
las orientaciones gubernamentales que permitan profundizar la modernizacién de la PDI, como también
todas aquellas iniciativas orientadas a consolidar la gran percepcion que tiene la ciudadania de esta
entidad policial.

Tenemos grandes desafios que enfrentar para alcanzar cada dia mayores niveles de calidad en los
servicios que presta la Division de Investigaciones. Con el compromiso de todos los que alli trabajan,
impulsaremos los cambios necesarios que hagan de esta reparticion piblica un canal expedito en la
relacion interinstitucional con los distintos 6rganos del Estado, cuyas funciones son necesarias para el
cumplimiento de las labores de la PDI.

Asimismo, apoyaremos las acciones de desarrollo y aquellas que constituyan un acercamiento creciente
a la comunidad, que conduzcan a potenciar la labor de la PDI en regiones y comunas con el objeto de
llevar la presencia de la institucion a los lugares mas lejanos y distantes de Chile, facilitando con ello
la labor policial.

Mis mas sinceros saludos y mi compromiso con la institucion, por la cual tengo un gran respeto y
gratos vinculos que hacen mas exigente la tarea de conducir esta Division. Cuento con el apoyo de las
autoridades y con el vuestro para una fructifera labor, especialmente poniendo el esfuerzo de esta re-
particion piblica en lograr la consecucion y profundizacion de las tareas estratégicas y con ello cumplir
el proposito de alcanzar los objetivos y metas de la PDI que, sin duda, van en beneficio de la ciudadania

y del paisd

Jaime Rojas Flores
Jefe Division de Investigaciones
Subsecretaria del Interior
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PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL MINERVA II

En el mes de marzo de 2014, se dio inicio formal
a la tercera y dltima fase del Plan Estratégico
de Desarrollo Institucional Minerva Il 2014-2015,
con la puesta en marcha de 6 nuevos proyectos.

Los programas de esta etapa corresponden a
"Reclutamiento e Ingreso, Destinaciones, Jor-
nada Laboral, Igualdad de Oportunidades entre
hombres y mujeres”, “Coordinaciéon administra-
tiva” y “Mejoramiento de la Calidad de los Ser-

vicios de Bienestar”.

Es asi, como, a través de las ediciones de
Revista Detective, iremos conociéndolos en
profundidad en términos de avances e impac-
tos esperados. Abordaremos de manera gene-
ral sus objetivos y productos comprometidos

para el presente ano.

“Reclutamiento e Ingreso” busca contar con
instrumentos objetivos y trasparentes que per-
mitan realizar una contratacion eficiente de
personal asimilado a grado, desarrollando un
manual que sirva de guia en la mejora continua

ENTRA EN FASE FINAL

de los procesos de reclutamiento y seleccion, unificando
criterios y practicas en las diferentes fases del proceso.

En materia de “Destinaciones” existe la necesidad de
cuantificar la composicion de las 232 brigadas de inves-
tigacion criminal y especializadas (a excepcién de las de
inteligencia policial), con el fin de identificar la cantidad y
estructura de cargos que dichas unidades requieren para
su Optimo funcionamiento. En este sentido, el programa
tiene por objetivo contar con una herramienta informatica
que permita dimensionar, en cada unidad operativa bajo
analisis, las brechas existentes entre la dotacion actual y
la 6ptima, , contribuyendo asi a orientar la distribucion del
personal del area.

Frente a la necesidad de contar con directrices renovadas
sobre la planificacion horaria, surge el programa “Jornada
Laboral”, cuyo objetivo es indagar respecto a la problema-
tica del dia de trabajo en la institucion y el impacto que
ello tiene en la situacion individual y familiar del personal,
estableciendo directrices para mejorar los sistemas de ho-
rarios con especial foco en el Oficial Policial de la PDI, para
lo cual se plantea la elaboracion de un diagnostico y una
propuesta de mejoras al sistema.




GENERO Y GESTION

otro de los desafios es implementar el enfoque de géne-
ro en la gestion de recursos humanos, como contribucion
al desarrollo integral de las personas dentro de la PDI,
en este contexto es que el programa “Igualdad de opor-
tunidades entre hombres y mujeres” tiene por finalidad
establecer directrices y acciones tendientes a materializar
las politicas piblicas de equidad, mediante un estudio,
que permita establecer un diagnostico actualizado respec-
to de la situacion socio laboral de hombres y mujeres en
la PDI, por medio de la capacitacion en dicha materia,
a modo de visibilizar, debatir y generar buenas practicas
entre los miembros de la institucion en cuanto a la igual-
dad de oportunidades. Por su parte, se espera desarrollar
un seminario internacional, que contribuya al debate y
produccion cientifica en torno a la equidad vy, finalmente,
potenciar la coordinacion en esta materia a través de reu-
niones de trabajo para que esta tematica sea transversal a
todas las areas de la organizacion.

En cuanto a la generacion de mecanismos que faciliten la
coordinacion entre las jefaturas, surge el programa “Coor-
dinacion Administrativa”, cuya finalidad es lograr una co-
municacion eficiente que permita realizar un analisis en
conjunto de los temas relevantes y dar respuesta, en el
menor tiempo posible, a las solicitudes realizadas. Para
ello, se conformara un Comité Resolutivo, que se reunira

NOMBRE PROGRAMA JEFATURA
Reclutamiento e ingreso JEPERS

periddicamente para analizar materias de relevancia. A su
vez, se efectuaran jornadas de trabajo y un protocolo de
actuacion para temas de contingencia que requieran de
una inmediata solucion.

“Mejoramiento de la Calidad de los Servicios de Bienestar”
busca brindar un mejor servicio y calidad de atencion a
los funcionarios que acceden a las distintas prestaciones
que se otorgan, como asimismo fortalecer la percepcion e
imagen de este departamento. Por tal motivo, se capacita-
ra al personal de Bienestar en materias relacionadas con
atencion de publico, administracion hotelera y contabili-
dad entre otras. Por su parte, se elaborara un Programa de
Posicionamiento que pretende reforzar la nueva imagen a
través de diversas acciones.

Finalmente, los programas que forman parte de la Ill Fase
surgen como una oportunidad de subsanar las diversas
problematicas observadas en el diagnostico organizacional
del afo 2009. En este sentido, para el éxito de estos nuevos
desafios, asi como los ya iniciados en las dos fases ante-
riores, se requiere sin duda del compromiso de los equipos
de trabajo a cargo de estas iniciativas y del respaldo de sus
jefaturas, pero quizas de manera mas potente la participa-
cion de todos los funcionarios de la PDI.J

PRODUCTOS 2014-2015

1.- Levantamiento y desarrollo de Politicas y Procedimientos
de Reclutamiento y Seleccion

2.- Presentacion de Video de Pre-Induccion Institucional

3.- Creacion de Manual de Reclutamiento y Seleccion

Destinaciones JEPERS 1.- Recopilacion de informacion
2.- Materializacion y puesta en marcha herramienta informatica
Jornada Laboral JEPERS 1.- Diagnostico de situacion actual y propuesta

Igualdad de oportunidades | JEPERS /
entre hombres y mujeres | CIDEPOL

1.- Estudio de brechas
2.- Capacitacion en género
3.- Seminario Internacional

4.- Coordinacion Institucional

Coordinacion Administrativa | SUBDIRAM

1.- Conformacion del Comité Resolutivo
2.- Jornada de Trabajo de jefaturas dependientes

3.- Protocolo de actuacion frente a temas de contingencia

Mejoramiento de la Calidad | JEBIEN
de los Servicios de Bienestar

1.- Programa de Capacitacion Interna sobre atencién a pablico

2.- Programa de posicionamiento de imagen de Bienestar
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HISTORIA DE PILOTOS
Y DETECTIVES

EN 2013 SE CUMPLIO EL CENTENARIO DE LA AVIACION
MILITAR NACIONAL Y DE LA MANO DE UNA DE SUS GLORIAS,
MARGOT DUHALDE, TAMBIEN COMENZO A ESCRIBIRSE

LA HISTORIA DE LA AERONAUTICA POLICIAL CHILENA.

POR PATRICIO PARRAGUEZ

La Escuela Aeronautica Militar fue fundada durante En este contexto, una joven mujer tuvo alas propias

el gobierno de Ramoén Barros Luco el 11 de febrero de 1913. y grabd con fuego su nombre, nada menos que en
La también llamada Escuela de Aviacion Militar (actual €l marco de la Il Guerra Mundial. Venida del sur, Rio
Escuela de Aviacién “Capitan Manuel Avalos Prado” ~ Bueno, Margot buhalde Sotomayor (nacida el 12 de

diciembre de 1920), llegd a Santiago decidida a obte-
ner su brevet (licencia) en el Club Aéreo de Santiago.
Siete anos antes, el 26 de julio de 1930, Graciela Coo-
per Godoy se habia convertido en la primera mujer
piloto nacional.

en la Base Aérea “El Bosque”) se instald en un recinto

del Regimiento Ferrocarrileros, cercano a San Bernardo (Lo
Espejo). Su actividad inaugural -el 7 de marzo

de ese afo- fue el primer vuelo de un avién militar en Chile,
en un aeroplano Blériot XI de 35 HP -bautizado “Chile”-

a cargo del director del plantel, el capital Manuel Avalos. A fines de 1940, con la Il Guerra Mundial desatada,

su sangre francesa la lleva a inscribirse en el Comité
Nacional de la Francia Libre, creado por Charles De Gaulle, y en marzo de 1941 es aceptada para
integrar el contingente de las Fuerzas Francesas Libres (FFL). Ese fue el despegue de su carrera
aeronautica, que al finalizar la conflagracion la llevé a un sitial Gnico en el pafs, recibiendo la
condecoracidn “Caballero de la Legién de Honor” de Francia (1946) y revalidada luego como “Co-
mendador de la Legién de Honor” (2011).

Durante todos esos anos, hubo miradas muy atentas, especialmente las de sus doce hermanos.
Es precisamente en dos de ellos donde se gesta el vinculo de la Policia de Investigaciones con
los Duhalde Sotomayor: Francisco José y Pedro Sixto.

Francisco José (19 de mayo de 1929), inspirado en su hermana mayor, ingresé como cadete a la
Escuela de Aviacion; pero, antes de graduarse en esa academia, gird sus pasos tras otro de sus her-
manos: Pedro Sixto, detective del entonces Servicio de Investigaciones, Identificacion y Pasaportes.
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Pedro Sixto (3 de mayo de 1922) habia ingresado a la Es-
cuela Técnica de Investigaciones en 1941, un afo después
llega a la IV Prefectura Santiago, en 1948 a la Subcomisaria
Vina del Mar y posteriormente a la Comisaria de Anto-
fagasta. En 1953 fue enviado a la Prefectura de Temuco
y en 1954 a la Comisaria Judicial de esa ciudad. En 1963
fue trasladado a la Inspectoria FF.CC. de Temuco y luego
la unidad de Valdivia. En 1965 fue parte de la dotacion
de la Comisaria Judicial de Valdivia, y en 1966 retornd a
la Araucania. Una de sus anotaciones en la Hoja de Vida
correspondié a la “Comision de Servicio especial” durante
la visita al pais de la Reina Isabel de Inglaterra, y el Dugue
de Edimburgo en 1968. Su retiro voluntario, por razones
familiares, en el grado de comisario y con 30 afos y 5
meses de tiempo servido, se produjo a partir del 1 de abril
de 1969.

Francisco José -el primer detective con alas- ingresd a la
Escuela Técnica de Investigaciones el 17 de marzo de 1950,
y egreso el 14 de febrero de 1951, siendo luego destinado
a la IV Prefectura (Santiago). A fines de ese mismo afio fue
enviado a la Subcomisaria “San Bernardo” y a mediados
de 1952 agregado a la Direccién General para prestar ser-
vicios en la Brigada contra las Especulaciones, unidad a la
que finalmente se incorpord en enero de 1953.

A fines de ese afio fue trasladado a la 42 Comisaria Judicial
“Plaza Almagro”, donde se mantuvo hasta 1962. Paralela-
mente, su espiritu aeronautico nunca decliné y mantuvo
fresco el recuerdo de sus clases en la Escuela de Aviacion,
al punto que en 1956 obtuvo su licencia ¢ en la Direccion
de Aeronautica (hoy DGAC). También lograria afios mas tar-
de la autorizaciéon para operar bimotores otorgada por la
Federal Aviation Administration (FAA).

| REFUMLICA DE CHILE
w.mm I SANTTAGO,
i’ A COMISANIA JUDTOTAL

AUTORIRZACTONR

El 27 de agosto de 1962 mediante una “Autorizacion” de la
42 Comisaria Judicial se le concede permiso “para ausen-
tarse del pais a objeto de traer en vuelo un avion (Cessna
182 E, posterior matricula CC-ETB) destinado al Servicio”,
documento firmado por el Subdirector General Tulio Aguile-
ra Mora., El 8 de noviembre de 1962, el detective Duhalde
es enviado a la Ayudantia de la Direccion General, donde
a la postre se convertiria en el primer piloto de la Policia
Civil, cuando el 24 de septiembre de 1966 presenta su so-
licitud para “ser incluido entre los oponentes al cargo de
piloto de aviacion”, segiin lo publicado en el Diario Oficial
N° 26.541.

En tanto, en 1966, Francisco José, con el grado de detective
1°, se desempefio en la Ayudantia de la Direccion General,.
Entre las principales obras de esa administracion, esta la
compra del primer avion policial chileno en 1962, para fi-
nes institucionales. Este proceso es la semilla de la actual
Brigada Aeropolicial, que precisamente este 2014 cumple
40 anos, al conmemorarse la creacion de la Seccion de
Transporte Aéreo, dependiente de la Jefatura de Logistica.

La carrera policial de Francisco Duhalde, en tanto, continud
con la destinacion a la 42 Comisaria Judicial “Plaza Almagro”,
donde se acogio a retiro voluntario, a partir del 27 de marzo
de 1967, contabilizando 22 afios y 20 dias en el servicio, inclu-
yendo su estada en la Armada y en la Fuerza Aérea.

Los detectives y hermanos Duhalde Sotomayor ahora pa-
san lista en el mas alla. El comisario Pedro Duhalde parti6
tempranamente, el 29 de enero de 1992, y el primer piloto
de la PDI y detective 1° Francisco Duhalde lo hizo el 14 de
agosto de 2oo7d

(9

FUENTES:

1.- Departamento de Archivo y Registros de la Jefatura del Personal de la PDI.

2.- “Margot Duhalde Sotomayor - La Gran Aviadora Chilena” disponible en “Identidad y Futuro”, http://identidadyfuturo.cl/2012/07/margot-duhalde-sotomayor-
la-gran-aviadora-chilena/.

- “Curso 1946” de Pilotos Retirados de LAN, disponible en http://www.pilotosretiradoslan.cl/almamater/curso_1946.htm

- “Genealogia Duhalde”, recopilacion de Mauricio Pilleux Cepeda, disponible en http://www.genealog.cl/Sur/D/Duhalde/#DuhaldeSotomayor,Margot

5.- “El Observador Aeronautico”, Ivan Siminic, disponible en ivansiminic.blogspot.com/2009/07/la-aviacion-en-la-policia-civil-chilena.html

Detective -
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POR CUARTO ANO CONSECUTIVO:

BICRIM BUIN OBTUVO EL PRIMER LUGAR
EN ESTUDIO ALTUS 2013

EL PASADO JUEVES 10 DE ABRIL SE ENTREGARON LOS RESULTADOS GLOBALES

DE LAS VISITAS A ESTACIONES DE POLICIA ALTUS 2013 EN EL INSTITUTO

DE ASUNTOS PUBLICOS DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE. ESTAS EVALUACIONES
PERMITEN CONOCER LA PERCEPCION CIUDADANA, FORTALECER LA TRANSPARENCIA
DE LAS POLICIAS Y GENERAR UNA SUPERVISION DE LA COMUNIDAD.

Las unidades destacadas con los tres primeros lugares fueron: la Brigada de In-
vestigaciéon Criminal (Bicrim) Buin, que desde el 2010 al 2013 ha resaltado con
puntajes promedio sobre 85, siendo considerada en la categoria de excelente,
mientras que las Bicrim PeRaflor y Quillota fueron reconocidas con el segundo y
tercer lugar respectivamente.

SOCIALES

Igualmente fueron distinguidas por su mejora en la entrega de la calidad de atencion
y servicios, ubicandose entre el 4° y 8° lugar las bicrim: Pefialolén, Lo Barnechea, San
Fernando, San Vicente y Macul, con puntajes sobre 8o.

El director del Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana (CESC), Hugo Friihling,
valor6 la importancia de la visita de los vecinos a los cuarteles policiales, ya que
es una instancia de aprendizaje para ellos, lo que genera que exista un mayor em-
poderamiento de la labor

policial y un aumento en § La PDI particip6 por sexto afio en esta iniciativa, siendo
la relacion de los ciuda- | visitadas 48 brigadas (47 correspondieron a unidades
danos con ambas ins- { de Investigacién Criminal y una a la investigadora
tituciones a cargo de la i de Delitos Sexuales y Menores), distribuidas

seguridad. i en cinco regiones del pais: 11, V, VI, VIIl y Metropolitana.

Cada ano la exigencia y

rigurosidad en la evaluacion de los visitantes ha sido mayor. Sin embargo, y a pesar

de esta rigurosidad, se destaca que en estas evaluaciones se ha generado una ten-

dencia a nivel global, donde existe un mejoramiento de los puntajes, que ha sido
constante y sistematico. De acuerdo a

AL RESPECTO, EL JEFE DE LA BICRIM BUIN, SUBPREFECTO esto, Chile presenta notas superiores
ADRIAN MELO, SENALO QUE TODOS LOS CAMBIOS Y MEJORAS l B iz

’ r i la region
QUE SE HAN REALIZADO EN SU UNIDAD SON EN BENEFICIO afas .d,e ot OS_ F_)a ses de la eg on, que
DE LA PROPIA COMUNIDAD, DE MANERA DE ENTREGAR también participan del estudio, como:

SERVICIOS DE CALIDAD, ELEMENTOS QUE LOS HAN LLEVADO Bolivia, El Salvador, Guatemala, Hon-
A UBICARSE EN LOS ULTIMOS ANOS COMO UNA DE LAS MEJORES duras, México, Nicaragua y Perﬂj
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BRIGADAS A NIVEL NACIONAL EN LAS AREAS EVALUADAS.




OUR RE
LAP

DE IZQUIERDA A DERECHA; SUBCOMISARIO FABIAN MAC
- NAMARA, INSPECTOR RAFAEL TELLEZ, INSPECTOR JORGE
GONZALEZ E INSPECTOR MARIAN CACERES.

CONDECORAN A OFICIALES
QUE CUMPLEN LABORES
DE SEGURIDAD EN HAITI

TRAS CUMPLIR SEIS MESES DE SERVICIO

EN HAITI, LA ONU CONDECORO A 12 EFECTIVOS
DE LA PoLICIA DE NACIONES UNIDAS,
COMPUESTA POR PERSONAL DE LA PDI Y OTRAS
ORGANIZACIONES, EN UNA CEREMONIA
CONOCIDA COMO “DESFILE DE MEDALLAS”.

La actividad, realizada en las instalaciones de la Mision
de las Naciones Unidas para la Estabilizacion en Haiti
(Minustah) en Puerto Principe, fue encabezada por el
embajador de Chile en ese pais, Rall Fernandez; el jefe
del Pilar de Desarrollo, Serge Therriault; y el consejero
del Comisionado de Policia, Jaime Vigil, entre otras auto-
ridades locales.
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En la ocasion, Therriault felicitd a la delegacion chilena
por su profesionalismo y dedicacion a la causa de paz
desde 2004 en la Minustah.
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RECORREN LA | REGION EN AYUDA
DE LOS NINOS DESPUES DEL TERREMOTO

BAJO EL NOMBRE "BALIZAS AZULES, SIEMPRE JUNTO A TI", PERSONAL
DE LA | REPOL APOYO A LAS VICTIMAS DEL SISMO QUE AFECTO
A LA ZONA NORTE EL PASADO 1 DE ABRIL.

Haciendo visitas periddicas a las localidades de las provincias de Iquique y del
Tamarugal, la iniciativa busca bajar el estrés en los nifios a través de rutinas ladi-
cas, juegos de danzas, caritas pintadas y conversaciones con detectives sicdlogos
y expertos en el tratamiento de este tipo de estados.

A la labor terapéutica, se suma la entrega de dulces, globos y material de preven-
cion de delitos sexuales, lo que esta enfocado a familias vulnerables de la region
y que estén viviendo en campamentos a causa de la catéstrofed



INCENDIO EN VALPARAISO:

AYUDA EN TODOS LOS FRENTES

En el sector el Pajonal del cerro Merced, oficiales y pro-
fesionales de la Brigada de Adiestramiento Canino y de la
Brigada Investigadora de Delitos del Medio Ambiente Me-
tropolitana se instalaron con una clinica veterinaria movil,
con el propdsito de brindar atencion a las mascotas que
resultaron heridas tras el incendio que afect6 el sabado 11
de abril a la ciudad puerto.

La ayuda consisti6 en atender a los animales menores por
lesiones, quemaduras, fracturas para luego derivarlos a un
hospital de campana.

Asimismo, 4o integrantes de la PDI - entre sicdlogos, asis-
tentes sociales y oficiales policiales de distintas reparti-
ciones de Santiago y Valparaiso -, visitaron a las victimas
del incendio para dar orientacién sicoldgica, social y si-
quiatrica a aquellas personas que se encontraban en los
albergues oficiales instalados en la comuna.

La Brigada de Ubicacion de Personas desplegd su plan
Sebra en los ocho refugios habilitados para los damni-

ficados. La campafa consistio en la instalacion de un
brazalete a los menores, con su nombre y nimero de
cédula de identidad, ademas de la identificacion de la
persona responsable.

En esta misma linea, el Departamento de Accion Comu-
nitaria de la Region Metropolitana realizé una funcion de
titeres itinerante y también desarroll6 actividades de pre-
vencion para nifios en materia de abuso sexual.

Por su parte, la Escuela de Investigaciones Policiales reu-
ni6 ayuda, que fue distribuida durante el mes de abril.

Y para la familia policial, la Subdireccion Administrativa,
a través de su Jefatura de Bienestar, envid a la V Region
Policial Valparaiso 21 cajas de mercaderia y 28 cupones
de gas de 15 kilos para ser entregados a los familiares
del personal que resultd afectado por el incendio, los
que fueron distribuidos por la Corporacion de Ayuda a la
Familia regional.

etective - SOCIALES
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HOLA AMIGES LA PDi HA CREADG LA CAMPANA SEBRA PARA
iMPEDIR EL EXTRAVIO DE PERSONAS EN EVENTES MASVES

CONSISTE EN LA INSTALACIEN DE UNA PULSERA CUANDS ASISTAS A UN EVENTE MASVE BUSCA
DE PAPEL, DENTIFICATIVA DE PERSGINAS. LA CUAL LA CARPA DE LA CAMPANA SEBRA Y REGISTRATE
INCORPEIRA LA SIGUIENTE INFERMACIEN - PARA TENER UNA FIESTA MAS SEGURA.
1ESUNCONSEJO DE TU AMIGO DETECTBOT !

- Nombre
- Teléfono
- Direccion

- Nombre del padre, madre o tutor

LA PULSERA ESTA FABRICADA DE
UNMATERIAL ESPECAL RESSTENTE
AL AGUA, DURA ALREDEDORR DE UN
MESINSTALADA
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CAMPANA “Somo0S PDI”:

EL APORTE DE CADA UNO PARA CONSTRUIR
EL TODO

LA INICIATIVA COMUNICACIONAL BUSCA REFORZAR EL SENTIDO DE PERTENENCIA A
LA ORGANIZACION Y, A LA VEZ, PONER EN VALOR LA CONTRIBUCION DE CADA INTE-
GRANTE A LA INSTITUCION

Precedida por la campafa “Ta eres PDI”, desarrollada en 2013, la Jefatura
Nacional de Asuntos Plblicos esta trabajando en reforzar el sentido de per-
tenencia de sus funcionarios y unidad al interior de la institucion.

Bajo el estandarte “Somos PDI”, se han programado una serie de activida-
des que se efectuaran durante el afo.

Informacion actualizada a través de la intranet -que llega a los mas de 11
mil integrantes-, tarjetas descargables, concursos y un gran evento depor-
tivo son parte de la agenda 2014.

La invitacion es entonces, a sumarse, y acunar que, en la Policia Civil, sin
importar la labor que se cumpla, todos... “Somos PDI"J

AL CIERRE

% Detective - AL CIERRE



plan MINERVA

Comunicacion Interna




Tu profesionalismo,

innovacion y valentia,
hoy nos hace un gran equipo.

Gracias a tu trabajo,
juntos Somos PDI.

Somos profesionalismo,
SOMOS innovacion,
somos valentia.




POLICIA DE INVESTIGADIONES
DE CHILE

www.pdichile.cl



